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Đổi mới là quá trình tất yếu của sự phát triển. Muốn phát triển nhanh, 
mạnh hơn đối thủ của mình thì đòi hỏi các doanh nghiệp cần liên tục 
đổi mới để hoàn thiện cũng như đón đầu các xu hướng mới của thời 
đại.

Tuy nhiên, sự đổi mới cũng cần được tính toán cẩn thận và có những 
chiến lược đúng đắn mới mong đạt được thành công như mong đợi.
Một cách thức “thời thượng” hiện nay của các doanh nghiệp để đổi 
mới hoạt động sản xuất kinh doanh của mình là “tin học hóa doanh 
nghiệp” áp dụng ngày càng sâu và rộng CNTT vào mọi hoạt động. 

Và để bắt kịp được nhu cầu ngày càng cao đó từ phía khách hàng, bản 
thân BRAVO phải không ngừng đổi mới để hoàn thiện và nâng cao chất 
lượng sản phẩm – dịch vụ của mình.

Số báo Nội san BRAVO Focus phát hành những ngày đầu tháng 5 này 
sẽ cùng bạn đọc theo sát chủ đề “KHÔNG NGỪNG ĐỔI MỚI – KHÔNG 
NGỪNG BAY CAO”.
 
Trân trọng.

Ban Biên tập. 

Tập san nội bộ Công ty Cổ phần Phần mềm BRAVO
BRAVO Focus số 27 - Tháng 4/2018
Địa chỉ: Tầng 3 tòa nhà 101 Láng Hạ, Đống Đa, Hà Nội
Ban biên tập: Phòng Marketing
Email: event@bravo.com.vn
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360 ĐỘ BRAVO
CHIA SẺTháng 4 BRAVO có gì?
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- Người BRAVO: 
Trò chuyện với anh chàng Công Nghệ
- Những người thắp lửa đam mê
- Chia sẻ của báo chí về BRAVO

BRAVOers - Đi đâu, Làm gì? 

Thư ngỏ

Phần mềm BRAVO và bài toán tại 
Công ty Cổ phần Chứng khoán MB - MBS
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Ngày 14/04 tại BRAVO - HN, Ban giám đốc 
Công ty đã trao khen thưởng nhóm CBNV Kỹ 
thuật triển khai hợp đồng cung cấp phần mềm 
BRAVO 7 cho Công ty Cổ phần Đầu tư Vitasco 
(Vitasco) gồm có: Anh Phạm Anh Ngọc – Cố 
vấn dự án, Anh Nguyễn Xuân Trí – Trưởng 
nhóm triển khai, Anh Ngô Hải Sơn – Cán bộ 
triển khai trực tiếp, Chị Phạm Thị Tiểu Yến 
(BRAVO-HCM) – Cán bộ triển khai trực tiếp. Hi 
vọng, sự động viên kịp thời từ Ban giám đốc sẽ 
tạo động lực hơn nữa, cổ vũ tinh thần cho toàn 
thể CBNV của BRAVO làm việc tốt.

Sáng ngày 21/4, Lễ Công bố và trao Danh hiệu Sao Khuê 2018 
đã được tổ chức trang trọng tại Nhà hát Tuổi trẻ (11 Ngô Thì 
Nhậm, Hà Nội). Buổi lễ có sự tham dự của lãnh đạo Đảng, 
Chính phủ, các Bộ, Ban ngành… cùng đại biểu 74 doanh 
nghiệp phần mềm và CNTT trong cả nước.
Năm nay, đón đầu cuộc Cách mạng Công nghiệp lần tư, Danh 
hiệu Sao Khuê 2018 đóng vai trò tiên phong thúc đẩy chuyển 
đối số tại Việt Nam đồng thời vẫn tiếp tục sứ mệnh quảng bá, 
xây dựng thương hiệu cho ngành Phần mềm và Dịch vụ 
CNTT, góp phần định hướng thị trường, giúp người sử dụng 
lựa chọn các sản phẩm phần mềm, dịch vụ CNTT tốt nhất.

Chung cuộc, có tất cả 74 đề cử xuất sắc đã được Hội đồng 
nhất trí bình chọn Danh hiệu Sao Khuê 2018 (gồm 53 Danh 
hiệu dành cho các sản phẩm phần mềm và 21 Danh hiệu 
dành cho các dịch vụ CNTT).
Là năm thứ 3 liên tiếp tham gia chương trình, trải qua các 
vòng tuyển chọn kỹ lưỡng và thỏa mãn các tiêu chí lựa chọn 
đánh giá từ Ban tổ chức đưa ra, sản phẩm Phần mềm BRAVO 
7 ERP-VN của Công ty Cổ phần Phần mềm BRAVO đã xuất sắc 
là 1 trong 3 "giải pháp quản trị doanh nghiệp lớn" được bình 
chọn là sản phẩm tiêu biểu của ngành phần mềm, dịch vụ 
CNTT Việt Nam – công nhận Danh hiệu Sao Khuê 2018.

Ngày 17/4 Công ty Cổ phần 
Phần mềm BRAVO tiếp tục 
vinh dự đồng hành cùng 
Khoa Tin học Kinh tế, Đại học 
Kinh tế quốc dân với vai trò 
Ban giám khảo chương trình 
trong Hội nghị Nghiên cứu 
khoa học sinh viên năm 
2018. Chương trình đã diễn 
ra thành công tốt đẹp. Đại 
diện BRAVO đã để lại những 
ấn tượng tốt đẹp trong lòng 
các bạn sinh viên.  

Tiếp đó, ngày 21/4 tại hội 
trường H1, Đại học Thương 
Mại, khoa Hệ thống thông tin 
kinh tế và Thương mại điện 
tử tiếp tục tổ chức sự kiện: 
“Ngày hội việc làm và 
Chương trình hướng nghiệp 
2018”. BRAVO đã tham gia 
với vai trò đơn vị tuyển dụng. 
Ngày hội hướng nghiệp 2018 
đã diễn ra vô cùng sôi nổi và 
thu hút được sự tham gia của 
2000 các bạn sinh viên trong 
khoa. 

Sứ mệnh phối hợp 
cùng nhà trường tạo 
điều kiện để các bạn 
sinh viên thường 
xuyên được tiếp xúc 
với môi trường làm 
việc thực tế và 
chuyên nghiệp luôn 
được BRAVO chú 
trọng thực hiện. Hy 
vọng sẽ có nhiều 
chương trình bổ ích 
hơn nữa trong thời 
gian tới. 

BRAVO Hà Nội thưởng nóng cho CBNV có thành tích tốt

BRAVO và các hoạt động sinh viên 

BRAVO lần thứ 3 liên tiếp đạt danh hiệu Sao Khuê

Ngày 31/03, Ban lãnh đạo công ty đã quyết 
định trao thưởng “nóng” đối với chị Đào Thị 
Ngọc Thanh – CBNV Kinh doanh vì thành 
tích xuất sắc trong công tác SXKD tháng 
03. Với sự nỗ lực và kinh nghiệm dày dặn 
của bản thân, chị Thanh đã hoàn thành tốt 
nhiệm vụ đàm phán thành công việc ký kết 
hợp đồng lớn triển khai giải pháp phần 
mềm BRAVO 7 ERP-VN cho Công ty TNHH 
MTV Kỹ thuật Máy bay. Đại diện công ty, 
anh Đào Mạnh Hùng – giám đốc, đã lên trao 
phần thưởng vinh dự này.



Trong bối cảnh nền kinh tế thị trường cạnh 
tranh gay gắt, doanh nghiệp khó có thể hài 
lòng ở những gì đã đạt được mà cần phải 
thường xuyên "làm mới" mình bằng nhiều 
cách thức khác nhau để nâng cao sự thỏa 
mãn khách hàng và các giá trị đối với doanh 
nghiệp.

Mặc dù việc nâng cao chất lượng sản phẩm, 
hàng hóa, dịch vụ đáp ứng yêu cầu ngày 
càng cao của người tiêu dùng luôn là mục 
tiêu cao nhất của doanh nghiệp nhưng cho 
đến nay, không ít doanh nghiệp vẫn đang 
loay hoay với các giải pháp cải tiến chất 
lượng sản phẩm, nâng cao giá trị doanh 
nghiệp.

Trong suốt quá trình 19 năm xây dựng 
và phát triển đã qua, BRAVO chú trọng 
vào việc đổi mới để luôn đáp ứng được 
nhu cầu thị trường ngày càng đòi hỏi 
khắt khe.
 
• Đổi mới bắt đầu từ sự chủ động học 
tập của từng CBNV:

Một tập thể đổi mới chắc chắn phải bắt 
nguồn từ những cá nhân cầu tiến. Để 
BRAVO tiếp tục đứng vững và phát triển 
mạnh hơn trên thị trường thì đòi hỏi bản 
thân mỗi cá nhân cần phải chủ động 
cập nhật thường xuyên những kiến 
thức, kỹ năng mới để phục vụ công việc. 
Đặc thù của ngành công nghệ thông tin 
là tốc độ phát triển rất nhanh, do đó 
điều này càng trở nên cấp thiết. 

KH�NG NG�NG BAY CAO
KH�NG NG�NG Đ�I M�I 
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Chiến thuật đúng đắn và sự tổ chức hợp lý là 
những yếu tố mang lại thành công cho 
những công ty lớn so với phần còn lại trong 
kinh doanh.

Vì đổi mới là một quá trình phức tạp với sự 
nỗ lực của toàn công ty, nó đòi hỏi một tập 
hợp các quy định và các quy trình để tái cấu 
trúc, tổ chức, và khuyến khích.

Theo chuyên gia về năng suất, doanh 
nghiệp cần phải có những thay đổi phù hợp 
một cách thường xuyên nhằm nâng cao giá 
trị thương hiệu, thỏa mãn nhu cầu của 
khách hàng.

Ra đời phiên 
bản BRAVO 
3.0

• Liên tục đổi mới cơ cấu, quy trình và 
cách thức làm việc:

BRAVO không ngừng đổi mới cơ cấu hoạt 
động của mình. Đặc biệt là tuyển thêm 
nhiều nhân viên mới trong những năm 
gần đây. Việc thành lập thêm các phòng 
ban mới hay chuyên môn hóa công việc 
của từng phòng ban là cách mà BRAVO 
đang ngày càng tối ưu hiệu quả hoạt 
động của mình để phát huy tối đa tài sản 
lớn nhất của công ty chính là chất xám 
của con người. 

Bên cạnh đó, việc liên tục cải tiến và 
chuẩn hóa quy trình công việc, quy trình 
quản lý chất lượng đã giúp tối ưu năng 
suất và hiệu quả lao động, kiểm soát được 
chất lượng công việc của mỗi thành viên, 
đồng thời cũng đảm bảo được chất lượng 
sản phẩm và dịch vụ mà BRAVO cung cấp 
cho khách hàng.

Hứa hẹn tiếp tục cho 
ra đời sản phẩm mới 
với những tính năng 
vượt trội

• Đổi mới nâng cao chất lượng Sản phẩm 
– Dịch vụ

Chất lượng Sản phẩm – Dịch vụ là cốt lõi 
cho sự phát triển của BRAVO. Khác với rất 
nhiều doanh nghiệp trên thị trường, BRAVO 
chọn một hướng đi riêng cho mình khi 
không đa dạng hóa quá nhiều dòng sản 
phẩm mà chú trọng vào một sản phẩm 
chính với đầy đủ những tính năng ưu việt 
phục vụ cho sự phát triển của khách hàng.

Trải qua 19 năm hình thành và phát triển, 
sản phẩm của BRAVO cũng trải qua rất 
nhiều phiên bản với những nền tảng công 
nghệ khác nhau và những tính năng luôn 
được nâng cấp từng ngày. BRAVO 7 ERP-VN 
là một điểm sáng khi liên tục nhận được sự 
tín nhiệm của các khách hàng lớn cũng 
như sự đánh giá cao từ giới chuyên môn. 
Không dừng lại ở đó, những sản phẩm mới 
nối tiếp thành công của BRAVO 7 sẽ tiếp tục 
được hoàn thiện và đưa ra thị trường. 

Tháng
 12/1999

Ra đời phiên 
bản BRAVO 
3.2

Tháng
 03/2000

Tháng
 07/2001

Ra đời phiên 
bản BRAVO 
4.1

Tháng
 01/2003

Ra đời phiên 
bản BRAVO 
5.0

Ra đời phiên 
bản BRAVO 
6.0

Tháng
 04/2004

Ra đời phiên 
bản BRAVO 
6.3

Tháng
 03/2006

Ra đời phiên 
bản BRAVO 
6.3 SE

Tháng
 06/2009

Tháng
 10/2011

Ra đời phiên 
bản BRAVO 
7 (ERP-VN)

Năm 2018
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Ở BRAVO, để tạo ra được một sản phẩm tốt, đòi hỏi sự phối hợp của rất nhiều phòng 
ban. Mỗi phòng ban chịu trách nhiệm về một phần của sản phẩm: Công nghệ tạo ra 
“cái lõi” phần mềm, triển khai “xây thêm phần da thịt” để phù hợp với nghiệp vụ 
đặc thù của từng khách hàng, Kiểm thử sản phẩm lại “đóng giấy chứng nhận 
chuẩn chất lượng” trước khi sản phẩm “tới tay” khách hàng, Bảo hành lại “kề vai 
sát cánh” hỗ trợ khách hàng khi cần. Và tất cả những phòng ban khác cũng vậy, 
chung tay góp sức để đưa sản phẩm tốt nhất đến với khách hàng. 

Tương quan về số lượng, có lẽ nhân sự phòng Công nghệ khá ít so với các phòng ban 
khác trong công ty. Nhưng khối lượng và trách nhiệm công việc thì chẳng hề nhỏ 
chút nào. Bởi “lõi” sản phẩm có chắc thì mới tạo tiền đề để các phòng ban khác làm 
tốt công việc của mình. Số báo này chúng ta sẽ cùng trò chuyện với anh chàng xứ 
Nghệ đang làm việc tại phòng Công Nghệ BRAVO Đà Nẵng – Nguyễn Văn Mỹ.

Cũng như phần lớn những người xứ Nghệ khác, Mỹ tạo ấn tượng với người đối diện 
bằng giọng nói chẳng lẫn nào đâu được. Gương mặt hiền lành, tính tình hòa đồng 
chắc chắn là những điểm cộng thêm cho chàng trai này. 
Tại trường Đại học, Mỹ học văn bằng 1 khoa Hệ thống thông tin quản lý. Nhưng khi 
kết thúc chương trình học lại quyết định không đi làm mà theo đuổi văn bằng 2 
chuyên ngành Kiểm toán. Thế nhưng như người ta vẫn bảo “nghề chọn người chứ 
người chẳng chọn nghề được”, đến kỳ thực tập Kiểm toán, có người bạn thân đại 
học đang làm ở BRAVO “rủ rê” vào làm. Thế là lại vừa đi thực tập văn bằng 2 vừa đi 
thử việc ở BRAVO, vì cảm nhận thấy môi trường làm việc rất tốt, có thể tận dụng 
được kiến thức của 2 ngành học nên Mỹ quyết định ở lại gắn bó luôn cho tới giờ.

BRAVO không chỉ là cái tên uy tín trong lòng khách hàng mà còn 
là thương hiệu nhận được sự đánh giá cao từ giới chuyên môn 
suốt 19 năm qua. Tất cả những điều đó có được quan trọng nhất 
chính nhờ chất lượng sản phẩm – dịch vụ của BRAVO. 

Chia sẻ về công việc tại phòng Công Nghệ, Mỹ nói: “Những ngày đầu mới vào nghề, 
tiếp xúc với những cái mới khác xa so với kiến thức ở giảng đường thì bị “ngợp”, 
hoặc gặp những dự án lớn mình là người hỗ trợ về mặt Công nghệ thì thực sự rất áp 
lực và thử thách, đôi khi cũng có suy nghĩ là mình gánh không nổi.  Nhưng được sự 
giúp đỡ của anh chị em đồng nghiệp nhất là Mr. Dũng (Trưởng phòng) thì mọi thứ 
dần dần cũng đi vào quỹ đạo. Đổi lại thì khi làm xong thì thực sự rất “sướng”, kiến 
thức lập trình cũng như kỹ năng phân tích của mình cũng sẽ tốt từng ngày.”

Ngoài công việc, Mỹ thích đọc sách, nhất là sách tiểu thuyết khoa học viễn tưởng, 
trinh thám, đi xem phim, đá bóng (chủ yếu là góp vui) và đi du lịch… Phương châm 
sống của Mỹ vô cùng đơn giản là : “Sống – Học tập -  Làm việc – Tận hưởng”
 

Nguyễn Văn Mỹ - Phòng Công Nghệ BRAVO Đà Nẵng 
và các thành viên trong đại gia đình BRAVO ĐN

Trò chuyện với anh chàng Công nghệ 



Đam mê – Nhiệt huyết là những thứ cần phải được truyền lửa để không chỉ tiếp tục cháy mà 
còn ngày càng cháy mãnh liệt hơn. 

Ở BRAVO, chúng tôi không chỉ có đam mê và nhiệt huyết đối với công việc đưa phần mềm đi 
khắp mọi nẻo của Tổ quốc mà còn có sứ mệnh truyền kiến thức, kinh nghiệm, định hướng và 
lòng yêu nghề cho những thế hệ trẻ - là các bạn sinh viên tại các trường đại học. Trong số báo 
này, chúng ta sẽ cùng trò chuyện để nghe tâm tư – tình cảm của những người làm sứ mệnh  này 
ở BRAVO. Chúng tôi gọi họ là “Những người thắp lửa đam mê”.

“Nhìn là biết” hợp với các hoạt động cộng đồng, anh Đoàn Hữu Trung – phó 
phòng Kinh doanh BRAVO HCM chia sẻ “Cũng được hơn 03 năm rồi, kể từ 
ngày anh tham gia tuyển dụng “Ngày hội việc làm” của ĐH Tài chính Market-
ing năm 2015, sau đó là tổ chức các chương trình “BRAVO Insight” và hỗ trợ 
thực tập cho các sinh viên sắp ra trường.

Anh cũng như các bạn, cũng trải qua thời sinh viên với nhiều kỷ niệm đáng 
nhớ. Anh chỉ nghĩ rằng đâu đó anh có sẽ những đồng cảm, những suy nghĩ 
như các bạn và có thể truyền một chút lửa nào đó, chia sẻ và định hướng cho 
các bạn về nghề nghiệp sau này.

Đa tài: vừa hoạt ngôn lại có khả năng khuấy động đám động của một MC chuyên nghiệp, cộng thêm 
giọng hát và cái duyên sân khấu hiếm có nên những chương trình sinh viên có anh Trung tham gia 
hoặc đứng ra tổ chức đều vô cùng sôi động và rất trẻ. Có lẽ chính vì vậy mà không chỉ các chương 
trình dành cho sinh viên mà các chương trình tập thể của BRAVO Hồ Chí Minh đều do “1 tay anh 
Trung cân tất”. Anh Ninh Ngọc Hiếu 

Còn với chị Nguyễn Thu Huyền – Trưởng phòng kiểm thử sản phẩm BRAVO 
Hà Nội lại hài hước “tố cáo” việc “bén duyên” với các bạn sinh viên là vì bị 
“ép làm”. Nhưng chắc chẳng có nhiệm vụ được “ép” nào là vô cớ cả. Khi 
chị “luôn muốn làm việc này là vì muốn góp chút công sức để phát 
triển công ty cũng như giúp các bạn sinh viên hiểu hơn về doanh 
nghiệp. Đặc biệt là mình thích tuổi trẻ và thích các bạn trẻ.” Với chị 
Huyền, kỷ niệm đáng nhớ và hạnh phúc nhất là được ngồi chung tọa đàm 
với vai trò khách mời cùng với những thầy giáo đã từng dạy chị khi còn 
ngồi trên ghế nhà trường. 

Một trong những người “kỳ cựu” trong công tác hướng dẫn sinh viên thực tập, đào tạo nhân viên 
mới và đi chia sẻ tại các chương trình cho sinh viên là anh Ninh Ngọc Hiếu – Trưởng phòng Kỹ 
thuật 3 BRAVO Hà Nội. Đôi khi anh còn rất giống “chim đầu đàn” của các lớp nhân viên mới vào 
BRAVO. Cũng không hiếm bạn sinh viên vì quý anh, vì được anh chỉ dạy cho nhiều điều trong quá 
trình thực tập mà “quyết tâm” ở lại BRAVO. 

Hiện tại BRAVO đã phối hợp 
tốt với các trường đại học 
trong vấn đề này. Bản thân Tôi 
cũng có mong ước sao cho 
sinh viên từ năm thứ 1 đã có 
hình dung, có suy nghĩ về 
công việc chuyên môn để các 
bạn có tập trung hơn vào học. 
BRAVO có thể có chương trình 
hấp dẫn hơn, chuyên sâu hơn 
để các bạn sinh viên biết đến 
BRAVO là đơn vị sản xuất 
phần mềm ERP chuyên 
nghiệp tại Việt Nam.

Đầu tiên có lẽ với các anh các chị là “nhiệm vụ” được công ty giao phó, nhưng theo thời gian, khi 
có cơ hội được làm việc nhiều với các bạn sinh viên có lẽ với “những người thắp lửa đam mê” 
đây không còn là nhiệm vụ nữa mà là sứ mệnh của mình. Mỗi người sẽ có những trăn trở nhất 
định cho công việc này. 

Mọi chương trình đã thực 
hiện tốt, chúng ta nên tiếp 
tục duy trì và phát huy. Anh 
hy vọng thời gian tới, BRAVO 
sẽ tích cực hơn trong việc 
kết nối với các trường ĐH để 
tổ chức các diễn đàn doanh 
nghiệp về một chủ đề nào 
đó, tham gia tài trợ các 
chương trình ý nghĩa do 
trường tổ chức nhằm gắn 
kết quan hệ và tạo điều kiện 
để sinh viên tiếp cận thực 

Như hiện tại tôi thấy hướng 
đi của BRAVO là hợp tác với 
các trường đại học lớn trong 
ngành CNTT đã khá tốt. Việc 
làm này đã có tác dụng 
trong việc tiếp cận, tiếp sức 
cũng như chào đón các bạn 
sinh viên đến gần hơn với 
thực tế công việc để các bạn 
có thể hình dung được phần 
lớn công việc trong tương lai 
và định hướng cho nghề 
nghiệp mà mình theo đuổi.

Anh Đoàn Hữu Trung Chị Nguyễn Thu Huyền 

gười đi thắp lửa 
Đam mê

N
Anh cũng có cái nhìn rất chân thực về các bạn sinh viên hiện nay. Anh 
chia sẻ: “Trong quá trình học tập tại trường, các bạn sinh viên có 
kiến thức cơ bản để làm việc, có nhiệt tình của tuổi trẻ, có đam mê 
mà 4 (hoặc 5) năm đã học tập và nghiên cứu. Tuy nhiên, nhiều bạn 
còn chưa tự tin vào bản thân. Kiến thức là kho tàng đồ sộ mà không 
ai có thể biết được hết. Nhưng các bạn cần TỰ TIN và ĐAM MÊ sẽ là 
cánh cửa cho sự thành công sau này. Lời khuyên? Tôi chỉ nhắc các 
bạn nên nhớ bố/mẹ đã nuôi các bạn lớn khôn đã đủ lông, đủ cánh. 
Giờ các bạn cần có trách nhiệm với bản thân, với gia đình và với xã 
hội. Hãy nhớ và hãy hành động”.
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Đến hẹn lại lên, tháng 4 là tháng Danh hiệu Sao Khuê – giải thưởng uy tín cho các Sản phẩm - Dịch vụ thuộc ngành CNTT xướng tên những 
thương hiệu uy tín. 
Năm 2016  là năm đầu tiên BRAVO tham dự giải thưởng này, chúng ta đã không chỉ đạt Danh hiệu Sao Khuê mà còn lọt Top 10 Sản phẩm – Dịch 
vụ xuất sắc nhất.  3 năm liên tiếp kể từ đó, giải thưởng Sao Khuê như minh chứng về chất lượng cho sản phẩm của BRAVO. Chúng ta đã dần 
dần khẳng định được mình không chỉ còn bằng sự tín nhiệm của ngày càng nhiều khách hàng mà còn  của giới chuyên môn. Báo chí và truyền 
hình cũng đã có rất nhiều góc nhìn về sản phẩm – dịch vụ của BRAVO trong suốt 3 năm qua. Cùng điểm lại những góc nhìn đó. 

[                         ]                        Nhịp sống số ngày 
02/06/2016 viết: 

Chỉ có phần mềm tốt là chưa đủ. Vì vậy bên cạnh đó, BRAVO 
còn có đội ngũ chuyên viên giỏi về nghiệp vụ, nhiệt tình, sẵn 
sàng tư vấn cho khách hàng để việc áp dụng phần mềm vào 
quản lý doanh nghiệp đạt hiệu quả nhất. Các dịch vụ đi kèm 
phần mềm gồm có: Tư vấn lựa chọn quy mô phần mềm, 
Chỉnh sửa – Cài đặt – Đào tạo và Chuyển giao phần mềm, 
Bảo hành/bảo trì, Chăm sóc khách hàng định kỳ. Những dịch 
vụ này cũng như phần mềm luôn được đảm bảo chất lượng 
tốt nhất theo đúng cam kết của BRAVO với khách hàng.

Lần thứ 3 liên tiếp tham dự giải thưởng danh giá dành cho 
các công ty thuộc lĩnh vực CNTT, một lần nữa chất lượng 
sản phẩm, dịch vụ của BRAVO được giới chuyên môn 
đánh giá cao khi tiếp tục được công nhận Danh hiệu Sao 
Khuê. Năm 2017 vừa qua cũng là một năm thành công với 
BRAVO khi đạt tốc độ tăng trưởng doanh thu vượt trội, tệp 
khách hàng mới liên tục được mở rộng với nhiều khách 
hàng là các doanh nghiệp – tập đoàn quy mô lớn, đa dạng 
về lĩnh vực ngành nghề. 

[                         ]                        Dân trí  ngày
23/04/2018 viết 

[                         ]                        VnEconomy ngày  
18/04/2017 viết: 

Nắm bắt được nhu cầu ứng dụng công nghệ thông tin vào quản lý doanh nghiệp, Công ty Cổ 
phần Phần mềm Bravo đã phát triển và triển khai ứng dụng các hệ thống phần mềm về công 
nghệ thông tin vào quản lý sản xuất kinh doanh nhằm nâng cao hiệu quả điều hành, quản trị 
cho các doanh nghiệp. Sản phẩm chính của Bravo là "Phần mềm quản trị tài chính kế toán", 
"Phần mềm quản lý doanh nghiệp (ERP)" và các dịch vụ.

Bản thân mỗi doanh nghiệp cần tự cải tổ để không chỉ đứng vững mà còn phát triển nhanh và 
mạnh trong bối cảnh hiện tại. “Tin học hóa doanh nghiệp” bằng hệ thống phần mềm quản trị 
tổng thể doanh nghiệp là một trong những giải pháp được rất nhiều doanh nghiệp chú trọng đầu 
tư. Hiện nay trên thị trường, có rất nhiều những sản phẩm phần mềm được ứng dụng nhiều vào 
việc quản lý doanh nghiệp, tiêu biểu là giải pháp phần mềm BRAVO 7 ERP-VN của Công ty Cổ 
phần Phần mềm BRAVO.

Vietnamnet ngày 
02/05/2018 viết: 

Chia sẻ của báo chí về BRAVO
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iệu quả với
bộ phận kế toán 
tài chính:

•  Cung cấp cho Ban quản trị 
những thông tin đầy đủ, 
chính xác và kịp thời nhất 
toàn bộ hoạt động của các 
phòng ban/ chi nhánh trong 
doanh nghiệp.
• Từ các hệ thống Báo cáo 
phân tích quản trị, các công 
cụ kiểm soát giao việc trên 
hệ thống giúp Ban lãnh đạo 
luôn có cái nhìn tổng thể 
đến toàn bộ bức tranh của 
doanh nghiệp, từ đó đưa ra 
các quyết định kịp thời. 

08Nghiệp vụ & bài toán khách hàng

Hiệu quả từ việc ứng dụng phần mềm BRAVO Đặc điểm về mặt nghiệp vụ 
của Chứng khoán MB

Vì công ty chứng khoán là 
một loại hình định chế tài 
chính đặc biệt nên vấn đề 
xác định mô hình tổ chức 
kinh doanh của nó có nhiều 
điểm khác nhau ở các 
nước. Mỗi nước đều có một 
mô hình tổ chức kinh 
doanh chứng khoán riêng, 
phù hợp với đặc điểm của 
hệ thống tài chính và tuỳ 
thuộc vào sự cân nhắc lợi 
hại của những người làm 
công tác quản lý nhà nước. 
Tuy nhiên, ta có thể khái 
quát lên ba mô hình cơ bản 
hiện nay là: mô hình công 
ty chứng khoán ngân hàng 
hay mô hình ngân hàng đa 
năng (bao gồm: Ngân hàng 
đa năng toàn phần, Ngân 
hàng đa năng một phần) và 
công ty chuyên doanh 
chứng khoán.
Do công ty chứng khoán là 
một hình thức định chế đặc 
biệt, có hoạt động nghiệp 
vụ đặc thù nên về mặt tổ 
chức nó có nhiều điểm 
khác biệt so với các doanh 
nghiệp lĩnh vực khác. Các 
công ty chứng khoán ở các 
nước khác nhau, thậm chí 
trong cùng một quốc gia 
cũng có tổ chức rất khác 
nhau tuỳ thuộc vào tính 
chất công việc của mỗi 
công ty và mức độ phát 
triển của thị trường.

Phần mềm BRAVO 7 – SECURITIES khi ứng dụng tại các đơn vị chuyên về CHỨNG KHOÁN được tùy chỉnh theo đặc thù của các 
doanh nghiệp trong ngành. Phần mềm BRAVO 7 Securities không chỉ đáp ứng đầy đủ các yêu cầu của công tác tài chính - kế toán 
công ty chứng khoán theo thông tư 210, mà còn hỗ trợ công tác quản trị như quản lý hợp đồng; xử lý kết nối core giao dịch, quản 
lý luồng tiến trình thực hiện công việc, kết nối các phòng ban của doanh nghiệp như Phòng nhân sự, Phòng mua hàng… cũng 
như kết nối tổng hợp dữ liệu từ các chi nhánh, đơn vị thành viên.

iệu quả với
bộ phận 
nhân sự

Do đặc thù phần mềm 
chứng khoán sẽ có 1 hệ 
thống về mua bán chứng 
khoán riêng, Phần mềm của 
BRAVO có nhiệm vụ là 
chuyển đổi dữ liệu từ hệ 
thống đó sang phần mềm 
BRAVO. 

Và với mỗi khách hàng của 
BRAVO thì có thể dùng 
những hệ thống khác nhau 
(Các Core riêng). Dữ liệu 
của các công ty chứng 
khoán thường có 1 loại 
chính là giao dịch về tiền và 
các giao dịch về chứng 
khoán. 

Dựa vào các quy định của 
nhà nước mà các loại dữ 
liệu ở các hệ thống khác 
nhau sẽ làm nhiệm vụ tạo ra 
chứng từ gì và hạch toán 
như thế nào. Từ đó chuyển 
dữ liệu qua phần mềm 
BRAVO để thực hiện tiếp các 
yêu cầu đặc thù. 

Với Chứng khoán MB (MBS) 
còn có thêm yêu cầu cho 
phần mềm BRAVO là là đẩy 
dữ liệu báo cáo tài chính lên 
tập đoàn (MB Bank). Ngoài 
ra với MBS còn sử dụng tính 
lương và hạch toán lương 
trên chương trình của 
BRAVO. 

Phần mềm BRAVO và bài toán tại 
Công ty Cổ phần Chứng khoán MB - MBS

Đặc điểm chung của các 
công ty chứng khoán

H
•  Giảm thiểu tối đa các thủ 
tục giấy tờ liên quan đến 
quá trình mua sắm trong 
doanh nghiệp.
• Tăng cường kiểm soát 
chất lượng mua, giá cả 
mua hàng thông qua các 
quy trình duyệt trên phần 
mềm.
•  Hỗ trợ các Báo cáo Quản 
trị mua hàng đa dạng hơn, 
tức thời hơn.

• Cung cấp công cụ cho 
phòng Nhân sự thực hiện 
cập nhật toàn bộ biến động 
phát sinh liên quan đến 
nhân sự trong doanh 
nghiệp.
• Cung cấp công cụ để phục 
vụ cho việc tính lương 
thưởng cho các bộ phận, đặc 
biệt là bộ phận môi giới – bộ 
phận có cơ chế lương 
thưởng phức tạp, cách tính 
đa dạng trong các doanh 
nghiệp chứng khoán.

• Cung cấp công cụ hạch 
toán và quản trị tài chính 
cho phòng Kế toán để xử lý 
các nghiệp vụ liên quan đến 
thông tư, quy định cũng như 
các mẫu biểu của Ủy ban 
Chứng khoán quy định.
• Hỗ trợ tối đa nghiệp vụ 
cũng như các Báo cáo Quản 
trị tài chính khác theo yêu 
cầu của phòng Kế toán.

H H iệu quả với
Ban Giám đốcHiệu quả với

bộ phận mua 
hàng
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BRAVOers - đi đâu, làm gì? 
Tháng 4 là tháng có những kỳ nghỉ lễ kéo dài chắc chỉ sau tết Nguyên Đán. Đó là có lẽ cơ hội để những BRAVOers về quê hay nghỉ ngơi sau thời 
gian bận rộn. Cùng xem tháng 4 vừa rồi những BRAVOers của chúng ta đã “dịch chuyển” nhiều như thế nào cho những dự án của BRAVO nhé.

Là trưởng phòng Kinh doanh của BRAVO Hồ Chí Minh, nên chị Trương Thị Hoài Mơ cũng thường 
xuyên đi công tác xa tại những khách hàng lớn. Mỗi chuyến công tác chắc chắn đều mang đến cho chị 
những cảm xúc riêng. Cùng nghe những chia sẻ thú vị của chị về chuyến công tác tại Nha Trang tháng  
4 vừa rồi. 

Một chuyến công tác đáng nhớ với lịch kín tít mít sáng, chiều liên tục. 
Ngày cuối cùng tưởng được thảnh thơi ra sân bay, nhưng nhờ phước Trung Bravo và 
Lại Thế Quyền mình vẫn có lịch làm việc với KH ở tại sân bay. Xong việc, làm thủ tục 
xong lên ngồi mở máy tính xử lý 1 núi việc tồn đọng, vừa gọi tô bún bò thì nghe thông 
báo chuyến bay không nhận khách nữa, ngu ngơ thế nào lại nghĩ là phải ra cửa lên 
máy bay, thế là vội vã bỏ tô bún bò, mua tạm cái bánh bao, 3 chân 4 cẵng chạy ra cửa 
lên máy bay, không thấy ai xếp hàng tưởng họ bay rồi, ai gì nghe thông báo lại mới vỡ 
lẽ, nhọ một nỗi giờ bánh bao bị hư, hic.
Giờ đói như con sói, chẳng lẽ giờ vô coi tô bún bò nó vứt chưa? Chẳng nhẽ tốn thêm 
65k, hic!

Bận rộn chẳng kém Kinh doanh Hồ Chí Minh, 
chị Phạm Thị Thủy – một nhân viên cứng của 
phòng Kinh doanh BRAVO HN cũng rong ruổi 
rất nhiều trên các cung đường để đến với 
khách hàng. Nhưng đôi khi, cảnh đẹp làm cho 
những chuyến công tác dù có cách trở về mặt 
địa lý vẫn thú vị đến lạ, nhất là đối với tâm hồn 
của những người ưa xê dịch như chị Thủy. 

Ở BRAVO, Kinh doanh đi chinh chiến khách 
hàng khắp nơi rất nhiều. Nhưng có lẽ những 
người bám trụ ở khách hàng để hoàn thành 
xong các yêu cầu của khách hàng là Triển 
khai. Không ít người chia sẻ một trong những 
điểm khiến họ yêu thích công việc tại BRAVO 
là có cơ hội đi và trải nghiệm nhiều địa danh 
trên khắp đất nước. Có lẽ những trải nghiệm 
tại quê chè Thái Nguyên trong chuyến công 
tác vừa rồi cũng đã cho anh Nguyễn Đình Lâm 
những góc nhìn thú vị. 

Nếu kể đến người hay đi công tác nhất BRAVO Đà 
Nẵng thì chắc hẳn chị Lê Thị Ánh Phương là một 
trong những người dẫn đầu danh sách này. Đặc biệt 
chị thường xuyên vào Tp. Hồ Chí Minh triển khai 
những hợp đồng cho các khách hàng thuộc lĩnh vực 
nhà hàng – khách sạn. Và để kịp cho những buổi 
làm việc vào buổi sáng, chị cũng đã không ít lần 
được ngắm bình mình trên cao. Những cảnh sắc 
tuyệt vời đó của thiên nhiên mà chị được thưởng 
thức chắn chắc 1 phần lớn tạo nên sự hứng khởi 
trong những chuyến công tác của chị. 
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