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- Ngudi BRAVO: Em gdi qudc dan ctiia BRAVO HCM
o 4 - Chuyén xuat ngoai dau tién

- BRAVO Summer va nhifrng cam xuc

TIEU DIEM BAI TOAN & NGHIEP VU KHACH HANG

Gidi ma BRAVO Summer 8 Quan tri con ngudi vdi phan mém BRAVO

0 GIAI TRI

Khoanh khac BRAVO

Du lich khong chi la dip dé nghi ngai, ngay nay du lich con la cd h6i cé nhirng trai nghiém thu
vi, la ca hoi nang cao hiéu biét vé dat nudc, con ngudi, lich sif va nhirng van hdéa viing mién khac
nhau. Va du lich thuc su khién nhirng nguai than, ban be, gia dinh, déng nghiép... gan két han,
xich lai gan nhau va cam thay hanh phuc hon.

Cd 1& chinh vi nhirng ly do dé ma mot trong nhifng hoat dong xay dung van hda doanh nghiép
I8n nhat trong nam cuia BRAVO la du lich he — BRAVO Summer. Thdi diém thdng 6 tdi khi cai
nang nong khién chidng ta muén rdi thanh phd ngot ngat tim dén nhifng ving dat mdi dé nap
thém nang lugng, thi nhirng thanh vién BRAVO ludn yén tam vdi cdi hen cung BRAVO Summer.

Bén canh nhirng diém dén mdi cling cé nhirng dia diém d& trd nén quen thudc, nhung dugc di
cung nhau, hanh trinh nao cling luén mdi mé va thu vi vdi BRAVO-ers. Cung theo dau chan cla
cédc CBNV BRAVO khap ca nudc kham pha nhifng diéu dé qua BRAVO Focus thang 6 nay.

Tran trong!
Ban bién tap.

R |
Tap san ndi bo Cong ty Co6 phan Phan mém BRAVO
BRAVO Focus s6 30 - Thang 6/2018

Pia chi: Tang 3 toa nha 101 Lang Ha, Pong Da, Ha Noi
Ban bién tap: Phong Marketing

Email: event@bravo.com.vn
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Thudng néng dudng nhu da tréd thanh mot cum
tir khong con xa la gi vdi CBNV BRAVO, dac biét Ia
tai Ha NOi. N6 vira la su’ ghi nhan kip thdi nhifng
thanh tich lam viéc t6t vura la dong luc dé CBNV
phan dau.

Sang ngay 02/06, tai van phong BRAVO-HN vui
ming cong bd quyét dinh va trao khen thudng
cho cac ca nhan va nhdm trién khai xuat sac.

Tién dén la khen thudng CBNV trién khai hop
déng cho Céng ty TNHH DEAURA Viét Nam
(trién khai phan Nhan su), gom cac thanh vién:
V(i Danh Manh — Quan ly hgp dong, Ludng Thi
Tam — Cén bo trién khai. Quyét dinh khen
thudng tiép theo trong ngay dudc danh cho
CBNV Kinh doanh va Gidi phap va Tu van:
Nguyén Van Minh — phong Giai phédp va Tu van,
Tran Thi Thanh Hoa — phong Kinh doanh. Vdi su
no lyc hét minh va kinh nghiém day dan cua
ban than, hai CBNV d& hoan thanh tot nhiém vu
dam phdan thanh cong viéc ky két hgp dong Ién
trién khai giai phap phan mém BRAVO 7 ERP-VN
cho Téng Cong ty May 10 — CTCP.
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TIN NOI BAT THANG 6

Pau tién la doi du an trién khai hgp dong
cho Cong ty c6 phan P4au tu va Thuang mai
TNG (trién khai md rong cac module Thong
ké san xuat, K& hoach san xuat...), gém céac
thanh vién: Pham Anh Trudng — Trudng ban
du an, Poan Van Quyén — Trudng nhdom du
an, Bui Tién Vugng — Can bo trién khai, Phan
Pang Thuc — Céan bd trién khai, Nguyén
Quang Trung — Can bod trién khai, Nguyén
Xuan Toan — Céan bd trién khai, Ta Thi Kiéu
Oanh — Can b0 trién khai, Nguyén Thu
Huyén — Cén bo TEST.

Nhifng chuyén du lich he d& trd thanh “c&i hen" I&n nhat trong ndm ctia BRAVO-ers vdi nhirng
diém dén thu vi. Nam nay ciing vay, thang 6 dén moi ngudi lai Ién ké hoach cho nhirng chuyén
di tha vi.

C4c bai bién mién Trung lubn la vu tién sd 1 ctia BRAVO Ha N6i. BRAVO Summer ndm nay, moi
ngudi lai cung nhau vi vu tdi Ldng C6 — ndi dugc ménh danh |a moét trong nhirng vinh bién dep
nhat thé gidi, nghi ngai thu gidn tai Ldng C6 Beach Resort (tU ngay 13/6 — 16/6).

N&m nay, BRAVO Da Nang lan nita chon H6i An lam diém dirng chan cho chuyén du lich he cla
minh. Resort Silk Sense dudgc lya chon lam nagi nghi dudng dé cd nhirng trai nghiém tuyét vai tai
khdch san dang cap 4*+ thé gidi, vdi lich trinh bat dau tir ngay 14/06 dén ngay 16/06.

V@i BRAVO Ho6 Chi Minh, dat nudc ban Cambodia la chuyén xuat ngoai dau tién day thd vi trong
vong 4 ngay 3 dém (tir 13/6 dén 16/6). Diém hao hiic nhat mudn dén chinh la Kohrong Saloem,
day la ddo em sinh doi clia ddo Kohrong thudc viing Sihanouk Ville.
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Cong viéc nao cling vay, cang kho
khan gian kho thi qua ngot lai cang
dang dé tan hudng.

Nhiét tinh va chu déng trong céng
viéc la nhifng gi moi ngudi nhan xét
vé Dung. C6 nang nhd nhan nay
con voO cung ca tinh trong nhi'ng
shoot hinh di phugt bang motor
cung ban be qua Ving Tau, ba Lat...
Dac biét, Dung chang bao giG ngan
ngai tham gia va thé hién minh qua
cac chuang trinh van nghé tap thé
clia cong ty vdi nhifng tiét muc
nhay rat sung va manh mé.
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Theo hoc nganh Tin hoc — K& toan, cu6i ndm 3 dudc nha trudng to chiic tham quan
doanh nghiép, duyén trdi cho Dung dén BRAVO, mat thay tai nghe cong viéc & day tu
nh’ng chia sé chan thanh vé nghé nghiép tu cac anh chi cung Ban lanh dao BRAVO.
Pugc thay da thich, dugc nghe cang thich han nén quyét tam ky thuc tap xin cho bang
dugc vao BRAVO. Nhung s6 lugng thuc tap & BRAVO qué dong, Dung bi tdch qua 1cong
ty khac, sau d6 van kién quyét ndp ho so vao day. Sau thuc tap 3 thang, Dung chinh thirc
nép don mong trd thanh 1 BRAVO-er ludn.

Cong viéc k§ thuat chua bao gid la dé dang vdi cac c6 gai ca. Co nang chia sé vé
cong viéc ctia minh: “H6i mdivé minh toan than than trach phan sao ma khé, sao ma
gian nan. Khi khdch hang dén han nép bao cdo, ngoi thdu dém kiém tra s6 liéu cing
khéch hang, tinh chinh phan mém kip thdi sao cho s6 Ién béao cdo that chinh chu.
Nhung bay gid thi khac réi, minh da quen va dan hinh thanh dudc tinh kién nhén,
gitr binh tinh cling nhu d& dan hoan thién ban than, cé thém phan nao kha ndng ndi
cho khach hang hiéu va thuyét phuc dudgc khach hang”.

Cling nhu bao c6 nang banh beo
khac, Dung nghién tra sifa, ranh
roi thi hay hen ban bé dn udng, ca
phé, co khi di tap gym, cd nhiéu
thagi gian thi di du lich. Phuadng
cham song: “Moi chuyén déu
tréng co vé bat kha thi cho dén
khi no dudc hoan thanh" -
Nelson Mandela.




Tudi tré la thé dd, la khoang thai gian thanh xuan danh cho nhirng chuyén di, nhifng trai nghiém. Va diéu dé sé cang
dep va y nghia hon khi moi chuyén di cé nhirng ngudi ban déng hanh. Tai BRAVO, chuiing t6i khéng chi la dong nghiép,
la anh em, ma con |a ban dudng trén moi chuyén di xa. Chuyén du lich tai dat nudc lang giéng Cambodia da qua hai
tuan nhung du &m chuyén di van con rat séng déng trong toi. Van la chuyén du lich bién s6i dong dé ha nhiét cho mua
hé nédng bl'c nhung 8 mot vung dat mdi cong hudng nhirng trai nghiém dac sac vé van hda, am thuc, nhirng cau chuyén
vé x& hoi, y té, gido duc... ciia ngudi dan ban dia khién cho chuyén di xuat ngoai nay tré nén dac sac va thu vi han bao
gio hét!

Trudc chuyén di ram ran nghe cac anh chi em ban nhau vé mot sé thong tin can thiét cho chuyén di, roi rd nhau sam
quan do di bién sac mau, réi doi tién, roi hoc mot sé cau thong dung tiéng Cam khién long t6i ndén nao. Do di du lich
nudc ngoai nén moi ngudi cling cd lo lang han han chuyén di trong nudc. Tuy nhién khi di thu'c té thi thdy moi viéc cua
khong kho khan vi rat nhiéu ngudi Cam biét tiéng Viét, ngudi Viét cd thé st dung tién Ria (tién Cam), tién USD hoéc
tham chicatién Viét. Khi mua sam tai cac clra hang, tai Chg, hodc ca cac diém tham quan ngudi ban déu ndi dudc tiéng
Viét.

Am thuc tai Cam cling rat phong phu da dang. Tai day minh cd thé chon &n buffet, cdm Viét, cdc mén Hoa hodc mdn
Cam nhung c6 bién tau cho phu hgp vdi ngudi Viét. Ngoai ra, minh cfing trai nghiém dung cdc mén &n dudng phé nhu
con trung chién gion, xoai, sau riéng, chudi, kem... Pac biét 1a cdc mdn con trung déu dé an, thdm ngon, béo ngdy! (mdn
kem khoai mon va dau den, gia la 1,000ria/cay, tuong ducng 6,500vnd; mdn dé cam chién gion gid 6,000ria/lon)

Piéu minh thich nifa chinh la 18i kién tridc doc dao tai ndi nay. Doc con duong di trai dai qua céc tinh ti Trung dén Nam
c6 rat nhiéu cong lang xay giong nhu nhau, nhirng ngoi nha xay giong nha san & Viét Nam. Bac biét khi tham quan tai
Hoang Cung, chlia Vang Bac, tuU két cu, dén céc chi tiét cham tro, chat liéu va nudc son déu rat tinh té. Riéng minh rat
mé khoan nay nén c( thay la chup, chup géc nay gdc kia roi ma 1én xem lai.

Pén vdi bién ddo Koh Rong Salem, cam gidc vé hon dao nay rat khac, mot vé dep rat yén binh, khong réc, khong dong
duc 6n ao. Ngoai doan ciia minh thi con nhiéu nhdm khac ntra, di dao b&i bién, ngdi tro chuyén uéng vai chai bia hay
la tam nang, hodc n6 dua dudi bién. Minh nam trén ghé trudc can bungalow dudi gian chanh day xanh mat, ngoai kia
la bién, sau lung la vuon cay, lai cé bay ga lang thang nira, 1dng nghe cudc song that dep, bat gidc minh mudn tan
hudng va kéo dai khoanh khac nay cang lau cang tot!

Qua i ké cua Hudng dan vién, minh cang hiéu ré han vé lich sur, tinh cach, nhirng khdac biét van hda hay chinh séch
kinh t&, chinh tri ciia dat nudc nay. Nhung trén hét minh cam nhan dugc chi s6 hanh phuc cua ngudi dan ¢ dat nudc
nay rat cao bdi chinh su hai long vé cudc séng hién tai xuat phat ti nhirng mat mat trong lich s, nhirng thai ky chién
tranh gian kh6. Ho ndi vé qua khu, vé lich s, vé hién tai bang mot niém tu hao dan toc Ién lao.
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BRAVO Summer 2018 d3 di qua, nhu'ng nhirng cam xdc va ky niém thi van con & lai va
cO Ié sé con d lai mai trong tam tri cac thanh vién BRAVO. Clung nghe nhirng chia sé
vé chuyén di nay tir BRAVO-ers khap 3 mién.

BRAVO Ha Noi: Nhirng hanh trinh kham pha muon ngi

Quay tung Ly Scn

Ly San la hanh trinh cGia nhirng cadm xuc khong
thé nao quén: La cam gidc di tau cao toc ra
dao, thdy nhu dang chai thé thao cam giac
manh, ca team ai cling “"phé nhu con té tée".
Pén nai la thién nhién tuyét dep vdi bién xanh
ngat, nudc trong, thang tap vdi chan trai, bai
da tu nham thach nhap nho tuyét dep.

0 Ly San, hoang hén hay binh minh déu dep
dén nao long nguai.

Lén dinh Thdi L&i mot bén la bién, mot bén la
ho nui Ilra, diing & gilra gid thoi l1ong 16ng chi
muén ngoi mai khong mudn vé. Pac biét la Pao
Bé nghe gidi thiéu ca dao chi cé 70 ho dan,
nhin gian pin nang lugng mat troi, hé théng
cdp nudc ngot tU nudc bién, cam giac hoang
sd khong tur nao ta noi. San ho tai Dao Bé cuc
dep, mau sac sac sd, ca baoi tung tang 1an
xuéng cling thady bd co6ng minh say séng phai
nang ngoi thuyén thing di ra.

Ly Son c6 & la hanh trinh khéng thé nao quén
trong thanh xuan tudgi dep ctia minh.

Trinh Thi Thay
Phong Kiém thur san pham BRAVO

Tay Nguyén hung vi

Chung tbi vé véi nui rng Tay Nguyén theo
tiéng goi “di tim IGi ru nf than mat troi” ma
bac Y Phon K’sor d& mé hodc nhirng ngudi con
dat Viét. Thad mong la thé, Tay Nguyén chao
ddn hai vi khach la bang mot con mua diu mat,
dudng nhu khéng con chdt van vuong gi vdi
khong khi dang bj thiéu dot dén ngot ngat cua
nang ha mién Bac. Mua dén va di bat chot cup
bat trén tirng khtc gid reo, dan 16i cho hai con
nhdc bang qua nhifng déi ché xanh mudt,
nhifng canh dong café dang chuyén mau
chdm dd va nhirng canh dong lda nhd xinh
dang vu gédt cudi. Ching t6i gap céc bac néng
vui tinh ké cho ching tdi nghe chuyén ngao du
ra Bac cula bac, roi ho hadi ké cho chuing toi
nghe vé manh dat Tay Nguyén, téi vira nghe
vUra ngam nhin 10 tré ho reo bat dugc co trén
dong chuan bi mang di nudng (thoi xong mot
dai co).

P& 1au 1dam mdi nghe mui dan d& binh dj cla
nha nébng. Manh dat chir S con qua nhiéu ndi
dé ngdi xuéng thanh thoi ma ngadm may trai.

Bui Thuy Ha LAm
Phong Quan Iy Téng Hgp
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BRAVO Pa Nang: Hoi An chua bao gid hét thu vi

Cam thay rat vui vi mdi vao
cong ty dugc mot thang
ma van dugdc cong ty uu ai
sap xép di cung nhan vién
cli. Thai gian nghi vira du
khong qud dai hodc qua
ngan, du dé giai toa va tai
tao suc lao dong. Khdong
khiva diéu kién, cach phuc
vu cla khu resort cling rat
tot. Moi ngudi trong cong
ty déu vui vé hoa dong,
khi€n nhan vién madi khong
cam thay bi lac 16ng vi
chua quen. Minh rat vui va
rat cam on cong ty da tao
diéu kién dé em dugc di du
lich cung moi ngudi.

Pang Khuong Duy
Phong Bao hanh

Pén hen lai 1én, ky nghi
nam nay dudc toi trong
ngong da tdi. Nam nay la
bim sifa roi nén lai thich
di noi gan nghi ngdi cung
gia dinh. HOi An qua hagp
ly, O tai Silk sense resort
rat thich, phong canh
xanh mat, phuc vu chu
dao, villa hai long. T6i an
tugng nhat |a dém toéi gala
dinner, sadn khau dudgc
trang tri pha cach, hién
dai giéng nhu White Party
ngoai trdi ay. Ky nghi
tuyét voi. Gio thi lai tiép
tuc "hdng"” ky nghi mung
sinh nhat cong ty.
Lé Thi Mai Dung
Ky thuat trién khai

BRAVO Ho6 Chi Minh: Hanh trinh kham pha xtt ngudi

“Phan khich" Ia tur dién ra day dd cam xudc ctia minh
nhat vi day la chuyén xuat ngoai dju. Chuyén di that
tuyét vai, canh qua dep, chup dugc rat nhiéu anh "dé
dai”, khién cho "kho tang” anh dé song ao dan cua
minh day ap. Duy chi tiéc mot diéu la chua cd thaoi
gian dé di tuk tuk (01 loai xe lam d&c trung cua céc
nudc Cam, Thai, Malay) tham quan hét Phnompenh
vao budi dém. Mong rang BRAVO HCM sé& con cho moi
ngudi xuat ngoai nhiéu nhiéu dé dugc mad mang tam
mat véi nhirng nén van hda mdi.

T6 Minh Vu'dng — Phong Kinh doanh

Chinh sy tradi nghiém nay cho minh biét &
Cam con phan hda muc song va phan bo dan

so chénh léch qua! Céc trung tam thanh pho
thi dong duc, tap nap, nha dep, xe sang; cac
vung nong thon thi thay ngudi dan thua thdt
va cudc séng binh di nhiéu. Mai ngudi moi
cam nhan vé nhirng diéu khac nhau, duy
minh bi€t mot diéu ching minh da cd nhirng
ky niém chung gan bd trong chuyén di cung
nhau nay. S& con nhiéu chuyén di khac nira,
nhiéu diéu thu vi dang chd dén nhifng ngudi

meé xé dich nhu minh...

Nguyén Thi Nhu Quynh - Phong Bao hanh
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BRAVO Ha Noi

Piém khac biét Idn ciia BRAVO Ha Noi so véi 2 mién khéc va ciling la diém dac biét so vdi céc
cong ty khdc la viéc di du lich v6 cung linh ddng ctia Ha No6i. Ngoai nhirng quy dinh chung vé
thai gian, dia diém nghi dudng, 4n uéng va nhirng hoat dong chung nhu Team Building, Gala
Dinner thi CBNV BRAVO Ha Noi cd thé tu chu ddng phuaong tién di lai (ngoai phuaong tién co
dinh do tour sap xép) cling nhu' 1én ké hoach kham pha nhirng dia diém khéc trudc va sau hanh
trinh chung vdi cong ty. Chinh su linh dong nay da khién cho moi chuyén du lich trd nén dac
biét han nhat |a véi nhitng ngudi tré ua dich chuyén, thich kham pha.

Hanh trinh khdm pha Ly Son dep nhu mg, “Tay Nguyén trip” thu vi hay kham pha kinh thanh
Hué co kinh nén tha d& khién cho mua heé cua cdc CBNV BRAVO thém phan thu vi.

H6 Chi Minh

BRAVO Ho6 Chi Minh luén hudng tdi viéc cung nhau khdam pha nhitrng diém du lich hot — ddc —
la. Khi thi cung nhau di ngdm "hoa vang trén cé xanh"” & Phu Yén. Nam nay khi gidi tré dua
nhau di kham pha nhirng hon dado hoang sd thi H6 Chi Minh ciling khong bd 18 mot dia danh
dugc “cu dan mang” review rat nhiéu: Kohrong Saloem - Cambodia. Cung nhau di mot lich
trinh cd dinh vdi nhitng hoat doéng “chang nam nao gidng nam nao” khién cho BRAVO Summer
HCM trd thanh chuadng trinh dang ghen ti vdi 2 mién con lai.

" CONG TY CO PHAN PHAN MEM BRAVO

TEAM BUILDING 2018

La Ké, ngaydd thang 6 g 201§
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BRAVO DPa Ning

Pdc trung cua Da Nang la va thich kham pha nhifng diéu mdi mé trong nhirng hanh trinh
tudng nhu da cl. Pa Ndng thudng chon nhirng diém dén rat gan dé nghi ngdi trong nhirng
ngay he oi birc. Chung toi van ndi dua rang Da Nang quyét tdm & hét céc resort & HOi An va
Hué. Thay vi viéc di xa thi Pa Nang uvu tién chon nhirng nai gan nhung cé dich vu tét dé moi
ngudi cd cd hoi nghi dudng va danh thdi gian nhiéu bén nhau hay bén gia dinh ctia minh.
Chac han cac van phong khéc chua tirng dudc trai nghiém cam giac dudc thanh thai dap xe
dap cung nhau trong nhiftng budi sang trong lanh & khudn vién resort nén thd nhu BRAVO Da
Nang.

Ban sac trong nhirng hoat dong chung

M&i mién mot khac la vay, nhung BRAVO Summer cua 3 mién déu cé nhifng hoat ddng chung
giong nhau trd thanh nét van hda khéng thé 1an vao dau dudgc. B4 la Teambuilding “mét ra rai
va cudi dén madi miéng”, la Gala Dinner &m cung va cling khong thiéu nhirng nu cudi. 2 hoat
dong dugc "ddéng khung” trong khudn khé moi chuyén du lich ctia BRAVO gitp cho ca dai gia
dinh thém g&n bd va yéu han mai nha chung.

Di dé trai nghiém, di dé kham pha va di dé gan két yéu thuong chinh la nhirng diéu cé dudgc
cla moi chuyén du lich cua BRAVO. Chac chan ching ta s& con cung nhau di qua nhiéu
chuyén du lich y nghta hon n(ra.




1. Vai tro cua quan tri nhan su trong doanh nghiép

Quan tri nhan sy la thuc hién chiic ndng té chic cla quan tri
can ban, nd cd vai tro quan trong tdi hoat dong san xuat kinh
doanh. Mot doanh nghiép du cé ngudn tai chinh doi dao, tai
san phong phu, hé thong mdy mdc thiét bi hién dai di chang
nifa cling trd nén vo ich néu khong biét cach quan tri tai
nguyén nhan su.

Vai tro cd ban cta hoat dong quan ly nhan su la gitp doanh
nghiép dat dugc muc tiéu bang viéc phat trién thai do tich cuc
clla cac can bo nhan vién dong thai gidp tiét giam chi phicling
nhu tan dung viéc t6i da hoa thu nhap rong tu cac nguon luc.
Su canh tranh ngay cang gay gat trén thi trudng hién nay doi
hdi cac doanh nghiép mudn ton tai, phat trién bén virng phai
caitién to chuc theo hudng tinh gidam hon, va yéu té con ngudi
chinh la yéu té mang tinh quyét dinh.

C6 rat nhiéu cac nguyén tac cling nhu cach thdc dé quan tri
tot nhan su trong doanh nghiép. Hién nay, viéc st dung phan
mém vao hoat dong nay la xu thé tat yéu cua cac cong ty
nham quan ly t6i vu ngudn nhan luc.

3. Phan mém BRAVO giai quyét cac bai toan vé nhan su

Tat cd moi bai todn cd ban vé nhan su cua cac doanh
nghiép déu dugc phan mém BRAVO giai quyét tot gilp céc
don vi nay quan ly tét nhan su ciia minh. Ngoai ra, moi
doanh nghiép lai cd nhifng yéu cau dac thu riéng va cling
dudgc phan mém BRAVO ho trg. Mot s6 bai toan noi bat vé
viéc quan ly nhan su d&d dugc phan mém BRAVO giai quyét
nhu sau:

Bai toan thang bac Iudng:

M6t s6 doanh nghiép sé dat ra bang Iuong cé nhiéu thang
luang khac nhau: Junior, senior, manager ... M6i nac thang
lai chia ralam 10 bac (tr 1-10) tudng ng vdi 1 mic luong co
dinh.

Tuy thudc vao kinh nghiém va nang luc cua ting ngudi khi
vao cong ty sé dudc hudng muc luong theo thang bac
tugng U'ng. Hang nam, nhan vién toan cong ty sé dugc tang
1 hodc nhiéu hon 1 bac luong (tuy thudc vao két qua lao
dong clia nhan vién). Viéc nay gidp nhan vién cé thé nhin
dugc thanh qua minh sé dat dugc va ddt muc tiéu phan dau
trong cong viéc.

Phan mém quan ly dudc tirng ngudi vdi tirng bac ludng
tudng U'ng dé viéc tinh luong hang thang tré nén dan gian
va chinh xac han.

Nghiép vu & bai todn khach hang 08

2. Bai toan dac trung vé quan tri nhan su trong cac doanh nghiép
hién nay

Hién nay, phu thudc vao quy mo cling nhu nganh nghé va quy trinh hoat
dong clia tirng doanh nghiép thi ho sé cd nhirng yéu cau ddc thu khac nhau
vé bai toan nhan su. Tuy nhién nhin chung cac doanh nghiép déu phai giai
quyét tot cac bai toan sau:

- Quan ly thong tin nhan su: thong tin nhan vién, tinh hinh bién dong nhan
SU.

- Quan ly tuyén dung: thong tin ho sd Ung tuyén, lich phong van, két qua
phong van.

- Quan ly dao tao: thong thudng la cac khda dao tao ndi b bat budc, mot so
sé theo d&i thém cac khda hoc bén ngoai.

- Quan ly chdm cong - tinh luang: theo d&i phan ca cho nhéan vién, 18y dir
lieu may cham cong, quan ly di tré vé sém, lam thém gid, hgp dong lao
dong, quyét dinh tdng, giam luang.

- Quan ly BHXH: thong tin nhan vién dong BH, xét duyét tang, duyét giam,
danh sach hudng cac ché do 6m dau, thai san.

- Quan ly danh gia: hang nam sé c6 phan danh gia vé chat lugng cong viéc
clia nhan vién trong ca nam dé cd nhifrng thudng phat cong bang va ding
lUc.

- Quan ly dong phuc: theo d&i viéc cap phat dong phuc cho nhan vién.

Cham céng va tinh Iuong cho doanh nghiép c6 nha

Quan Iy hé sa ng vién phdong van va ho so nhan vién:

HO sd Ung vién dudgc Iuu va kiém tra (check) trung theo s6 CMND va
s0 dién thoai, cd canh bdo va cho phép luu théng tin. Sau dé phan
mém ho trg tu dong gui tin nhan cho danh sdch &ng vién dudgc chon
theo thong tin s6 dién thoai trong ho so. H6 sc can bo nhan vién
quan ly trén phan mém bao gom céc thong tin nhu: ho tén, ngay
sinh, qué quan, trinh do van hda, ngay vao lam, dién thoai, tai khoan
ngan hang...

Ngoai ra, BRAVO ho trg thuc hién in 2 loai hgp dong (hgp dong thir
viéc va hgp doéng lao dong) trén phan mém theo mau ma doanh
nghiép mong mudn.

may

Pac thu clia mot s6 dan vi cé nha may san xuat la thai
gian (gid) lam viéc cta nhan vién gilta kh6i hanh chinh
(van phong) va khoi san xuat (nha may, xudng) la khac
nhau. Phan mém BRAVO hé trg khach hang tao dugc dif
liéu tdng gid vao, gid ra tir may cham cong, tU dé tinh
dugc tinh trang di lam tré hay vé sém, thém gid... dé
lam can cU’ tinh lugng. Méat khac, tai mot sd doanh
nghiép con cd yéu cau tinh lugng can c thém vao tham
so tinh luong khéc, cdc tham sd hach toan va tham so
tinh thué thu nhap cé nhan. Sau khi I1én dugc bang
ludng, con cd nhifng diéu chinh vé tham so luong, dé
mdi la can cU cudi cung dé tinh va hach toan lugng
thang cho CBNV. Phan mém BRAVO ciing ho trg dugc
khach hang tat ca nhirng diém trén.

V@i phan hé phan mém Quan ly nhén su ctia BRAVO 7,
BRAVO d3 trién khai thanh cong cho rat nhiéu khach
hang I6n nhu:

- Cong ty C6 phan Khoa Viét Tiép

- Cong ty C6 Phan Van tai va xép d& Hai An

- Congty TNHH DEAURA Viét Nam

- Congty TNHH Doosung Tech
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Teambuilding 13 hoat déng tiéu tén nhiéu ndng Iuvgng nhat cua cdc BRAVOers trong mai lan di du lich. N6 ciing mang dén cho moi
ngu'di nhiéu xuc cam nhat. Cung xem lai nhirng hinh anh thu vi cia BRAVO Ha Néi trong ky du lich vira roi.

“Thanh quay quan hoa" la biét
danh cua anh, cé 1& vi thé ma anh
cing cé cach &n mung chién
thang cuc cool nhu thé nay.

Ngudi hoi tu nhiéu sac thai nhat
trong tat ca cac hoat dong cua
BRAVO chéac chan la anh Ha Hoang
Cong - phong Ky thuat Trién khai 1.

V@i tam hinh nay chung ta sé quén
rang anh Ngo6 Dinh Hai d& “bac bao
nhiéu tdc” vi ban BRAVO 8. Anh
“tré"” chang kém gi nhirng “thé hé
tré” khi tham gia cdc tro van dong.

Khong cudi khi dong doi dang vat va
la I6i “nh&c nha" cua Ban Bién tap
gui dén anh Nguyén Ba Thai phong
Ky thuat Trién khai 3 BRAVO Ha Noi.

Anh Pham Anh Trudng - Trudng ban
Ky thuat BRAVO Ha Noi cling “sung”
khong kém khitham gia céc tro chai
van dong.

Pay chinh la bdc anh miéu ta chinh
xac nhat cam xuc cua chi Tran
Thanh Hoa phong Kinh doanh
BRAVO Ha Noi khi dugc trai tré nam
tay.

Khong biét khi anh Ninh Ngoc Hiéu
-Trudng phong Ky thuat trién khai 3
nhan dugc tin cac du an minh quan
ly dugc thudng ndng cd vui dén nhu
thé& nay khong nhi?

Anh Hai Thanh Ngoc Linh phong Ky
thuat trién khai 2 cling thé hién suc
tré BRAVO qua tung tro chai.

Ngudi phu nlf quyén luc ndm gilf
diém s6 clia cac dbi trong nhirng tro
chdi gay can. Chi la ghi chép diém
thoi cd can biéu cam “so kute"” vay
khong chi Tam?

Du la chi dang dua 1 minh
nhung anh Nguyén Céng Pai
phong Ky thuat trién khai 3 van
v0 cung hao hudng.
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