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1 thang trd lai day, tu khda Virus Corona chiing mdi SARS-CoV-2 gay dai dich Covid-19 dang la tir khda ndng
khéng chi ¢ Viét Nam ma la trén toan thé gidi.

Pai dich nay dudng nhién gy ra rat nhiéu hé luy cho moi mat tur kinh t€, xa héi dén chinh tri... Tuy nhién, khéng
it ndi nhirng thdch thic nay trd thanh "phép thi” cho ban linh clia con ngudi.

Nganh gido duc cé nhirng phudng phap day mdi — day truc tuy&n doi hdi ca gido vién 1an hoc sinh phai tiép thu
cdi mdi, *ng dung céng nghé. Nganh ndng nghiép can tim cho minh nhitng hudng di san pham da dang hon thay
cho viéc "xuat khdu tho". Va rat nhiéu nganh nifa can phai tim hudng di cho minh trudc thai diém khdé khan. Pai
dich ciing cho chung ta nhifng bai hoc dat gid vé nhirng théi quen nho nhung tét cho siic khde va bai hoc vé y
thdc cong dong.

DAy nhu' 1a minh ching cu thé cho nhirng bién c6 khén ludng cé thé xay ra trong cudc séng ma méi ca nhan, tap
thé phai "dd manh" dé vugt qua dudc nd.

No6i san BRAVO Focus s6 50 véi chii dé: BIEN €O - THACH THUC VA PHEP THU sé& cung ban doc ddi mét vdi
"nhifng thach thic” nay.

Tran trong.

Ban Bién tap

Tap san ndi bd Cong ty C6 phan Phan mém BRAVO

BRAVO Focus s6 50 - Thang 2/2020

Pia chi: TAng 7 toa nha 311-313 Trudng Chinh, Thanh Xuan, HN
Ban bién tap: Phong Marketing

Email: event@bravo.com.vn

* MUC LUC
02 THU NGO

o 3 360 DO BRAVO
Tin hot BRAVO - Thdng 2 c6 gi?

>
CHIA SE ;
- NGUGI BRAVO: Tro chuyén cung thanh vién ntf g&n bd |1au nhat

v@i Kinh doanh BRAVO Pa Nang

- Viét Nam — hai tiéng tu hao >
- Tam tinh “mua dich” ctia mot can bo nhan su H
0 8 TIEU PIEM BRAVO
~ ~ P P < P - ——
BIEN CO - THACH THUC VA PHEP THU

o 9 NGHIEP VU
& BAI TOAN KHACH HANG

Két noi vdi cac hé théng khac I
Lgi thé canh tranh cho phan mém BRAVO

THU GIAN /
1 1 BRAVO-ers di lam mua dich W



‘ 360d6 BRAVO//, 03
Tin RS

“Hot] TIN NOI BAT THANG 2

M@ dau ndm mdi ca nudc da phai ding trudce thach thic I8n - dai dich do virus Corona chiing mdi gay ra - nén phan nao
cling lam cho céc hoat dong ctia BRAVO nai riéng va cdc doanh nghiép khac ndi chung bét s6i dong han. Nhung bu lai
dg, tinh than lam viéc cia mbi CBNV van vb cung hang say.

Céc hoat ddng ndi bd nhu khen thudng, té chic sinh nhét
CBNV, trao CUp NVSX thang cling vi thé trd nén y nghia
han. Ngay 10/2, BRAVO HN d4 t6 chuc trao thudng Cup
Nhan vién xuat sic thang 1 cho cdc CBNV c6 thanh tich
néi bat trong céng viéc dudc giao:

- Nguyén Thi VAn — phong Bao hanh

- Nguyén Xun Toan — phong Ky thuét 1
- Nguyén Cong DPao — phong Ky thuét 2
- Pham Thi Thay — phong Kinh doanh

Ngay 15/2, tai BRAVO DN tiép tuc dién ra cac hoat ddng khen thudng hang thang nhu: trao Clp Nhan vién xuat sic, trao
gidi “Gop gach xay N6i san”:

- Trao cup nhén vién xuat sac thang 1/2020 gém cd: Lé
Mai Thuy Dudgng — phong Kinh doanh, Nguyén Duang Tay
— phong Bao hanh.

- Giai "Gdp gach xay Nbi san” BRAVO Focus s6 49 thang
1/2020 d& ghi nhan su ddng gdp tich cuc cla chi Lé Thi
Anh Phudng — Team PMS qua bai viét "Hen ho vdi Ha
Giang".

Ngoai ra, cac bifa tiéc sinh nhat cho cac thanh vién trong thang 2 cling dugc t6 chifc @m cuing tai ca 3 du cau: Ha Noi,
Pa Nang va TP. Ho Chi Minh.

|

Ngay 10/2 tai BRAVO DN, Pai dién Ban lanh dao cong ty, anh Lé Van Tam d4 Ién cong bd quyét dinh, trao khen thudng cho
doi du an trién khai hdp dong cung cap phan mém BRAVO vdi Cong ty C6 phan Ngb6i Sao Thién Ha (Star Galaxy).

Céc thanh vién doi du dn dugc khen thudng gém cd: Lé Anh Tuadn — Trudng Ban du én, Nguyén Quéc Tung — Phd Ban du
an, Nguyén Ngoc Tan — CB Trién khai, Pham Vi L&m — CB Trién khai, L& Thi Thanh Tric — CB Trién khai, Nguyén Thi Anh
Tuyét — CB Kiém thir san pham, Nguyén Ngoc Diing — Hé trg cong nghé, Nguyén Van My - H6 trg cong nghé.

Quyét dinh trao thudng Giai Y nghia — “Khuyén khich ddng gdp y kién cho PTSP" thdng 1/2020 cling dudc cdng bd tai
PN trong ngay 10/02. Giai thudng 1an nay thudc vé anh Hoang Xuan Huy — phong Ky thuat trién khai.
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BRAVO Tro chuyén cung thanh vién ni
gan boé lau nhat véi Kinh doanh BRAVO ba Nang

Xét vé tham nién cla cdc CBNV nif tai phong Kinh doanh BRAVO Da Néng thi chi
Duaong la ngudi gan bd 1au nhat, do dé Ia chi cling thudng la ngudi mang vé cac hagp
déng 16n cho cbéng ty. Thang 1 vita qua, chi Dudng cling la mot trong nhirng CBNV cé
thanh tich lam viéc t6t dudc trao Clp nhan vién xuat sac thang.

V@i nhirng CBNV & van phong Ba Nang, chi Duong
lubn 1a dong nghiép cuc ky than thién va dac biét
la luén quan tdm dén moi ngudi xung quanh.
BRAVO Ha Nang la em Ut trong dai gia dinh BRAVO
vdi s0 lugng thanh vién khong qua nhiéu, cd 1& dé ! 4
cling chinh 1a mét trong nhifng Igi thé dé moi e |
ngudi cd nhiéu cd hoi tiép xuc, hiéu nhau va than /|
thiét véi nhau han.

Tuy nho nhan vay nhung chi Duong lai cé sd thich
déc biétla tham gia cdc bd mon ma phai manh ua
thich nhu cac tro choi cam gidc manh. Dac biét
du lich 1a mot trong nhirng dam mé rat Ién cua
chi, trong dd chi vu tién chinh phuc va kham pha
céc diém du lich mdi la & vung ring ndi nhu Tay
Nguyén.

Trong cong viéc, chi ludn la ngudi cd nhiéu y ki€n tranh ludn sac bén va nhirng y kién sang
tao mdi la, thiét thuc d& ndng cao hiéu qua cong viéc.

BRAVO

Bi quyét quan tri doanh nghiép :
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Nhirng ngay nay, dich viém phéi cap do virus Corona chung mdi dang ngay cang dién bién ¢ mdrc dé khé
ludng. Lic dau médi bung phat & mét thanh phé cda Trung Quéc ma chi sau vai thang da Iay lan trén toan thé
gidi, s6 ca nhiém bénh va tir vong ciing ngady cang gia tang. S6 Iwgng ngudi tif vong ting lién tuc khi méi lan
nghe céc anh chi dong nghiép hodc di dadu ngoai dudng hoéc trén céc td bao déu nghe ban tan. May thay @ dat
nudc Viét Nam minh sé ngu'di nhiém bénh chi mdi & con sé 16, déu du'dc chira tri khoi, da xuat vién va khéng
c6 ca tir vong nao. Tinh tdi thdi diém nay ciing chu'a c6 thém ca nhiém mdi.

Chi vi con virus nhé bé dé da gay nén néi am anh, lo sg cho khéng chi ngu'di dan Viét Nam ma toan thé gidi,
anh huéng dén cuéc séng, céng viéc, de doa téi sirc khée va tinh mang cua bao nhiéu con ngu'di. Nhiéu phu
huynh cé con nho dang phai gui tré hodc dang hoc tiéu hoc ma phai nghi hoc, cdc badc phu huynh khéng biét

phai tréng giit con nhu’ thé nao khi van phai di lam.

Cling tiép thu ngay chi dao tU céc cap chinh quyén
nhu nhiéu doanh nghiép khac trén ca nudc, BRAVO da
ti€n hanh thuc hién nghiém tic viéc phong chéng
trong mua dai dich nay.

Ngay khi cé théng tin bénh dich bung phat & Trung
Qudc va phét hién nhitng ca nhiém dau tién & Viét
Nam, cac vdn phong & BRAVO 3 mién da thuc hién
ngay viéc thong bdo cédch phong chéng bénh dich,
bao vé sutic khde ca nhan.

Tiép d6 Ban Giam ddc yéu cau mua céc dung cu y té
nhu: Khau trang y t€, nudc rira tay kho, con sat
khuan... d& CBNV khi ra vao cd thé sir dung dé phong
ngura dich bénh.

Moi ngudi cling y thidc dugc su nguy hiém cua dich
bénh nén khéng can phainhdc nhd ma tu giac vao co
quan la rira tay, di an trua cling phai rira tay... Nhiéu
|an thay céc anh/chi gheo nhau deo khau trang mdi
cho di cing khdng thi khong dugc di nhé (hihi). Cong
ty cling thong béo viéc thu gom rac bo ding ndi quy
dinh dé dé phong dich bénh hét sic cé thé.
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Chuyén bén |é d6i vdi ca nhan Su: ngay
thudng chdng bao gid SU phai deo khau
trang y té di lam. Vdy ma ngay & thoi diém
dich bénh, viéc “chay" khau trang & khap
ndi khong khoi khién cho nguadi dan “hot
hoang".

Mua cho 1cé nhéan va gia dinh dung d3 kho,
gio day nhifng can bd nhan su nhu S phai
mua cho ca cbéng ty vdi mong mudn moi Y

e A L ~ PO \W0O-
ngucdi sé khong thiéu khau trang dé dung = ﬁﬁﬁpﬁ
khi tdi vdn phong. Thé Ia “cudc chién san iy~
lung kh&u trang” dién ra.

Van nhd nhifng ngay dau cao diém cua
dich, chi Hong 1é tan di khap céc hiéu thudc
ma chang thé mua dudc khau trang, roi
ki€ém cdc ché mua trén mang ciing v cling
khd khan. Va dén hién tai thi phai nho dén
chi Tdm - Hanh chinh BRAVO Ha No6i mua
guivao.

Thém vao dé mua dich bénh nay cac hoat déng ndi bo cling s& han ché vi ngai tap trung déng ngudi. Nhung cong
ty van c6 gang duy tri hoat dong t6 chic sinh nhat chung cho toan thé CBNV BRAVO, va vi it han nhirng hoat ddng
tap thé nén nhirng bifa tiéc nay nhan sy cang can c6 gang chuan bi chu dao han cho moi nguai.

Mong rang bénh dich s& nhanh bi day IUi, moi hoat ddng clia ching ta sé trd vé quy dao cli. Chic cho tat ca céc
CBVN BRAVO that nhiéu suc khde va an toan trong mua dich.
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Vit Nam — hai tieng tu hao

BUrng trudc dai dich Covid-19 dang bung né trén toan thé gidi, thi Viét Nam c6 thé tu hao vdi nhirng diéu da lam
dudc dén thai diém hién tai:

Chéng phai vb6 cd
Viét Nam la nudc
dua chuyén cd sang
tdm diém cua dich
bénh Covid-19 ddén
ngudi dan vé nudc
MIEN PHI. Tuy chi |3

Viet Nam la nudc
duy nhat hé trg
100% chi phi kham,
chlra bénh, an udng,
sinh  hoat... cho
ngudi bénh va nguai

Viét Nam la nudc cé
phac do diéu tri
sém va hiéu qua
cho cac bénh nhan
bi nhiém bénh,
dang dudc nhiéu
nudc khac dé nghi

Viét Nam la nudc
duy nhat trén thé
gigi diéu tri khoi
cho 100% bénh
nhan. 16/16 ngudi
nhiém da ra vién,
gom ca ngudi gia va

Ngudi dan Viét Nam
dit niém tin vao
Chinh  phu, ho
khong hoang mang,
hoang loan, biéu
tinh hay chong déi
lai cac chinh sach
duara. Caccé nhan,
td chdic déu mot
long cung nhau tin
tudng va thuc hién
dung khuyén céo tu
chinh quyén.

moét  nudc  nho, bicachlytaptrung.  ¢piasé va hoc hoi. tré sd sinh.

nhung chung ta '

lubn xem trong su

an nguy cla déng

bao minh hon bat

cu thu gi.
| | |
Nhiéu chu trucng, Viét Nam la ngi ma Viét Nam 13 nudc
chinh sach dudc khau trang khan duy nhat cé Iuc

ban hanh khan cap,
kip thgi hgp long
dan nhu: Cho hoc
sinh, sinh vién nghi
hoc, thanh lap
nhiéu bénh vién da
chién trén toan
quoc, cach ly 14
ngay vdéi tat ca
nhitng ngudi tU
vung dich nhap
canh  vao Viét
Nam...

hiém khéng cd ban
8 cac clta hang
thuéc, nhung lai cé
khau trang mién phi
phat cho nguai dan.
Cac doanh nghiép
trong nudc ciing
cung chung tay tap
trung nguodn luc dé
san xuat khau trang
phuc vu cho cong
tac chong dich.

TANG KHAU TRANG 2l

MIEN PHf

lugng Quan doi sdn
sang vao rung chiu
suang gid, dam bao
an toan bién gidi va
cac clfa khau, con
ngudi dan thuoc
dién cach ly dugc &
nhifng ndi doanh
trai sach sg, an toan
nhat.

Yy

Viet Nam la nudc
dau tién da dap dich
thanh cong va cho
tdi hién tai da hon
15 ngay khong co ca
nhiém mdi.




BIEN co - THACH THC
VA PHEP THU

Thit thach ban linh

Do tac ddng cua dich COVID-19, nén kinh té ndi chung
va cong dong doanh nghiép Viét Nam ndi riéng dang
trai qua giai doan khd khan va chua thé xac dinh dugc
dién bién tiép theo.

B0 K& hoach va Pau tu du bdo nhirng nganh anh hudang
truc ti€p do dich gom xuéat nhap khau, du lich, van tai;
nhirng nganh, Iinh vuc bi anh hudng gidn ti€p gom san
xudt nong, 1d&m nghiép va thdy san; san xuat cong
nghiép nhu: san xuat, ché bién thuc pham, céng nghiép
dién —dién tl, da giay, dét may, thuong mai ndi dia, dau
tu, thu chi ngan séch, phéat trién doanh nghiép...

Céc doanh nghiép cd "sic dé khang tot” va sén sang
séng tao, thay doi tim ra nhiéu hudng di mdi trong cong
viéc la diéu vb cung quan trong dé vugt qua thai diém
khd khan nay.

V@i BRAVO, dai dich 1an nay chua tac dong qua I6n dén
hoat déng san xuat kinh doanh nhung phan nao ciling
c6 nhirng trd ngai nhd cho moi hoat déng. Cac hoat
déng van hda thudng nién nhu di 1€ chlia phai hay bd,
thay vao dé nh&n su van duy tri va té chidc thém céc
hoat dong néi bé trong céng ty. BRAVO Ha Nb6i bé sung
thém céc tro chai & phong Relax dé moi ngudi cung
tham gia.

Viéc dén khach hang lam viéc cling d6i chit gap khd
khan d&c biét la nhirng khach hang ndm & diém ndng vé
dich. Nhung tat cd moi CBNV déu cé y thirc bao vé suc
khde cho ban than va céng dong do vy ma moi hoat
dong van dién ra thuén Igi. Hinh anh cdc CBNV di trién
khai, demo hay dao tao khach hang mang khau trang
nhung van hang say vdi cong viéc chang con xa la gi vdi
BRAVO n{ra.

Tiéu diém BRAVO 08

Bién thach fhitc thanh héi co

“Bién thach thic thanh thdi co” — M&i doanh nghiép
phai tim thay co héi ti thi thach dac biét. Chg cl bj
chdy thi khéng thé ci ngoi dé ma khdc ma can ban
cach xay dung chg mdi.

D4 chinh 1a nhitng diéu ma mbi ca nhan, tap thé va
toan bd hé théng kinh té — x& hoi can phai lam hién
nay. Cé mot Igi thé Idn 1a nén tang cdng nghé thong tin
hién nay phat trién manh mé&, (ng dung cong nghé
khéng con la diéu xa la vdi mbi chiing ta. Do dd, khong
it nhitng linh vuc trong xa hoi ding trudc thach thic
I6n cua dai dich da ¢ng dung cong nghé vao dé giai
quyét nhifng khd khan trudc mat. CS thé, day sé la tién
dé va cling la hudng di mdi cho rat nhiéu linh vuc dé
nang cao hiéu qua hoat dong cua minh ngay ca khi
bénh dich di qua.

Méi trudng séng va médi trudng kinh doanh luén tiém an nhirng rui ro rat khé tranh, do vdy, méi té chire ciing
nhu méi ca nhan hay tu’ chuan bj cho minh tdm thé va ban linh tét dé du'dng dau vdi moi thach thire, bién cé

co thé xay ra.
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1. Nhu cau két ndi cac hé thong ciia doanh nghiép hién nay

Ngay nay, doanh nghiép khéng chi “tin hoc héa" bang viéc s&’ dung phan mém vao viéc quan Iy moi hoat déng
san xuat kinh doanh ma con "tu déng héa” doanh nghiép bang viéc sir dung nhiéu thiét bj hién dai cé rng
dung céng nghé vao hoat déng. Va tir dé nhiéu yéu cau dudc dit ra cho viéc quan Iy hoat déng cua doanh

nghiép nhu*

- Céc doanh nghiép sir dung mdy cham céng nham quan - Cac doanh nghiép san xuéat cd sif dung céc tram
ly ngay céng cua nhan vién can dudgc lién két vdi phan can dién tif can két noéi véi phan mém dé quan ly
mém quan ly nhan su - tién luang, dé cudi thdng cd thé viéc xudt nhap kho hiéu qua.

tinh lugng mot cdch nhanh chdng, thuan tién va chinh

X&c. - Cac doanh nghiép kinh doanh trong linh vyc

khach san can két ndi hé théng dit cho, dat phong
online vdi phan mém PMS ndi b dé dam bao viéc
van hanh chinh xéc.

- Cac dan vi ban Ié dac biét dan vi kinh doanh theo
chubi, can két noi hé théng POS quan ly ban 1é vdi méy
doc ma vach & cdc quay thu ngan/ thanh toan.

Vi vy doanh nghiép can hé théng phan mém quan ly cé kha nang lién két dé dang vdi cac thiét bi hay hé théng
khac va x{' ly tét nhirng dir liéu théng qua viéc két n6i d6 dé tao thanh mét hé théng quan ly dong nhat gidp moi
hoat déng san xuat — kinh doanh dién ra thuan Igi.

Hé théng quan tri doanh nghiép BRAVO ERP-VN clia BRAVO khéng chi cung cdp day du cho khach hang nhirng
phan hé quan ly @ moi bé phén, phong ban trong mot doanh nghiép nhu: Nhan su, K& todn, Ban Ié, Kho... ma con
c6 kha nang lién két v8i cac hé théng thiét bi, phan mém khac giup doanh nghiép quan Iy moi hoat dong t6t nhat.

2. Gidi phap lién két v@i cac thiét bi va phan mém khac ctia BRAVO

Phan mém BRAVO cd thé lién két vdi hau hét cdc hé thong phan mém quan ly khdc nhau, sir dung da dang hé
quan tri cd s dif lieu nhu SQL Server, Oracle, DB2...

V@i kinh nghiém trién khai lau ndm, nhiéu du éan ctia BRAVO da két ndi thanh céng vdi mot s6 hé thong phan mém
khac nhu cac giai phdp ERP (SAP, Oracle, Microsoft Dynamic...) hay cac phan mém chuyén nganh nhu hé théng
Core giao dich chi'ng khodn cliia Tong Yang (Han Quéc), hé théng phan mém quan ly ban 1é Rkeeper...
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Cu thé BRAVO d3 trién khai thanh céng cho céc hgp déng nhu*

- K&t n6i vdi hé théng phan mém SAP trong du an trién
khai cho Céng ty TNHH San Xuat Lép Xe Bridgestone
Viét Nam, Cong ty TNHH Dream Tech Viét Nam, Cong ty
TNHH Regent Garment...

- K&t néi vai hé théng phan mém quan ly san Golf WITH
trong du an trién khai cho Céng ty TNHH Noble Viét
Nam.

- K&t néi vdi hé théng phan mém 16i giao dich ching
khodn Tong Yang, FLEX trong cac du &n trién khai cho
Cong ty Ching Khoan Sai Gon Ha No6i, Cong ty Ching
khoan MB, Chi'ng khoan BIDV...

- K&t néi véi hé thong phan mém ban lé Rkeeper, iPOS
trong céc du &n trién khai cho chudi nha hang Myway,
Saint-Honore...

Khong chicac hé théng phan mém quan ly khac, phan mém BRAVO da két n6i thanh cong vdi hé thong can dién tur, thiét
bi kiém kho, doc ma vach trong nhiéu du an trién khai cho cdc doanh nghiép san xuat, cu thé nhu: Céng ty CP Thép
Pbéng Nam A, Cong ty CP Gang thép Thai Nguyén, Cong ty CP Thép Hoa Phéat, Cong ty CP Thép Minh Phd...

Phan mém BRAVO cho phép thuc hién két néi véi hé théng phan mém thir hai theo nhiéu phudng phap khac nhau

dé dam bao tinh linh hoat va su’ chinh xac.

Cach thi'c ma phan mém BRAVO thu'c hién lién két vdi cac hé thong khac la:

- Phuang phéap két ndi dir liéu gian tiép hai chiéu thong
qua tép dir liéu Excel: Phan mém BRAVO nhén tép di
lieu Excel dugc két xuat tir cdc hé théng phan mém
khac hodc két xuat ra cac tép Excel theo dinh dang biéu
mau chuan dé cdc phan mém khac nhan di liéu vao.

- Pong b hda dif liéu gilra hé théng phan mém BRAVO
v3i cd s@ dif liéu giao dich clia cac hé théng website

- Phuang phép két ndi truc tiép (database to database)
hai chiéu giita phan mém BRAVO va céc hé thong phan
mém th( hai: Phan mém BRAVO |3y dif liéu truc tiép tu
database clia phan mém khac hodc st dung view day dir
liéu trén BRAVO dé cac phan mém khac ghi nhan.

Dédc biét, chuang trinh phan mém BRAVO cho phép két
nGi va truyén nhan dir liéu vdi cac hé théng phan mém

hodc cdc mang thanh todn truc tuyén. khac theo thdi gian phat sinh thuc té (realtime).

Ngoai ra, sau thdi gian lién tuc nghién ctu va cap nhat, phan mém BRAVO 8 (ERP-VN) vé@i cong nghé hién dai, da co
thé tich hgp dé dang vé@i nhiéu loai thiét bi, két néi thuan tién vdi nhiéu hé théng nhu’:

- Tich hdp véi camera céc loai Afidus, DaHua, DVR (dong dau ghi), HikVision dé doc hinh anh cd hé trg nhan dién bién
sO xe.

- H6 trg guri mail qua Microsoft Exchange, khong st dung giao thifc SMTP ma si¥ dung mode exchange, cong 443.
- Tich hgp tinh ndng Hda dan dién tir vai nhiéu nha cung cdp: VNPT, Thai Son, EFY, Me-Invoice (MISA)...

Khi céng nghé phat trién khéng ngirng thi yéu cau cua cac doanh nghiép ciing vi thé ma ngay mét cao bdi viéc ap
dung céng nghé Ia "nu'dc cd séng con” dé tao Igi thé canh tranh. Nhu cau khach hang tang, doi hoi cac nha cung
cap giai phap phan mém ciing phai tu' ndng cao chat Iudng san pham cua minh dé dap &'ng du'dc. BRAVO da dang va
sé né luc khéng ngirng trong viéc nghién cdu, phat trién san pham dé dap (‘ng yéu g quan tri tir khach hang.
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