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Thư ngỏ
Tình hình thế giới và khu vực được dự báo diễn biến phức tạp, khó 
lường trong bối cảnh đại dịch COVID-19 tiếp tục lan rộng và gây ra 
những hậu quả nặng nề. Tại Việt Nam, tình hình dịch bệnh tuy đã 
được kiểm soát tốt nhưng cũng không vì thế mà chúng ta được chủ 
quan, toàn xã hội đang trở lại hoạt động với “trạng thái bình thường 
mới”.

Để phục hồi nền kinh tế sau dịch, Thủ tướng nêu rõ 5 mũi đột phá để 
tăng trưởng, phát triển, vượt qua khó khăn giai đoạn này, đó là: thu 
hút FDI, đẩy mạnh xuất khẩu, đẩy mạnh đầu tư công, thu hút đầu tư 
tư nhân, đẩy mạnh tiêu dùng nội địa.

Với BRAVO, đây là thời điểm để chúng ta quyết tâm bứt phá thực hiện 
những kế hoạch, mục tiêu phát triển của năm 2020. 

Cùng Nội san BRAVO Focus số 53 tìm hiểu “trạng thái bình thường 
mới” tại BRAVO có những hoạt động gì thú vị nhé. 

Trân trọng,

Ban biên tập.

Tập san nội bộ Công ty Cổ phần Phần mềm BRAVO
BRAVO Focus số 53 - Tháng 05/2020
Địa chỉ: Tầng 7 tòa nhà 311-313 Trường Chinh, Thanh Xuân, HN
Ban biên tập: Phòng Marketing
Email: event@bravo.com.vn
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TIN NỔI BẬT THÁNG 5
Ngày 23/05, Ban lãnh đạo công ty tiếp tục trao tặng khen 
thưởng, gửi lời chúc mừng tới các CBNV: Nguyễn Văn 
Minh – phòng Giải pháp Tư vấn và Lê Thị Hòa – phòng 
Kinh doanh đã thực hiện tốt phần việc đàm phán, ký kết 
hợp đồng cung cấp phần mềm BRAVO cho Công ty Cổ 
phần Bao bì Thủ đô (Mở rộng phần mềm).

Ngày 16/05/2020, tại Lễ Công bố và trao Danh hiệu Sao 
Khuê 2020, Phần mềm BRAVO 8 (ERP-VN) lần nữa vinh 
dự được bình chọn là đề cử xuất sắc của ngành phần 
mềm và dịch vụ CNTT Việt Nam, công nhận Danh hiệu 
Sao Khuê 2020.

Hoạt động thưởng nóng rộn ràng tại BRAVO Hà Nội

Sáng 11/05, Ban lãnh đạo đã trao khen thưởng tới CBNV 
Kỹ thuật thuộc nhóm dự án thực hiện triển khai Phần 
mềm BRAVO cho Công ty Cổ phần Vật tư Khoa học 
BIOMEDIC (Giai đoạn I). Các CBNV được khen thưởng 
gồm: Phạm Văn Tặng – Quản lý hợp đồng, Phùng Thế 
Quyết – Hỗ trợ kỹ thuật.

BRAVO 8 (ERP-VN) một lần nữa được công nhận 
"Danh hiệu Sao Khuê" 2020

Cùng với đó là công bố quyết định khen thưởng dành cho đội Triển khai Dự án xuất sắc, đã hoàn thành thực hiện hợp 
đồng với Công ty Cổ phần Đầu tư Tập đoàn Tân Á Đại Thành, triển khai BRAVO 8 (ERP-VN). Thành viên đội Dự án gồm: 
Phạm Anh Ngọc – Giám đốc dự án; Phạm Trung – Cố vấn dự án; Thành Ngọc Linh, Tạ Đức Hiếu – Trưởng nhóm dự án; 
Ngô Việt Hoàng, Ngô Hải Sơn, Nguyễn Huy Phong, Nguyễn Phúc Hưng – Cán bộ triển khai; Ngô Thị Hạnh, Hoàng Thị 
Thùy – Cán bộ kiểm thử sản phẩm; Đinh Quang Thắng – Hỗ trợ hệ thống; Phạm Thị Thủy – Thư ký dự án.

Chương trình Danh hiệu Sao Khuê là hoạt động đánh giá 
chuyên môn tin cậy, uy tín nhất của ngành CNTT Việt 
Nam, do Hiệp hội Phần mềm và Dịch vụ CNTT Việt Nam 
(VINASA) tổ chức. Các sản phẩm, dịch vụ được công 
nhận Danh hiệu Sao Khuê đều có chất lượng, hiệu quả 
vượt trội luôn được khách hàng tin tưởng lựa chọn, tạo 
được lợi thế cạnh tranh trên thị trường. 

BRAVO tham gia tọa đàm "TRIỂN KHAI ERP - Doanh nghiệp tồn tại hay cất cánh?"

Ngày 22/05, Hiệp hội Doanh nhân Sài Gòn đã tổ chức 
chương trình "TRIỂN KHAI ERP - Doanh nghiệp tồn tại 
hay cất cánh?". Là đơn vị đầu ngành trong lĩnh vực triển 
khai ERP của Việt Nam, BRAVO vinh dự tham gia với vai 
trò doanh nghiệp đồng hành, đồng thời trong khuôn khổ 
chương trình, ông Tôn Minh Thiên – Giám đốc chi nhánh 
BRAVO HCM đã tham dự với vai trò diễn giả trong buổi 
tọa đàm, cùng các khách mời thảo luận cũng như tư vấn 
về cách thức triển khai ERP thành công ở Việt Nam. 

Tham gia chương trình còn có rất nhiều doanh nghiệp lớn đã triển khai ERP thành công là khách hàng của BRAVO như: 
Công ty TNHH Lưới Công Trình, Công ty Cổ phần DuDoff Việt Nam, Công ty TNHH Vạn Xuân FMCG Investment…

BRAVO vinh dự đón nhận bằng khen của VINASA 
năm 2020

Ngày 06/05 vừa qua, Hiệp hội Phần mềm & Dịch vụ 
CNTT Việt Nam (VINASA) đã chọn ra danh sách 19 doanh 
nghiệp tiêu biểu nhận bằng khen Hội viên tích cực của 
VINASA năm 2020, trong đó có Công ty Cổ phần Phần 
mềm BRAVO. 

Kết quả trên căn cứ vào những thành tích đóng góp rất 
tích cực mà các doanh nghiệp và BRAVO đã thực hiện 
đối với sự phát triển chung của ngành và Hiệp hội trong 
năm vừa qua. Đây không chỉ là vinh dự to lớn, mà còn là 
niềm tự hào và động lực đối với BRAVO.
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Cô nàng kinh doanh nh� bé b�t phá sau d�ch
Việc cách ly hoàn toàn xã hội vào tháng 4 vừa qua ảnh hưởng không nhỏ đến toàn bộ công việc của BRAVO và có lẽ 
bộ phận Kinh doanh chịu ảnh hưởng nhiều nhất. Tháng 5 đến, khi trạng thái “bình thường mới” được thiết lập, 
cũng là lúc Kinh doanh có những cú bứt phá. Không nằm ngoài dự tính và mong đợi của Ban Lãnh đạo, Kinh doanh 
3 miền nói chung và đặc biệt Kinh doanh Hà Nội nói riêng đã rinh về rất nhiều hợp đồng giá trị. 

Ngoài những gương mặt kỳ cựu thì những nhân viên trẻ năng động cũng có những cú bứt phá đáng kể. Nguyễn Thị 
Vân Hà – Phòng Kinh doanh 1 – thuộc khối Kinh Doanh BRAVO Hà Nội là một nhân sự như vậy.

Gắn bó với BRAVO đến nay cũng đã 
được gần 3 năm, cô nàng Hà Thành 
được mọi người ấn tượng về dáng 
người thon thả, làn da trắng. Thêm 
một đặc trưng nữa dễ dàng nhận ra 
Vân Hà này là nụ cười tươi và mái 
tóc khá “hack tuổi”.

Trong công việc, Hà được mọi người 
nhận xét là nhanh: Nhanh trong tư 
duy nắm bắt bài toán và nhanh nhạy 
nắm bắt tâm lý khách hàng. Trong xu 
thế toàn cầu hóa cùng định hướng 
vươn ra quốc tế của BRAVO thì 
những nhân sự nắm chắc nghiệp vụ 
chuyên môn và có khả năng tiếng 
Anh tốt như Vân Hà là rất cần thiết. 
Đây cũng là một trong những điểm 
cộng rất lớn của cô nàng cá tính này.

Chia sẻ về công việc sau dịch cô 
nàng cá tính Vân Hà cho biết: “Thời 
điểm trước khi ký hợp đồng này là 
quãng thời gian khá khó khăn với 
mình, tuy nhiên cơ hội vẫn luôn 
luôn tồn tại chỉ cần bạn thay đổi 
hướng đi và không ngừng nỗ lực 
tìm kiếm tia sáng dành cho mình”.

Cũng như rất nhiều cô nàng trẻ độc 
thân khác, Vân Hà du lịch, tụ tập bạn 
bè, nghe nhạc, xem phim, cuối tuần 
dành thời gian cho gia đình và thích 
hoạt động thiện nguyện. 

Tháng 5 vừa rồi, Hà đã có một cú bứt 
phá sau dịch khi đàm phá và ký kết 
thành công hợp đồng triển khai 
phần mềm cho 1 công ty lớn. 

Vô cùng cá tính có lẽ là từ miêu tả 
rõ nhất về tính cách và cũng là điều 
mà mọi người ấn tượng mạnh với 
Vân Hà. Mới gặp sẽ thấy khó gần và 
cả “khó ưa” nữa nhưng chơi lâu sẽ 
vô cùng quý là nhận xét của nhiều 
đồng nghiệp thân.

Chúc cho cô nàng cá tính, xinh đẹp 
Vân Hà sẽ luôn tươi trẻ, tiếp tục 
“rinh” về nhiều “hợp đồng khủng”.

Với Vân Hà, phương châm trong cuộc sống là: Luôn luôn là chính mình



Chiến dịch làm BRAVO 8 được khởi động và theo quy 
trình phát triển sản phẩm chặt chẽ như các phiên bản 
trước, lần này mọi nguồn lực đều được huy động tối 
đa cho chiến dịch bổ sung những nghiệp vụ, bài toán 
được thu thập và rút kinh nghiệm từ các phiên bản 
trước. Hoàn thiện bài toán giá thành tham khảo từ 
quy trình sản xuất bia làm mình ấn tượng nhất.

Để mỗi sản phẩm của BRAVO được đưa ra thị trường, không thể không nhắc đến sự đóng góp của bộ phận Kiểm thử 
Sản phẩm (Test), nơi chịu trách nhiệm chính về chất lượng sản phẩm và luôn là nơi tràn ngập tình cảm yêu mến 
của các anh em Dev trong quá trình xây dựng sản phẩm. Hãy cùng trò chuyện với một người đã có hơn 12 năm gắn 
bó với BRAVO, đồng hành cùng sự phát triển của nhiều phiên bản sản phẩm, để hiểu hơn những cảm nhận về 
BRAVO 8 dưới góc nhìn của một Tester kỳ cựu: chị Ngô Thị Hạnh – Phòng Test BRAVO HN.
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Tâm sự về BRAVO 8 
của một Tester kỳ cựu

Những buổi làm thêm triền miên cùng anh em Phát 
Triển thực sự là quãng thời gian khó quên trước khi 
BRAVO 8 được ra mắt. Ngoài kia mưa cứ mưa, gió cứ 
gió, anh em vẫn cứ post lỗi, fix lỗi, vẫn cứ cẩn thận 
từng chút một chăm chút cho những dòng code hoàn 
hảo hơn, tỷ mẩn cho từng trang sách hướng dẫn và cả 
những giây phút tranh cãi đến nảy lửa để fix lỗi test. 

Những công cụ mới giúp bài toán hoàn thiện hơn với 
quy trình sản xuất của các doanh nghiệp lớn, mang 
tính quản trị cao, và ngày càng không phụ thuộc vào 
hệ thống tài khoản kế toán. Những khái niệm mới như 
công đoạn, trung tâm chi phí, sản phẩm thay thế… 
làm mình thực sự có động lực và cảm hứng để đưa ra 
những case test mới. 

Đến cả những phản ứng “luôn luôn lắng nghe, lâu lâu 
mới hiểu” của các anh em khi mà bug ngày càng 
nhiều và chưa có dấu hiệu dừng lại.



Một từ “xuất sắc” là đánh giá của bản thân mình dành cho những điểm mới về mặt công nghệ của BRAVO 8. Tất nhiên 
là trên góc độ của một Tester, nghề nghiệp của mình luôn đòi hỏi phải tìm ra thật nhiều bug, luôn luôn đặt dấu hỏi và 
nghi ngờ mọi thứ Dev đưa ra. Nhưng đánh giá một cách khách quan vẫn xin dùng từ ‘xuất sắc’ để dành cho Dev. Thực 
sự là khi các anh em công nghệ đưa ra điểm mới “lập trình 3 lớp, được xây dựng trên một nền ứng dựng do BRAVO tự 
thiết kế cho phép khai báo động các thành phần giao diện, báo cáo và tương tác dữ liệu” ít người có thể cảm nhận 
được sự khác biệt.

Nhưng với Tester thì khác, câu chuyện về kiểm thử DLL không còn là click vào ô này, hay không nhập vào ô kia để tìm 
lỗi nữa mà họ có thể khai báo, đề xuất các công cụ mà Dev có thể đáp ứng ngay mà không bị giới hạn bởi việc phụ 
thuộc vào bên thứ 3. Điều đó thực sự là một trải nghiệm tuyệt vời.

Những trang tài liệu kỹ thuật và những phiên bản (Ver) được ban hành, những phiên bản App, Web là kết quả của 
những tháng ngày “nếm mật nằm gai” cùng anh em Công nghệ. Rất nhiều các cung bậc cảm xúc từ căng thẳng, trăn 
trở, đến giây phút hân hoan khi những tính năng mới giải quyết được các khúc mắc của anh em kỹ thuật, đáp ứng 
được yêu cầu của khách hàng. 

“Tăng cường bảo mật, hỗ trợ đa nền tảng” cũng là một đặc điểm ấn tượng với mình. Kết nối chương trình qua WebSer-
vice, đưa BRAVO 8 lên Web, App thực sự là những job test vô cùng thú vị và cũng là những thách thức không nhỏ với 
các Tester. 

Nói như thế nhưng cũng không ít những lần “đau lòng” khi bị Dev từ chối, nhưng những giải thích thấu đáo, những 
chỉ dẫn tận tình càng làm cho mình cảm nhận được quy trình xử lý chặt chẽ, chắc chắn và thận trọng trong từng lần 
fix lỗi của anh em Dev. 

BRAVO 8 (ERP-VN) được vinh danh Danh hiệu Sao Khuê là một động lực mạnh mẽ cho các anh em tiếp tục sáng 
tạo để cho ra đời những phiên bản hoàn hảo hơn nữa. 

Ngô Thị Hạnh - Phòng Kiểm thử Sản phẩm (Test) BRAVO Hà Nội
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Bình thường mới trong các hoạt động nội bộ

BRAVO Summer theo phong cách “bình thường mới”

Từ những tháng trước, BRAVO đã đưa ra nhiều cách 
thức để mọi hoạt động nội bộ vẫn có thể diễn ra mà 
vẫn đảm bảo nguyên tắc an toàn, giữ sức khỏe cho 
CBNV trên tinh thần chống dịch. Trao Cúp nhân viên 
xuất sắc, trao khen thưởng, trao quà và chúc mừng 
sinh nhật CBNV… theo hình thức 1-1, nghĩa là chỉ có 
“người trao” – “người nhận” và 1 cán bộ Marketing 
ghi lại những khoảnh khắc này. 

Thế nhưng mỗi hoạt động này vẫn được thực hiện 
đầy đủ và mang đầy đủ ý nghĩa của nó để mỗi CBNV 
đều được đảm bảo quyền lợi. 

BRAVO Summer là hoạt động du lịch thường niên 
giúp gắn kết tinh thần tập thể của toàn thể CBNV 
BRAVO, vừa là dịp để mọi người cùng gia đình nghỉ 
ngơi. Năm nay, trước diễn biến dịch phức tạp, 
BRAVO Summer 2020 đã không thể diễn ra theo lịch 
định kỳ tháng 6 như hàng năm mà đang được “tạm 
hoãn” lại chờ tình hình tiếp theo, vậy nên nhiều 
phòng ban đã “đánh lẻ” bằng những chuyến du lịch 
xa gần hay những buổi liên hoan. Có thể không đầy 
đủ các hoạt động như một chuyến du lịch cả công ty, 
nhưng những chuyến đi “đánh lẻ” này vẫn mang 
tinh thần gắn kết chung của “Người BRAVO”. Và 
chắc chắn rằng, đây là sẽ những chuyến đi mang 
đậm “bản sắc phòng” và trở thành kỷ niệm khó quên 
cho mỗi người. 

Với BRAVO, kể cả trong những ngày cao điểm của 
dịch khi cách ly toàn xã hội thì luôn có những chính 
sách và cách thức để mọi hoạt động sản xuất – kinh 
doanh được diễn ra ổn định. Trong đó, hoạt động hỗ 
trợ khách hàng nhanh chóng, kịp thời luôn được ưu 
tiên hàng đầu. 

Bình thường mới trong tâm thế làm việc

Như 1 chiếc lò xo bị nén, nhiều chuyên gia nhận định 
rằng sẽ có rất nhiều lĩnh vực bứt phá và tăng trưởng 
mạnh mẽ trong thời điểm sau dịch. Thêm vào đó, dịch 
bệnh đã làm thay đổi nhiều mặt của nền kinh tế, trong đó 
việc áp dụng Công nghệ vào mọi hoạt động để phù hợp 
với điều kiện mới và nâng cao hiệu quả hoạt động là bài 
toán cấp thiết hơn bao giờ hết của nhiều doanh nghiệp. 

Đây là cơ hội rất lớn cho các công ty công nghệ nói 
chung và BRAVO nói riêng.

Khi được trở lại công việc bình thường, có thể dễ dàng 
nhận thấy tất cả CBNV BRAVO ai nấy đều có tâm thế 
“đây là cơ hội để bứt phá”. Chúng ta sẽ chờ đợi những 
thành quả của tập thể BRAVO trong thời gian tới.

“Trạng thái Bình thường mới” được thiết lập ngay sau 
khi tình hình bệnh dịch được kiểm soát tốt ở Việt Nam. 
Toàn xã hội gần như đã quay trở lại những hoạt động 
như trước đây. Tại BRAVO cũng vậy, chúng ta cùng xem 
những hoạt động “bình thường mới” của BRAVO diễn 
ra như thế nào nhé!

BRAVO và những hoạt động bình thường mới
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Cấu trúc kinh tế của thời kỳ sau khi hết dịch Covid-19 sẽ chuyển sang trạng thái bình thường mới, tức là có sự thích nghi 
với một môi trường đã có sự biến đổi sâu sắc vì tác động của dịch bệnh. Covid-19 được coi là "cú sốc cấu trúc" toàn cầu, 
tạo ra nhiều thay đổi lớn, nhiều ngành nghề không thể quay về trạng thái cân bằng trước đó.

Thế giới và mọi hoạt động của 
cuộc sống con người đang thay 
đổi bằng một cuộc "di dân" lên 
không gian số. Người ta mua 
sắm online, học tập online, làm 
việc online, khám bệnh từ xa, 
chuyển sang "thanh toán 
không tiếp xúc”.

Với BRAVO, mọi hoạt động đã quay trở lại bình thường và vẫn thực hiện đúng những chỉ thị của nhà nước nhằm vừa 
phát triển kinh tế vừa phòng chống dịch. Bên cạnh đó, với sứ mệnh hỗ trợ các doanh nghiệp đưa ra các giải pháp 
tối ưu hiệu quả hoạt động sản xuất kinh doanh, BRAVO cũng bám sát tình hình diễn biến chung và xu hướng mới 
của thị trường để luôn là chiếc chìa khóa mở ra bí quyết quản trị doanh nghiệp cho khách hàng. 
 

Sự chuyển dịch Offline sang Online Lưu trữ dữ liệu online
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Lưu trữ online là xu thế trên thế giới trong những 
năm gần đây và nó càng trở nên cần thiết hơn 
trong điều kiện hiện nay, bằng nhiều cách thức 
như cập nhật các quy trình trên giấy và đưa mọi 
thứ lưu trữ trên cloud. Hầu hết tại các doanh 
nghiệp hiện nay, tài nguyên chung của công ty 
đều được lưu trữ online để mọi người có thể truy 
cập bất cứ lúc nào, bất cứ ở đâu và chia sẻ cùng 
nhau để làm việc. Tuy nhiên, các doanh nghiệp 
cần tìm cho mình những phương thức lưu trữ 
online tiết kiệm và bảo mật tốt nhất. 

TRẠNG THÁI BÌNH THƯỜNG MỚI 
DOANH NGHIỆP CẦN LÀM GÌ?

Tại Việt Nam, nhờ những chính sách đúng đắn của Nhà nước ngay từ thời điểm bắt đầu của dịch, mà tình hình bệnh dịch 
hiện tại cơ bản đã được kiểm soát tốt, tháng 5 đánh dấu cột mốc cả nước bước sang “trạng thái bình thường mới”. Vậy 
trong bối cảnh hiện nay doanh nghiệp cần làm gì? 

Trong lúc này, phù hợp hơn bao 
giờ hết là lúc để thực hiện 
chuyển đổi số trong doanh 
nghiệp. Hãy mạnh dạn để cho 
doanh nghiệp của bạn loại bỏ 
ngay thói quen, cách thức theo 
quán tính lối mòn cũ. Hiện nay, 
hầu hết doanh nghiệp Việt Nam 
đang ở giai đoạn số hoá quy 
trình. Việc triển khai, áp dụng 
phần mềm vào quản lý doanh 
nghiệp hay khai thác tối đa 
hiệu quả mang lại từ phần mềm 
là điều mà doanh nghiệp cần 
cấp thiết thực hiện. 

Làm thế nào để tăng hiệu suất làm việc cá nhân 
luôn là bài toán đau đầu cho các nhà quản trị. 
Trong tình hình mới, việc sử dụng các công cụ hỗ 
trợ làm việc cá nhân, công cụ giao việc, email, 
Google drive, kho tri thức dùng chung hay như 
nhiều doanh nghiệp đang sử dụng các phần mềm 
để giao việc… sẽ giúp cho hiệu suất làm việc cá 
nhân gia tăng, từ đó giúp doanh nghiệp vững 
vàng trong tình hình mới này.

Trải nghiệm là điều giúp khách hàng có cảm tình 
và đưa ra quyết định lựa chọn, mua hàng của 
doanh nghiệp bạn. Trước đây, người ta mới chỉ 
tập trung vào những trải nghiệm khách hàng 
trực tiếp, thông qua những cách tiếp cận truyền 
thống. Nhưng trong tình hình hiện tại thì việc sử 
dụng livechat, email automation, fanpage, chat-
bot… để tăng trải nghiệm tại mọi điểm tiếp xúc 
online với khách hàng là xu hướng mới các 
doanh nghiệp đang hướng đến. 

Sử dụng phần mềm CRM, HRM hay xu thế hiện 
nay là ERP không chỉ tối ưu quy trình quản lý nội 
bộ mà còn nâng cao hiệu quả hoạt động của 
toàn bộ hệ thống, đang là lựa chọn của nhiều 
doanh nghiệp. Để thực hiện được việc này một 
cách hiệu quả và không lãng phí thời gian, chi 
phí, doanh nghiệp cần chuẩn bị thật kỹ càng cho 
mình: năng lực con người, tư duy xây dựng quy 
trình, nguồn lực tài chính… 

Tăng hiệu suất làm việc cá nhân

Nâng cao trải nghiệm khách hàng

Tối ưu quy trình quản lý nội bộ



Phần mềm BRAVO hỗ trợ đắc lực 

cho các doanh nghiệp kinh doanh Dịch vụ Vận tải

Nhu cầu thị trường, đặc thù quản lý của các doanh nghiệp kinh doanh Dịch vụ Vận tải

Dịch vụ vận tải là một ngành dịch vụ quan trọng 
trong cơ cấu tổng thể nền kinh tế quốc dân, đóng 
vai trò hỗ trợ, kết nối và thúc đẩy phát triển kinh tế 
- xã hội của cả nước cũng như từng địa phương, 
góp phần nâng cao năng lực cạnh tranh của nền 
kinh tế. 

Theo Hiệp hội DN dịch vụ Logistics Việt Nam (VLA), 
tốc độ phát triển của ngành logistics tại Việt Nam ở 
Việt Nam những năm gần đây đạt khoảng 14%-16%, 
với quy mô khoảng 40-42 tỷ USD/năm. Tham gia thị 
trường logistics gồm khoảng 3.000 DN trong nước 
và khoảng 25 tập đoàn giao nhận hàng đầu thế giới 
kinh doanh dưới nhiều hình thức.

Trong diễn biến tình hình dịch bệnh phức tạp, việc 
vận chuyển, lưu thông hàng hóa cũng gặp những 
khó khăn nhất định. Tuy nhiên với những xu hướng 
phát triển trong giai đoạn mới, đây là ngành hứa 
hẹn nhiều tiềm năng phát triển mạnh mẽ. 

Từ đó, góp phần nâng cao năng suất lao động cũng 
như chất lượng của các công ty hoạt động sản xuất 
kinh doanh trong ngành vận tải (các operator) và 
đảm bảo các yêu cầu về an toàn hàng hóa, thời 
gian nhận hàng của các chủ hàng (consignee).

Trên đặc thù đó, để giảm thiểu tối đa về “chi phí” 
vận hành và “thời gian” giao nhận hàng thì các 
giao dịch xử lý về thủ tục giữa chủ hàng và đơn vị 
vận tải, giữa các phòng ban nghiệp vụ trong đơn vị 
vận tải cần phải nhanh chóng và chính xác.

Do vậy, việc quản lý và theo dõi tình trạng của các 
CONTAINER sử dụng để vận chuyển hàng hóa đối 
với các doanh nghiệp vận tải luôn là vấn đề được 
các doanh nghiệp quan tâm, tìm kiếm và đầu tư 
các các công cụ mạnh mẽ để hỗ trợ quản lý, khai 
thác Container. 

Với chuỗi vận tải Door – to – Door thì doanh nghiệp phải tổ chức hệ thống rải rác tại rất nhiều địa điểm/tỉnh 
thành/quốc gia khác nhau. Do vậy, việc tổ chức cơ sở dữ liệu để phân tách dữ liệu tại từng địa điểm sử dụng 
và tổng hợp dữ liệu phục vụ nhu cầu quản trị của lãnh đạo là vấn đề đầu tiên cần phải giải quyết trên hệ thống. 
Phương án của BRAVO là xây dựng một hệ thống dữ liệu kết hợp giữa giải pháp dữ liệu đồng bộ đảm bảo tính 
tức thời của dữ liệu (phục vụ các vấn đề kế thừa, theo dõi và quản lý dữ liệu phát sinh) và tính liên tục của dữ 
liệu (nhằm đảm bảo việc bán hàng và sản xuất phải liên tục khi có sự cố về kết nối, giảm độ trễ trong các giao 
dịch cần tính liên tục như bán hàng, nhập hàng…).

Giải pháp BRAVO cho bài toán nghiệp vụ đặc thù tại các công ty kinh doanh Dịch vụ Vận tải 

Đối với dịch vụ vận tải đa phương thức (vận tải nội 
địa, vận tải quốc tế) thì dịch vụ vận chuyển hàng 
bằng CONTAINER giúp giảm chi phí vận tải, giá 
thành sản phẩm được giảm thiểu đáng kể. 

Những đơn vị trong ngành sẽ cần đến các nhà 
cung cấp phần mềm có thể giải quyết được các bài 
toán này cho họ. 
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BRAVO 8 (ERP-VN) được vinh danh Danh hiệu Sao Khuê là một động lực mạnh mẽ cho các anh em tiếp tục sáng 
tạo để cho ra đời những phiên bản hoàn hảo hơn nữa. 

Ngoài việc kế thừa dữ liệu phát sinh trong hệ thống thì tại từng phòng ban có những nghiệp vụ riêng, độc lập và đôi 
khi là bảo mật với các phòng ban khác. Do đó, để người dùng thuận tiện trong việc vận hành, thao tác trên phần mềm 
thì BRAVO chia giao diện người dùng theo từng lớp (Layout).

Với các doanh nghiệp trong lĩnh vực này thì hoạt động nghiệp vụ chính bao gồm: 

Quản lý Kinh doanh – Thương vụ:

Phần mềm BRAVO thiết kế các chứng từ xử lý tốt các nghiệp vụ đặc thù tại bộ phận này như:

- Booking Online trên Mobiles App/Web, 
- Phiếu Booking (tiếp nhận thông tin từ App/Web và cho phép nhân viên bán hàng cập nhật dữ liệu tức thời các giao 
dịch đặt hàng của chủ hàng);
- Phiếu Booking chuyển vỏ (sử dụng để chuyển vỏ container giữa các địa điểm);
- Vận đơn đường biển (Bill of Loading);
- Lệnh giao hàng; Hóa đơn bán hàng.

Phần mềm BRAVO thiết kế hệ thống báo cáo quản trị hỗ trợ đắc lực cho nhà quản trị như: Hệ thống báo cáo cảnh báo 
nhanh (Dashboard); Hệ thống các mẫu biểu theo mẫu chung của ngành; Hệ thống các báo cáo quản trị riêng của 
doanh nghiệp.

Quản lý Logistics – Khai thác:

Cũng như bộ phận Kinh doanh – Thương vụ, ở bộ phận Logistics – Khai thác thì BRAVO cũng thiết kế theo đặc thù như: 
- Chứng từ xử lý nghiệp vụ,
- Các phiếu cập nhật thông tin: theo dõi biến động chủ sở hữu khai thác container”; theo dõi biến động chất lượng 
container”; mua bảo hiểm container”, cấp container rỗng, xuất tàu, nhập tàu…
- Báo giá sửa chữa container;
Cùng với đó là hệ thống báo cáo: báo cáo tình trạng container, tồn kho container, luân chuyển container, chi phí… giúp 
nhà quản trị luôn nắm bắt đầy đủ mọi thông tin cần thiết. 

Trong các công việc khai thác Container, ngoài phần mềm quản trị nội bộ thì các hệ thống phần cứng, phần mềm khai 
thác tại kho bãi, cảng biển,… được các doanh nghiệp vận tải nghiên cứu, đầu tư và ứng dụng nhiều (như handle, phần 
mềm xếp dỡ Container,…). Các nhóm dữ liệu phát sinh trên các hệ thống khác nhau phải có tính kết nối, kế thừa để 
đảm bảo thông tin xuyên suốt phục vụ các nhu cầu của phòng Khai thác, các phòng ban nghiệp vụ và ban lãnh đạo 
doanh nghiệp.

Kết nối dữ liệu với các Module/hệ thống khác:

Cũng chính vì vậy, giải pháp của BRAVO khi ứng dụng tại các doanh nghiệp ngành này phải đảm bảo được việc kết nối 
với dữ liệu với các hệ thống nói trên, đảm bảo quản lý thông tin được tốt nhất. Với phiên bản mới nhất BRAVO 8, việc 
kết nối này lại càng được xử lý một cách dễ dàng.

Với lĩnh vực kinh doanh Dịch vụ Vận tải, BRAVO đã có cơ hội triển khai phần mềm thành công cho nhiều doanh 
nghiệp lớn như: Công ty TNHH Vận tải Container Hải An, Công ty Cổ phần Vận tải và Xếp dỡ Hải An, Công ty Cổ 
phần OMEGA Hà Nội, Công ty TNHH Đại lý Vận tải Safi, Công ty TNHH Đại lý Vận tải Cosfi, Công ty Cổ phần Vận tải 
biển Container Vinalines, Công ty Cổ phần Vận tải biển Hòa Phát…
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11Giải trí

Những phong bì thưởng “siêu to khổng lồ”
Thưởng nóng là một trong chế độ nổi bật trong chính sách lương – thưởng của BRAVO. Những cá nhân, tập thể có thành 
tích xuất sắc trong công việc ngay lập tức sẽ được thưởng những phong bì “siêu to khổng lồ”. Dù trong tình hình dịch 
nhưng tại BRAVO có vẻ tình hình khen thưởng vẫn không bị ảnh hưởng, điển hình là những đợt khen thưởng mới đây:

Khen thưởng dự án triển khai 

phần mềm cho: Công ty TNHH 
Hitachi Cable Việt Nam

Khen thưởng dự án triển khai 
phần mềm cho: Cổ phần Đầu tư 

Tập đoàn Tân Á Đại Thành 
(Cán bộ Kinh Doanh)

Khen thưởng dự án triển khai 
phần mềm cho: Cổ phần Đầu tư 

Tập đoàn Tân Á Đại Thành
(ban Dự án) 

Khen 
thưởn

g dự á
n triển

 khai 

phần 
mềm cho: C

ông ty
 Cổ 

phần 
Ngôi Sa

o Thiê
n Hà (Sta

r 

Galax
y)

Khen thưởng dự án triển khai 
phần mềm cho: Công ty Cổ 

phần Xây dựng 47

Khen
 thưở

ng dự
 án tr

iển kh
ai 

phần
 mềm cho: 

Công
 ty TN

HH 

Thươ
ng m

ại và 
Công

 nghi
ệp Mỹ 

Việt (
Tấm lợp O

lympic)

Khen thưởng dự án triển khai 

phần mềm cho: Công ty Cổ 

phần Đầu tư và Thương mại TNG
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