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Mùa hè vốn không chỉ có cái nóng oi ả tới đáng sợ, người ta mong chờ mùa hè để đón 
những niềm vui, sự sôi động, nhiệt huyết sức trẻ với nhiều những hoạt động thanh niên 
như “Mùa hè xanh”, các chương trình tình nguyện… hay những chuyến du lịch cùng bạn 
bè, gia đình, những hoạt động đầy tinh thần tập thể của các cơ quan, tổ chức... 

Nội san số 41 được hoàn thành trong những ngày tháng 5 nắng vàng sẽ cùng bạn đọc 
“khuấy động” tinh thần của mình cùng những trang báo nhuộm “màu hè”. 

Trân trọng.

Ban Biên tập. 
 

Vậy là nắng đã sang hè nên trong veo hơn, trời cũng xanh cao hơn, 
đường phố rộn rã hơn bởi tiếng ve, và phượng cũng đã nở đỏ rực 
những góc trời.

Tập san nội bộ Công ty Cổ phần Phần mềm BRAVO
BRAVO Focus số 41 - Tháng 05/2019
Địa chỉ: Tầng 3 tòa nhà 101 Láng Hạ, Đống Đa, Hà Nội
Ban biên tập: Phòng Marketing
Email: event@bravo.com.vn
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BRAVO ĐN: Thưởng “nóng” CBNV Kinh 
doanh xuất sắc Tháng 5/2019
Ngày 28/05, BRAVO Đà Nẵng đã trao quyết định khen 
thưởng dành cho 02 nhóm CBNV thuộc phòng Kinh 
doanh BRAVO ĐN. Quyết định này được dựa trên thành 
tích xuất sắc cùng sự nỗ lực rất lớn của các CBNV khi 
thực hiện đàm phán thành công việc ký kết hợp đồng 
cung cấp Phần mềm ERP BRAVO cho doanh nghiệp đối 
tác lớn.
Khen thưởng nhóm CBNV qua hợp đồng với Công ty 
TNHH Đầu tư và Phát triển Silver Shores gồm có: Võ Văn 
Trang – CB Kinh doanh và Viễn Công Huyền Tôn Nữ 
Phương Chúc – CB Kinh doanh.
Khen thưởng nhóm CBNV qua hợp đồng với Công ty Cổ 
phần Đồng Tiến gồm có: Lê Văn Tâm – CB Kinh doanh và 
Lê Anh Tuấn – CB hỗ trợ Kỹ thuật. 

BRAVO ĐN: Khám phá Singapore và 
những ấn tượng khó quên

Vừa qua, gần 20 CBNV cấp quản lý và nhân viên xuất 
sắc BRAVO ĐN đã được tham gia chuyến du lịch kéo 
dài 4 ngày 3 đêm tại “Vương quốc sư tử biển” xinh đẹp 
– Singapore (từ ngày 22/5/2019 đến ngày 25/5/2019). 
Đây là phần thưởng ghi nhận sự đóng góp của các 
CBNV cho sự phát triển chung của BRAVO Đà Nẵng nói 
riêng và BRAVO nói chung. 
Chuyến đi đã giúp các thành viên có thêm thật nhiều 
niềm vui cùng những kỷ niệm đẹp bên cạnh những 
người đồng nghiệp của mình. Đồng thời, hoạt động 
trên cũng tiếp thêm năng lượng, tinh thần cho các 
thành viên, quyết tâm chinh phục những mục tiêu 
công việc sắp tới.

Ngày 11/05 tại Đại học Duy Tân (Đà Nẵng), chương trình 
“Ngày hội việc làm công nghệ thông tin 2019” đã được 
tổ chức thành công với sự tham gia đồng hành của 21 
doanh nghiệp trong lĩnh vực CNTT và phần mềm. 
Thông qua chương trình, các doanh nghiệp đã đem tới 
cơ hội tuyển dụng với khoảng 1.000 vị trí cho các bạn 
sinh viên. Công ty Cổ phần Phần mềm BRAVO đã tới 
tham dự và góp mặt một gian hàng tuyển dụng tại sự 
kiện. 
Với những chia sẻ của BRAVO tại chương trình “Ngày hội 
việc làm công nghệ thông tin 2019” hy vọng sẽ giúp các 
bạn sinh viên ĐH Duy Tân được làm quen với cách thức 
tuyển dụng, cũng như trau dồi thêm kỹ năng cần thiết 
cho công việc.

Ngày hội việc làm CNTT 2019: BRAVO ĐN 
mang cơ hội nghề nghiệp tới sinh viên

BRAVO HN tham dự Tọa đàm tư vấn kỹ 
năng Quản trị hệ thống thông tin

Cũng trong ngày 11/05, tại ĐH Thương Mại (Hà Nội), buổi 
"Tọa đàm – Tư vấn kỹ năng nghề nghiệp Quản trị hệ 
thống thông tin" đã được tổ chức thành công bởi Khoa 
Hệ thống thông tin kinh tế & Thương mại điện tử, phối 
hợp cùng đơn vị doanh nghiệp là Công ty Cổ phần Phần 
mềm BRAVO.
Chương trình thực hiện nhằm mục đích định hướng cho 
các bạn sinh viên chuyên ngành Hệ thống thông tin có 
cái nhìn tổng quan về môi trường nghề nghiệp sau khi 
ra trường, cũng như có cơ hội giao lưu với đại diện 
doanh nghiệp, giải đáp những thắc mắc.



Học hỏi để nâng cao kiến thức, luôn luôn vô cùng cần thiết đối với tất cả mọi người. Mùa hè này, bạn 
thử dành thời gian để học thêm những kiến thức/ kỹ năng mới mẻ xem nhé. Một khóa bơi cho những 
người xưa nay vẫn sợ nước, một khóa học tiếng Anh vừa nâng cao trình độ giúp công việc tốt hơn vừa 
tiếp thêm tự tin. 

Du lịch hè như một “điểm hẹn” để mỗi người có cơ hội nghỉ ngơi sau những 
thời gian học tập và làm việc căng thẳng. Cũng là cơ hội để chúng ta có thêm 
trải nghiệm mới, khám phá và hiểu hơn về lịch sử, về văn hóa, lối sống, ẩm 
thực… ở những miền đất khác nhau. Hè năm nay, bạn hãy lên lịch và khám phá 
những địa điểm mới nhé. 

LÀM GÌ ĐỂ MÙA HÈ TRÔI QUA THẬT Ý NGHĨA?
Một khóa học mới là một ý kiến không hề tệ

Ai chẳng thích có hình mới hình đẹp để đăng Facebook, đổi ảnh 
đại diện nhỉ? Vậy còn mùa nào có ánh nắng đẹp nhất ngoài mùa 
hè? Chỉ cần ra nắng và cười thật tươi thôi, bạn đã có ngay 1 album 
để đời!
Nếu đang độc thân, hãy cùng bạn thân chụp ảnh lưu giữ kỷ niệm 
nhé. Còn nếu đã có gia đình thì 1 bộ ảnh cả nhà luôn là một ý 
tưởng không thể tuyệt vời hơn.

Biến đổi khí hậu do hậu quả của ô nhiễm môi trường 
đã làm cho mùa hè ngày càng khắc nghiệt với cái 
nóng như thiêu như đốt. Hãy bắt đầu làm một công 
dân “sống xanh” cùng góp phần bảo vệ môi trường 
với việc tập thói quen trồng thật nhiều cây. Trồng 
thêm cây xanh trên sân thượng hay ngoài ban công 
hoặc đơn giản là thêm một chậu cây xinh đẹp ngay 
trên bàn làm việc cũng giúp mùa hè của bạn xanh 
hơn đó.

Thực hiện những thói quen tốt cho sức khỏe là điều 
bạn nên làm không chỉ trong mùa hè đâu mà cần cho 
quanh năm đấy. Riêng với mùa hè bạn lưu ý những vấn 
đề sau nhé: 
- Uống nhiều nước: mùa nào cũng vậy và nhất là mùa 
hè hãy luôn uống thật nhiều nước bạn nhé.
- Ngồi trong phòng điều hòa là giải pháp được nhiều 
người lựa chọn trong những ngày nắng nóng. Tuy 
nhiên, cách tránh nóng này lại là thủ phạm khiến sức 
đề kháng của cơ thể yếu đi, thậm chí còn dẫn đến tình 
trạng đột quỵ. Chiều mát bạn cũng nên ra ngoài hít 
thở không khí trong lành.
- Thêm salad vào khẩu phần ăn: Salad giúp cơ thể mát 
hơn và ngăn ngừa mất nước. Một đĩa salad sống (có 
thể cho vào tủ lạnh cho hơi lạnh) sẽ giúp cơ thể duy trì 
nhiệt độ ở mức ổn định. 

Một chuyến du lịch đáng nhớ

Chụp một bộ ảnh rực rỡ cho mùa hè

Thêm cây xanh xung quanh mình

Thực hiện những thói quen tốt cho sức khỏe

TICKETS

AIRPLANE
PASSPORT

Chúc cho bạn đọc có một mùa hè nhiều màu sắc!
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Sunshine của BRAVO Đà Nẵng
Nếu bạn hỏi tôi thích đến Đà Nẵng vì cái gì thì có lẽ tôi sẽ cần phải list ra một danh sách khá dài cho bạn như: 
Đồ ăn Đà Nẵng phong phú và rất ngon, Biển Đà Nẵng rất đẹp, thành phố lại có nhiều cầu nữa… và chắc chắn 
một điểm không thể bỏ sót là con người Đà Nẵng rất tuyệt vời. 

Cũng như hầu như những thành phố lớn khác, Đà Nẵng 
cũng là nơi mà người dân “tứ xứ” về học tập và làm 
việc. Nhưng có lẽ cứ ở Đà Nẵng, hít thở bầu không khí 
dễ chịu ở đây thì con người cũng trở nên “dễ chịu hơn” 
thì phải. Cứ gặp, tiếp xúc và làm việc với những BRAVO-
ers tại Đà Nẵng chắc chắn sẽ cảm nhận rõ điều này. 
Và cô nàng “bé hạt tiêu” Phạm Lê Minh Hiếu – một 
Teamleader của phòng Kinh Doanh là một người Đà 
Nẵng điển hình như thế. 
Gắn bó với chi nhánh Đà Nẵng gần 6 năm – dù chưa 
phải là quảng thời gian dài so với thâm niêm của nhiều 
nhân viên khác tại BRAVO nhưng đối với tuổi thanh 
xuân của Hiếu thì là rất dài. Bởi BRAVO là nơi chị thử 
sức sau khi ra trường và gắn bó cho tới bây giờ.

Điều khiến người đối diện 
ấn tượng nhất về chị là 
dáng người bé hạt tiêu 
nhưng gương mặt xinh 
xắn và luôn rạng rỡ. Giọng 
nói của người Hội An lúc 
nào cũng như thủ thỉ vào 
tai người nghe vậy. Trong 
công việc chị vô cùng 
nghiêm túc và máu lửa – 
cái máu mà một nhân viên 
kinh doanh nào cũng cần. 

Chị Hiếu cũng là một “nhân tố sáng” của phòng Kinh 
Doanh BRAVO Đà Nẵng khi nhiều năm liền được danh 
hiệu nhân viên tiên tiến và nhân viên xuất sắc. Dù 
chưa hết 6 tháng đầu năm 2019 nhưng Minh Hiếu 
cũng đã vượt mức kế hoạch mà công ty giao phó. Với 
vốn tiếng Anh tốt của mình, Minh Hiếu luôn khiến đồng 
nghiệp tự tin đi cùng mỗi chuyến du lịch nước ngoài 
mà không lo… lạc đường. 

Cũng như bao cô gái khác, 
ngoài công việc, Minh Hiếu 
cũng thích café “chém gió” 
cùng bạn bè, xem phim hay 
đi du lịch. Tính chất công 
việc tại BRAVO cũng giúp 
Minh Hiếu được đi nhiều, 
gặp gỡ nhiều người, tìm 
hiểu thêm văn hóa và ẩm 
thực của nhiều nơi. Đó là 
một phần lý do khiến Minh 
Hiếu luôn yêu, muốn gắn bó 
và cống hiến hết mình vì 
công việc.

Chúc cho Minh Hiếu sẽ luôn tươi trẻ và “rinh” về thêm nhiều hợp đồng lớn nữa về cho BRAVO nhé. 



Singapore — �i �� tr�i nghi�m, �i �� yêu th��ng!
Và ngày ấy đã đến, 22/5/2019, mình được cùng đoàn BRAVO xuất 
phát đi Singapore – trải nghiệm lần đầu ra khỏi ‘ao nhà’.
Qua 2 tiếng rưỡi ngồi máy bay thì đoàn đã đặt chân đến sân bay 
Changi. Ấn tượng là gì á, hoàn toàn ‘choáng và ngợp’. Những tấm 
thảm đắt tiền trải dài, quang cảnh bài trí thật đẹp, nào hoa, nào cây 
cảnh, ngỡ như lạc vào ‘chốn thần tiên’. Những chiếc băng chuyền 
tự động hỗ trợ mọi người di chuyển nhanh được bố trí hài hòa và 
đúng chỗ, cho đôi chân kịp nghỉ ngơi chút khi di chuyển nhiều.

Người ta nói rằng Singapore 
là ‘The city in the garden’, 
quả không sai chút nào, 
ngay trên những cây cầu 
cũng có hoa trồng 2 bên lan 
can, ở giữa 2 làn đường trên 
cầu là khoảng trống cho 
những cây xanh vươn cao. 

Một thành phố xanh, sạch, đẹp và 
chẳng thấy người đi lại, cũng chẳng 
tìm thấy chiếc xe máy Lead, hay SH 
như ở Việt Nam mình. Hóa ra phương 
tiện chủ yếu là tàu điện ngầm dưới 
lòng đất và xe bus công cộng, còn lại 
là ô tô và một số xe mô tô.

Vào khu tàu điện ngầm thì phải 
nói là thán phục, mọi việc đều tự 
động, và mọi cái đều chu đáo, đến 
cả người khiếm thị cũng có thể tự 
di chuyển. Các quy định như 
không uống nước, ăn uống trên 
xe, tàu điện… được mọi người 
tuân thủ nghiêm ngặt.

Và còn nhiều những cái đáng học hỏi khác mà mình được tận mắt nhìn thấy, như tiết kiệm nước, chính sách mua 
bán nhà ở, vấn đề an sinh xã hội,… Phải công nhận là Chính phủ Singapore thật là ‘suy nghĩ thấu đáo’ hèn gì đất 
nước này được mệnh danh là con rồng Châu Á.

Nhưng quan trọng hơn đối với mình, đây là chuyến đi kết nối ‘tình thân’ của những ‘anh chị em’ trong gia đình 
BRAVO Đà Nẵng. Những ngày cùng nhau trên xứ người, cũng là cơ hội để mọi người cùng gắn kết nhau hơn, tâm 
tình chia sẻ để hiểu nhau nhiều hơn.

Xin chân thành cảm ơn Anh Sơn - người anh cả của BRAVO Đà Nẵng - đã tạo điều kiện để mọi người có cơ hội ‘xuất 
ngoại’ học hỏi thêm nhiều điều mới lạ, và cũng là dịp để vợ chồng mình ‘hấp hôn’ đánh dấu mốc 12 năm về cùng một 
nhà – 27/5/2007 – 27/5/2019.
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Nguy�n Ánh Tuy�t
 Tr��ng phòng Ki�m th� SP

 BRAVO �à N�ng



07

Bao lâu rồi bạn không mua một cuốn sách mới? Đã bao lâu rồi bạn không thư thái nhâm nhi tách trà và nghiền ngẫm 
vài trang sách? Cuộc sống bộn bề cùng với việc điện thoại thông minh trở thành vật bất li thân của nhiều người thì 
việc đọc sách có lẽ trở nên “xa xỉ”. Nội san số này sẽ cùng điểm danh những cuốn sách hay về mùa hè, có thể sẽ có 
những cuốn sách “gối đầu” của bạn đọc ngày xưa đó, còn nếu chưa, thử một cuốn cho mùa hè này xem nhé. 

Sách của mùa hè

Bao giờ cho đến ngày xưa là câu chuyện 
bình dị về một vùng quê nắng cháy, những 
ngày nắng rơi trên sông; những trái trâm 
mướt rượt, căng mọng; viên kẹo ú tan chảy 
ngọt đường những đậm đà... Hay những 
ngày nực dông bọn trẻ đi gánh nước, ngày 
mùa khô nứt nẻ thửa ruộng, ngày trời mưa 
đường làng trơn như bôi mỡ...

Bao giờ cho đến ngày xưa - Tuyền Nguyễn

 “Vì đôi lúc, bạn sẽ thấy rằng:
Tuổi trẻ hay những mối tình của mình
tựa như những mùa hoa đã mãi mãi bay đi.”
Mùa hè trong ký ức mỗi người luôn là những khoảng màu khác nhau, nhưng chắc hẳn khi nhớ 
lại từng giai đoạn trưởng thành của mình thì mỗi mùa hè sẽ có nhiều dư vị khác nhau. Mùa hè 
của lũ trẻ con trong ký ức tuổi thơ ngày ấy chắc hẳn không thể bỏ qua những buổi trưa trốn 
cha mẹ cùng lũ bạn đi trộm cóc, ổi, xoài. Những mùa hoa bay đi - Lynh Miêu sẽ đưa bạn về với 
những ký ức mùa hè tuyệt vời như thế. 

Những mùa hoa bay đi - Lynh Miêu

Ngồi khóc trên cây - Nguyễn Nhật Ánh
“Bọn trẻ làng Đo Đo không đo ngày tháng theo thời tiết tự nhiên. Chúng chả 
bao giờ gọi tên bốn mùa theo cách thông thường. Một năm của bọn chúng có 
tới sáu mùa: Mùa giấy kính, mùa nắp keng, mùa cọng dừa, mùa bao thuốc lá, 
mùa thả diều, mùa chong chóng.”
Cả quyển sách là một bản nhạc có nốt trầm, có nốt ngân, cũng có nốt lại bình 
lặng, hòa quyện vào nhau, dưới cái cảm của con người với cuộc đời, đã khiến 
cho lòng mê mẩn đến kì lạ. 

“Tôi gửi tình yêu cho mùa hè, nhưng mùa hè không giữ nổi. Mùa hè chỉ biết ra hoa, 
phượng đỏ sân trường và tiếng ve nỉ non trong lá. Mùa hè ngây ngô, giống như tôi 
vậy. Nó chẳng làm được những điều tôi kí thác. Nó để Hà Lan đốt tôi, đốt rụi. Trái 
tim tôi cháy thành tro, rơi vãi trên đường về.”
Mắt Biếc của Nguyễn Nhật Ánh là cuốn sách kể về tình yêu, tình bạn sâu sắc luôn 
ám ảnh bất cứ ai từng đọc qua cuốn sách này. Tình cảm của Ngạn dành cho Hà Lan 
chưa từng phai mờ theo năm tháng, từ khi còn nhỏ xíu cho đến khi cả hai đã trưởng 
thành nhưng chẳng thành đôi.
Đọc từ đầu cho đến trang cuối cùng khi gấp sách lại trong trí nhớ mỗi người chắc 
hẳn là đầy tiếc nuối bi lụy, và đầy câu hỏi chẳng thể trả lời. Câu chuyện được tác 
giả khắc họa tỉ mỉ từng chi tiết, tâm lý nhân vật được khai thác triệt để, kết hợp với 
lối kể giản dị, đầy tình cảm để lại không ít tiếc nuối cho người đọc. 

Mắt Biếc - Nguyễn Nhật Ánh 



“Tớ thích cậu từ lâu lắm rồi. Từ khi tớ gặp cậu lần đầu tiên năm 13 tuổi. Tớ chỉ nghĩ suốt về cậu. Thế nên gặp được cậu 
tớ hạnh phúc vô cùng. Cậu đi khỏi, tớ vẫn sẽ tiếp tục nhớ về cậu như cho đến bây giờ tớ vẫn làm. Tiếp tục chờ cậu quay 
về…”
Vô ích thôi Chờ đợi là quyền của tớ. Cứ để tớ thích cậu". Nếu gặp người ấy cho tôi gửi lời chào của tác giả Nhật Bản 
Ichikawa Takuji là cuốn sách xuyên không đặc biệt. Câu chuyện kể về tình bạn gắn bó của ba nhân vật Toyama 
Satoshi, Igarashi Yuji, Takigawa Karin từ những năm 14 tuổi cho đến khi trưởng thành, tình cảm tốt đẹp giữa người với 
người, sự gắn kết giữa con người với thiên nhiên.

“Bởi chúng mình nợ nhau một tuổi trẻ, 
nên sau này nhớ nhau mãi không quên".
Đây là tiểu thuyết nhẹ nhàng nhưng đầy 
cuốn hút của nhà văn Hàn Quốc - Choi 
Soo Huyn. Nếu ai từng đi qua tuổi thanh 
xuân, trải qua khoảng thời gian yêu 
thương gửi trong ngăn hộp bàn thì chắc 
hẳn không thể bỏ qua cuốn sách này. 
Một anh chàng lớp trưởng Jee Hee dành 
10 năm đẹp đẽ của cuộc đời chỉ để chờ 
cô nàng lớp phó Jea Lee.

Tôi của mùa hè năm ấy - Choi Soo Huyn

Nếu gặp người ấy cho tôi gửi lời chào - Ichikawa Takuji

Mùa hè đến rồi đi. Và chúng ta cũng cứ theo quy luật thời gian đó mà lớn lên rồi già đi. Đôi khi chỉ vài trang sách 
nhẹ nhàng lại giúp mỗi chúng ta như trở lại với hồi ức tuổi trẻ, trở lại với một “ta” rất khác của những năm tháng 
hồn nhiên ấy. 
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Bán lẻ trong các chuỗi cửa hàng 
Bài toán chưa bao giờ dễ dàng

Trong xu thế hội nhập kinh tế thế giới, mô hình kinh 
doanh bán lẻ theo chuỗi có nhiều ưu điểm phù hợp 
với nhu cầu của đông đảo người tiêu dùng Việt Nam. 
Tuy nhiên, việc phát triển khá nóng của thị trường 
bán lẻ với mô hình chuỗi cũng đặt ra nhiều vấn đề về 
quản trị, nhân sự, vận hành hệ thống...

Theo các nghiên cứu mới nhất về thị trường bán lẻ, 
trải nghiệm mua hàng tốt là yếu tố sống còn để kéo 
khách quay lại và tạo nguồn doanh thu ổn định cho 
cửa hàng.

BRAVO 8 (ERP-VN) có thể giúp các doanh nghiệp bán 
lẻ giải quyết được các bài toán khiến họ đau đầu bấy 
lâu nay. 

Trong năm 2019 ngành bán lẻ của Việt Nam sẽ có 
nhiều khởi sắc.

Điều mà các doanh nghiệp bán lẻ cần làm để đứng 
vững trên thị trường và tận dụng được những lợi thế 
chính là áp dụng công nghệ và thay đổi tư duy kinh 
doanh. Từ đó cải cách quy trình quản lý, điều hành 
cửa hàng đáp ứng xu hướng thương mại điện tử là 
những yêu cầu mang tính chiến lược quyết định đến 
sự thành công hay thất bại của mỗi doanh nghiệp 
tham gia thị trường bán lẻ.

Bởi hiện Việt Nam đã là thành viên đầy đủ của Hiệp 
định đối tác xuyên Thái Bình Dương. Hiệp định lịch 
sử này có tác động mạnh mẽ đến nhiều ngành, kể cả 
sản xuất, thương mại và dịch vụ đặc biệt là ngành 
bán lẻ. Cơ hội luôn đi kèm với thách thức.

Quy trình bán lẻ phổ biến tại các chuỗi cửa hàng:
(tham khảo hình bên)

Bắt đầu

Mở phiên

Bảng giá

Bán hàng

Nộp tiền về quỹ

Đóng phiên

Tạo hóa đơn tổng hợp

Kết thúc

Chính sách
 khuyến mãi

Điều chỉnh 
hóa đơn 
bán lẻ

Hàng bán
bị trả lại
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Một số tính năng quản lý bán lẻ được phần mềm BRAVO hỗ trợ tốt khách hàng:

Danh mục loại thẻ khách hàng thân thiết
Chức năng này khai báo danh sách các loại thẻ hội viên, sử 
dụng khi doanh nghiệp áp dụng hình thức khuyến khích cho 
những khách hàng quen. Thẻ khách hàng có thể dùng cho 
nhiều lần mua hàng, để gắn bó thì doanh nghiệp sẽ có tích 
lũy điểm và chính sách khuyến mãi sao cho khách hàng luôn 
gắn bó cùng doanh nghiệp.

Danh mục thẻ khách hàng thân thiết
Chức năng này khai báo các thẻ khách hàng đã phát hành. 
Khi khách hàng đến mua hàng, có thể sử dụng thẻ khách 
hàng này để được hưởng chiết khấu, giảm giá. 

Danh mục loại phiếu mua hàng
Chức năng này khai báo danh sách các loại phiếu mua hàng. 
Phiếu mua hàng được tặng khi giá trị mua hàng thỏa mãn 
chính sách khuyến mãi của người bán và chỉ sử dụng được 
cho 01 lần duy nhất khi khách hàng đến mua hàng sau đó. 

Danh mục phiếu mua hàng
Chức năng này cập nhật các phiếu mua hàng đã phát hành. 
Khi khách hàng đến mua hàng, có thể sử dụng phiếu mua 
hàng này để được hưởng chiết khấu, giảm giá.

Máy trạm làm việc
Danh mục này khai báo danh sách các máy trạm được chạy 
chương trình bán lẻ. Mỗi máy tính được khai báo để chỉ xuất 
hàng từ một kho tương ứng. Khi máy tính đó thực hiện việc 
xuất hóa đơn bán lẻ thì chương trình sẽ tự mặc định xuất từ 
kho đã khai báo. Trong trường hợp có nhiều trung tâm/cửa 
hàng bán lẻ liên kết với nhau thì việc khai báo này rất quan 
trọng, giúp người quản lý có thể theo dõi được tình trạng tồn 
kho của các mặt hàng mà lên kế hoạch nhập thêm hoặc điều 
chỉnh.

Bảng giá bán lẻ
Chức năng thiết lập bảng giá bán của các mặt hàng. Khi lập 
hóa đơn bán lẻ, chương trình sẽ tự động lấy ra giá bán dựa 
theo giá đã khai báo của mặt hàng đó.

Khi sử dụng phần mềm quản lý bán hàng thì chủ doanh nghiệp sẽ luôn dễ dàng cập nhật được tình hình doanh thu 
tại từng cửa hàng hay lượng hàng tồn trong kho. Đồng thời dữ liệu được nhập và kiểm soát tại quầy hàng ngay lập 
tức được truyền thẳng vào cơ sở dữ liệu trung tâm để bảo đảm hàng hóa được quản lý tức thời tại kho, quầy, vị trí... 
đồng thời lập và hạch toán tức thì các chứng từ kế toán (nếu cần). 

Với lĩnh vực bán lẻ, phần mềm BRAVO đã triển khai phần quản lý bán lẻ thành công cho các thương hiệu lớn như: Công 
ty cổ phần Đầu tư và Thương mại TNG, Công ty TNHH Thương Mại BOO, Công ty TNHH TMDV Đông Hưng (CITIMART), 
Công ty Cổ phần Siêu thị VHSC, Công ty TNHH PHD (Fresh Garden)…

Từ đó giúp cho Phòng kinh doanh (chuỗi các cửa hàng, gian hàng, điểm bán hàng…). Bộ phận kế toán, bộ phận Quản 
lý kho… luôn có đầy đủ thông tin để làm tốt công việc của mình. 

Quy định thanh toán bằng điểm thẻ

Đôi khi để thúc đẩy gắn kết khách hàng với nhà bán lẻ, 
chúng ta có thể cho phép bổ sung hình thức thanh toán 
bằng điểm thẻ.

Chính sách khuyến mãi bán lẻ
Trong phiếu này thiết lập các hình thức khuyến mãi, 
chiết khấu chi tiết theo mặt hàng, theo nhóm hàng, 
theo từng nhà sản xuất, theo thẻ thành viên hoặc theo 
giao dịch. Khi bán những mặt hàng nằm trong thời điểm 
có hiệu lực thì chương trình sẽ tự động điều chỉnh giá 
bán hoặc chiết khấu dựa theo chính sách đã khai báo.

Bảng kê nộp tiền bán lẻ
Cuối ngày hoặc hết phiên làm việc, nhân viên thu ngân 
phải thực hiện việc bàn giao lại tổng số tiền, phiếu mua 
hàng đã thanh toán, biên lai thanh toán qua thẻ ngân 
hàng đang có trong khay cho cán bộ quản lý hoặc 
phòng kế toán. Việc bàn giao sẽ thống kê chi tiết số 
lượng tiền của từng mệnh giá khác nhau.

Hàng bán bị trả lại
Tùy vào chính sách bán hàng, nhà bán lẻ có thể cho 
phép trả lại hàng hay không (thường trong ngày). Để trả 
lại hàng, người mua cần phải mang hàng và hóa đơn 
bán lẻ đến quầy. Thu ngân (hoặc nhân viên chăm sóc 
khách hàng) sẽ nhận, kiểm tra hàng đồng thời nhập số 
hóa đơn bán lẻ vào giao diện nhập liệu. Chương trình sẽ 
tự hiển thị danh sách các mặt hàng đã mua để tiện nhập 
liệu, đối chiếu

Điều chỉnh hóa đơn bán lẻ
Người dùng truy cập chức năng bằng cách chọn Tổng 
hợp\ Điều chỉnh hóa đơn bán lẻ. Trong tình huống cần 
phải điều chỉnh hóa đơn bán lẻ, chương trình cho phép 
điều chỉnh từng dòng riêng biệt của hóa đơn. Tính năng 
này được BRAVO phát triển và cài đặt đi kèm phân hệ 
bán lẻ. Khi sử dụng các doanh nghiệp hết sức cân nhắc 
và chỉ dùng trong trường hợp bắt buộc (ví dụ: đổi mặt 
hàng đã bán).
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Những soái ca BRAVO
Chị em thường rất “cao tay” trong việc chụp ảnh để post facebook. Tuy nhiên không vì thế mà các anh “lép vế” 
khoản này đâu ạ. Rất ít chụp và ít đăng nhưng đã chụp và đăng thì sẽ chất lừ luôn ạ. 
Đã có những ngày lễ dành riêng cho phái đẹp nhiều rồi, hôm nay hãy dành một trang nội san cho những soái ca 
của BRAVO trong những bức ảnh “chất lừ” đó nhé. 

Quốc Tùng - BRAVO ĐN

Tiến Dũng - BRAVO HN

Quốc Đạt - BRAVO ĐN

Duy Anh - BRAVO HN

Hữu Trung - BRAVO HCM Lê Chung - BRAVO HCM

Ninh Hiến - BRAVO HN

Văn Đoàn- BRAVO HCM



bravo.com.vn

Hà Nội
Tầng 3, tòa nhà 101
Láng Hạ, Đống Đa
Tel: 0243 776 2472

Đà Nẵng
Tầng 4, số 466
Nguyễn Hữu Thọ, Cẩm Lệ
Tel: 0236 363 3773

TP HCM
Lầu 2, 116 - 118
Nguyễn Thị Minh Khai, P.6, Q.3
Tel: 0283 930 3352

Công ty Cổ phần Phần mềm BRAVO

GIẢI PHÁP
QUẢN TRỊ
DOANH NGHIỆP


