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Théng 4 vé |a thai diém chuyén mua, khi ma cdi nédng cla
mua he bt ddu ghé tham. Nam nay nang Ban hai "dong
danh" nén thai tiét Ha N6i van con dau dé nhirng dot gid
mua vé cho trdi diu mat. Thdi tiét dé chiu khién cho tdm
trang va ndng lugng clia méi ngudi cling dudc “bom day”
nhirng diéu tich cuc.

Bén canh gudng quay cdng viéc gap gap, héi ha thithang
4 BRAVO ca 3 mién ciing s6i déng vdi rat nhiéu hoat déng
noi bd, chuang trinh vdi khdch hang va ca cac hoat dong
cho sinh vién. D3c biét, thang 4 vé, BRAVO lai c6 hen vdi
giai thudng danh gid Sao Khué.

Cung N&i san BRAVO Focus s6 88 vdi chul dé: Hanh trinh
Sao Khué 20 nam — Bé phdéng cho cac san pham, dich

vu CNTT diém lai nhifng tin ti'c noi bat trong thang 4 nay.

Tran trong.

Ban Bién tap.

Tap san ndi bo Cong ty C6 phan Phan mém BRAVO

BRAVO Focus s6 88 - Thang 04/2023

Pia chi: TAng 7 tda nha 311-313 Trudng Chinh, Thanh Xuan, HN
Ban bién tap: Phong Marketing

Email: event@bravo.com.vn
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360 DO BRAVO

Tin hot BRAVO - Thdng 04 c6 gi?

CHIA SE

- NguGi BRAVO: Chan sut vang

clia doi KDCN tai BRAVO CUP Ha NGi 2023
- Mlrng dai I1€, BRAVO cd gi?

- Yéu viéc minh lam, lam viéc minh yéu

TIEU DIEM BRAVO

Hanh trinh Sao Khué 20 nam
Bé phdng cho cédc san phdm dich vu CNTT

NGHIEP VU
& BAI TOAN KHACH HANG

Kénh phéan phai -
quan ly sao cho t6t vdi phan mém BRAVO

THUV GIAN
Khdi dong mua he s6i dong
v@i cac hoat dong cho sinh vién
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Ngay 06/04, BRAVO Ba Nang phdi hdp cling Pai hoc Kinh t& D4 N&ng t6 chiic budi dao tao chuyén dé "Gidi thiéu va Ung
dung ERP trong quan ly doanh nghiép"” nham cung cap cho sinh vién nguén kién thic truc quan, sinh dong, tao diéu kién
phat trién co hdi viéc lam sau nay.

Hy vong rang, sau nhifng chia sé ctia BRAVO tai chudng trinh, cac ban sinh vién sé& cd dugc su hinh dung cu thé vé linh vuc
ERP, xu hudng quan tri doanh nghiép hién nay, cach thidc hoat dong clia mot cong ty cong nghé cling nhu céi nhin ré nét
nhat vé céng viéc thuc té€ clia chuyén nganh minh theo hoc.

TGi ngay 25/4, tai hoi trudng B2 truéng PH Kinh t& Qudc dan da té chic thanh cong budi toa dam “Software Engineering
—Tir Coding dén Booming". Tham du budi toa dam cd cac thay c6 trong Vién Cong nghé Thdng tin va Kinh té s6, dai dién
céc doanh nghiép I8n trong linh vuc CNTT, cling céc ban sinh vién thudc khdi nganh kinh t€, tin hoc cé dam mé tdi cong
nghé. Budi toa dam Software Engineering 1an nay la cd hdi quy bdu cho céc ban sinh vién cd thém nhirng kién thuc thuc
té trén thi trudng viéc lam, rit ngan khoang céch giifa sinh vién va doanh nghiép trong viéc tuyén dung, tim kiém nhan su
phu hgp trong tuang lai.

BRAVO Open Day 2023 dugc té chic thanh cong vao ngay
24/04/2023 tai van phong BRAVO Da Nang, thu hut sy tham
gia cula sinh vién nganh Cong nghé thong tin (CNTT), Dai
hoc Duy Tan.

DAy la hoat dong mang y nghia k&t ndi, giup cac ban tré cé
cd hoi ti€p can van hda doanh nghiép ngay tu khi con ngoi
trén ghé nha trudng va ciing la cd hoi dé BRAVO tim hiéu
nguyén vong clia cadc ban sinh vién —ngudn nhan luc ké can
trong tuong lai.

Hy vong rang nhirng trai nghiém ti chuang trinh sé& gilp cho cac ban sinh vién DH Duy Tan cd céi nhin rd nhat vé cong
viéc phu hgp chuyén nganh theo hoc.

Ngay 04/04, tai tru s& chinh Tap Poan UKG d& dién ra budi |1é Kick-off “Du dn trién khai phan mém quan tri BRAVO 8R3
(ERP-VN)" vdi su tham gia clia Ban |anh dao Tap Poan UKG va Ban trién khai duy an Céng ty BRAVO.

Du &n trién khai tai UKG 1an nay dugdc déanh gid 1a mot du an I18n, c6 dd khd va phic tap nhat dinh. Tuy nhién, vdi trinh do
chuyé&n mon cao, kinh nghiém trién khai day dan dugc duc rdt qua nhiéu du édn 16n clia BRAVO; cung su thién chi hgp téc
va y chi quyét tdm thuc hién chuyén doi s6 clia UKG sé la dong luc to Idn cho BRAVO va UKG thuc hién du an thanh céng.

a D BIRTHDAY® |
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Nam trong chién lugc phat trién va sd hda doanh nghiép, thang 9/2022, BRAVO vinh du nhan dugc su tin tudng tu Cong
ty C6 phan CMC Iua chon la daon vi cung cap va trién khai phdn mém quan tri téng thé doanh nghiép BRAVO (ERP-VN).

Trong suét giai doan trién khai, du an da nhan dudc su ddng gdp, phéi hgp nhiét tinh ti nhiéu bén: su chi dao kip thai tu
Ban |&nh dao CMC va BRAVO; tinh than lam viéc va trdch nhiém cao clia thanh vién doi du an hai bén... K&t qua, t&i thai
diém hién tai cac yéu cau vé bai todn nghiép vu da dugc hoan thanh dung trong thai han du kién va dép ('ng nhu cau st
dung cho doanh nghiép. Ngay 25/04, 2 bén d& tién hanh budi LE nghiém thu dé téng két qud trinh trién khai va chuc

mung thanh cong cua du an.

$cMc

TINH HOA
GACH OP LAT

17/4 vlra qua, khong khi tai van phong BRAVO DN dudng
nhu hao hing hon vdi hoat dong khen thudng ndng doi du
an Ky thuat Trién khai khi hoan thanh viéc cung cap giai
phdp phan mém ERP BRAVO cho Cong ty C6 phan Bigfa.
Anh Nguyén Buc Son da 1én chidc mung thanh tich va trao
khen thudng ddi du &n, bao gém: L& Thi Anh Phudng
(Trudng ban du &n), 6 Dinh Tung (Phé ban du &n), Tran
Cong Hoang Huy (Trudng nhdm trién khai du én), Nguyén
Thanh Thao (Trién khai du an), Tran Bdc Hoai (Trién khai
du én), Pao My Lanh (Trién khai du &n).

EERN S

Ngay 22/04 vlra qua, gidi bong da thudng nién BRAVO Cup
Ha N&i 2023 da chinh thic dudc khai mac, dong thai 2 lugt
trén cling d& dién ra tU ngay 15/04 trong khong khi cé vi
cudng nhiét clia cac thanh vién BRAVO-HN, hlta hen sé
mang dén mot gidi dau thanh céng, lam thdéa man niém
mong moi clia "hdi nhirng Ngudi BRAVO yéu trdi bdng
tron”.

Nam nay, d6i nao sé& ghi tén |én bang vang, ciu thi nao sé
dat danh hiéu “vua phd Iugi”, "thi mon xuat sac". Hay
cung theo d&i va co v hét minh cho céc tuyén tha.

Chuang trinh Sao Khué |a hoat déng danh gia chuyén mdn thudng nién tin cdy, uy tin hang dau ctia nganh phan mém va

dich vu cong nghé thong tin (CNTT) Viét Nam.

Chudng trinh binh chon va cong nhan céc san pham, dich vu xuat sac, uy tin clia nganh cong nghiép phan mém va dich
vu CNTT Viét Nam do Hiép hoi Phan mém va Dich vu CNTT Viét Nam (VINASA) t6 chic ti ndm 2003.

Tai | cdng b6 va trao giai thudng Sao Khué 2023 dién ra vao ngay 28/4 & Ha NGi, san phdm BRAVO 8R3 (ERP-VN) cla
BRAVO dudc vinh danh trong nhdm cac san pham giai phdp cho “Doanh nghiép s6" nhén danh hiéu.
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Chan sut vang cua doi KDCN mua BRAVO CUP Ha Ngi 2023

NGUOI
BRAVO

Nhén vién kinh doanh |1a ngudi déng vai tro quan trong trong viéc gidi thiéu va ban san pham hodc dich vu ctia céng ty
tdi tay khach hang. Bac thu & BRAVO, khdch hang la nhitng céng ty, tap doan Idn; do dé ma nhan vién kinh doanh cling
doi hdi cao vé kién thic, k§ ndng va phong cdch lam viéc chuyén nghiép dé cé thé “chinh phuc" dugc nhifng nhéan su cao
cap trong cac doanh nghiép.

Nhifng Salemans & BRAVO ngoai viéc vo cling thién chién trén mat tran kinh doanh con la nhirng ngudi vo cuing nang no
trong cac hoat déng tap thé. Vi thé chang khd hiéu khi ma tr Bac vao Nam, khdi Kinh doanh ludn mang mét ban sac riéng,
d&c biét ludn la dai thi manh trong cédc cudc thi ciia BRAVO. BRAVO Cup Ha No6i 2023 vira khdi ddng, nhung nhirng cau
tha dén tu khaoi Kinh doanh da cé nhiftng man thé hién tuyét vai. Khong chila “tac gia” cdia nhiéu hgp dong Idn tai BRAVO
Ha Noi, anh Nguyén Anh Tuadn —Phong Kinh doanh sé 1 con xuat sic ghi 4 bai thang, &n dinh ty s& 7-0 cho ddi KDCN trudc
dai tha BHTV.

La mot trong nhirng nhan sy Kinh doanh cét can cua Khéi kinh
doanh BRAVO Ha N6i, Anh Nguyén Anh Tuan khdng chi la mét
Trudng nhdm cé trach nhiém cao trong viéc hé trg cac nhan su
ctia minh. Ma con la ngudi mang vé nhiéu hgp dong Idn clia cong
ty nhu: Cong ty TNHH Dét Vinh Phtc, Cong ty C6 phan Thuan
Durc, Cong ty C6 phan Thai trang Genviet, Cong ty TNHH Dién -
Dién t& Mé& Tran Binh Xuyén, ... Anh chi em BRAVO HN van quen
goi anh bang cai tén "Tuan 1" hay “Tuan NA1" s& di vi Khai Kinh
doanh con céd mot “Nguyén Anh Tuan" khdc trung tén.

V@i kinh nghiém gan 10 ndm & vi tri Kinh doanh tai BRAVO, anh
Nguyén Anh Tudn luén khdng ngiing hoc héi, nd luc dé virng
chuyé&n mén han mdi ngay. Thi trudng thay déi hang ngay, hang
gid, do dé nhu cau, doi hdi clia khdch hang ciing vi thé ma cé
nhirng bién dai.

Nh{rng nhéan vién kinh doanh ndi chung va anh Tuan ndi riéng sé luén phai cdp nhat nhirng xu thé mdi dé tiép can va
mang dén cho khdch hang nhirng giai phap phan mém phu hgp nhat.

Ngoai nhirng gid phut lam viéc cdng thang, dé gilp cho cdc CBNV cd ca hdi giao Iuu, gan két va phan nao dd tai tao suc
lao déng thi BRAVO thudng xuyén t6 chirc nhirng hoat déng tap thé. Bong dé cd 1& la mon thé thao dugc nhiéu BRAVO-ers
nam lya chon dé xa stress ciing nhu giao luu ciing dong nghiép nhat. Khéng chi ludn nd luc cao trong céng viéc, anh
Tudn con la mét cau tha dang gém trén sén cd. Trong tran dau vdi BHTV ngay 22/04 vira qua, ngay nhifng phut thi dau
dau tién, Anh Tuan d& ghi ban thdng md man khién cho tinh than clia cac cau thi cang Ién cao. Sau dd, chan sut vang
Tudn NA1 14p cu ddp ghi lién 2 ban thang, sang hiép 2 van gilf virng phong d6 ti€p tuc ghi thém 1 ban thang nira. Co I&
trong nhirng trén dau tiép theo, anh Tuan sé& la mot trong nhirng cau tha dang dé chirng clia doi tha.

Chic cho Trudng nhém Tudn NAT luén giir du'gc nhiét huyét Iam viéc cua mét kinh doanh ldo lang va mét sirc khée
tot dé tiép tuc cung déi KDCN ghi nhirng dau an dang nhd trong mua giai BRAVO CUP 2023 nam nay.
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' Mitng dai le, BRAVO c6 gi?

Mtrng dai Ié Gié té Hing Vudng, Ngay giai phéng Mién Nam va Quéc té Lao déng, nhan dip nay Khéi “Thap ca&m" ching
minh d3 té chirc cho anh chi em trong khéi di du lich trai nghiém nét dic sic tai "x{& s miu suong” gan ngay Ha Néi -
Tam P&o. Py ciing 13 cd héi dé anh chi em trong khéi c6 thé giao Iuu, gan két va hiéu nhau hon. Bi ciing minh dé thay
chuyén di c6 gi thu vi nhé!

Chung minh xudt phat ti cong ty Idc 10 gid ngay 15/4,
hanh ly mang theo la tinh than hao hing cla tat cad anh chi
em chd dgi nhirng diéu tha vi. Piéu dau tién ma mot “linh
madi" nhu minh cdm nhan dudc chinh la sy cdi md, than
thién cua cac anh chi, cling vi thé ma ca quang dudng di
khong ngdt tiéng cuai.

Sau nhirng doan dudng deo gap khtc, doan da 1én tdi Tam
DPao va dudgc chao ddn vdi khéng khi va thai tiét khéng thé
dep han. Chuyén du lich kéo dai 2 ngay 1 dém va diém
nhan la bira tiéc BBQ budi téi. Pay chinh la Itc anh chi em
trong Khai cd thé gan nhau han, cung an udng, tro chuyén
va chia sé vé cdng viéc, cubc song.

DPay cling la thai cd vang dé nhirng “linh mdi" Ia minh va cac ban khéc cd thé biét thém nhiéu anh chi trong khai han. Biéu
lam minh bat ngd chinh 1a cam gidc than thudc khi mdi ti€p xtc v8i moi ngudi du mdi quen biét chua duge nhiéu thai gian.
Chua ddy 2 ngay nhung chiing minh cd rat nhiéu nhirng tam anh, ky niém dep cling anh chi em trong khai tai nhirng dia
diém néi tiéng & Tam Dado nhu: Nha thg, Quan Gid... Tam Dao da dep lai con dep hon khi cd nhitng ngudi anh, ngudi chi
dong hanh, luén hé&t minh trong moi cuéc chai.

Nhirng chuyén di gan két la ca hdi vang dé "linh mé@i" dugc hoa minh va thdy minh that su 1a mot BRAVOers

Chung minh r&i khoi Tam Dao vdi hanh trang bén canh la nhitng ky niém cung anh chi em BRAVO. Bén canh dd ching
minh con cé nhiéu mdn qua déc san tU thién nhién, nhirng nét vdn héa dm thyc & Tam Dao. Sau chuyén di, nhirng gi
ching minh cé dugc khdng chi la trai nghiém du lich ma con Ia nhirng ngudi anh ngudi chi, ngudi ban mdi, nhirng chia sé
tlr cong viéc dén cudc sdng, nhirng géc nhin mdi tha vi.

b 2 T o

Nhifng lan suong, can gié & Tam Dao nhu da cudn di hét nhirng dp luc, nhirng bdon bé & chdn Tha D6, dé ching minh 1én
day cét chao dén thang 5 ruc r& vdi nhirng nhiét huyét, nang suat, hét minh trong cong viéc.

Minh d& sdn sang chao dén thang 5 rodi, ban da sén sang chua!

Vii Thanh Hang — Phong BA BRAVO Ha Ngi



Chia sé 07
Yéu viéc minh lam, [am viéc minh yéu

Khi con di hoc, méi khi nhin thdy céc anh chi dilam, cé thu nhdp, mua sdm thoda thich, téi chi mong minh ra
trudng that nhanh, cé viéc Iam 6n dinh dé dudc tdn hudng cam gidc cua "mét thé gidi khac". Tuy nhién,
khi bu'éc chan vao céng sd, ganh trén vai nhirng trach nhiém cta ngudi trudng thanh, téi mdéinhén ra rang,
thadi gian sinh vién thuc su’ 1a nhitng thang ngay tudi dep khéng thé quén.

Di lam cling vai nam, cong viéc cling that hay, toi lai dugc giao mot it
nhiém vu lam cac su kién vé nhan su, dudc tiép xuc vdi cac ban sinh vién.
Théat la may man, 27 tudi - toi lai dugc giao luu vdi céc ban tré dé thay
dugdc GenZ thdi nay nhiét huyét, tu tin va nang dong biét bao.

Vlra qua, t6i dudc giao t6 chic chudng trinh Open Day — chuadng trinh
danh cho céc ban sinh vién dén tham quan doanh nghiép, trai nghiém
moi trudng lam viéc thuc té tai BRAVO. Rat nhiéu cam xuc, ti hing khai,
phan khich ngay tU lic dudc giao viéc dén hanh phuc sau khi su kién dién
ra thanh cong. Pé td chiic céc su kién vdi sinh vién, t6i d& c6 gang, khong
ngung suy nghi dé tao ra cac y tudng mdi meé va sang tao, lam sao dé thu
hdt duge sy quan tam ctia moi ngudi, lam sao dé mang lai su than thién
cho cac ban sinh vién, lam sao dé su kién trd nén doc dao va hap dan.

Hiéu dudc rang budi giao Iuu 1an nay cd y nghta rat quan trong doi vdi sinh vién, bdi viéc hoc tap trén Idp mdai
chi cho sinh vién nhirng khai niém ca ban, céc quy tac, nhirng quy trinh ly thuyét, trong khi dén trai nghiém
doanh nghiép s& cho sinh vién cam nhan thuc té vé cong viéc cling nhu nhirng yéu cau, doi hdi vé phia nha
tuyén dung doi vdi tirng vi tri. TU d6 sinh vién cé thé xac dinh rd cho minh nhirng kién thic va ky ndng can
thiét, thai do hoc tap dé sau nay cd thé dap ng dudc nhirng yéu cau cutia cong viéc. Toi cling chudn bi tam ly
s&n rang cd nhiéu ngudi sé dén tham gia, khéng chi mdi sinh vién, ma con cé su quan tdm clia céc thay co, hon
hét la tat ca déu mong mudn cé nhirng trai nghiém tét nhat. Hiéu dudc su ky vong nay, néu ndi khéng lo lang
la khong dung, t6i d& phai co gang lam viéc vdi su ti mi va dam bdo rang tat ca cac chi tiét déu dudc chuan bi
k{ ludng nhat cd the.

Budi giao luu dién ra trong khdng khi thoai mai, tran day niém vui cung nhirng kién thirc bé ich ma anh Tuén
—GD Ky thuat BRAVO cung cap cho cédc ban sinh vién. That tu hao va hanh phuc khi nhin thay céc ban sinh vién
hao hirng dat cau hai, tich cuc giao Iuu vdi céc anh, cac chi dé hiéu han vé cong viéc tung vi tri, vé dinh hudng
nghé nghiép cu thé. Pay la mot cam gidc rat tuyét vai va khién t6i mudn tiép tuc lam viéc vdi cac sy kién trong
tuang lai.

Pé to chic dugc mot chuong trinh nhu vay, khéng thé thiéu su diu dat, gilp d& clia anh Tuan, chi Hang, cling
nhu sy hd trg nhiét tinh cta cdc anh chi phong ban khac. Chan thanh cadm on moi ngudi d& ho trg. Hy vong
trong thai gian tdi, t6i sé t6 chi'c thém nhiéu chuang trinh han nira cho cac ban sinh vién dé mang lai ca hoi
cho cac ban nhin nhan ban than, va gidp céc ban vach ra nhirng dinh hudng nghé nghiép cu thé dé virng vang
han sau khi tét nghiép dai hoc.

Pham Héng Thinh — Phong Quan ly téng hgp BRAVO Pa Nang
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Hanh trinh Sao Khué 20 nam -
Bé phéng cho cac san pham, dich vu CNTT
Hanh trinh Sao Khué 20 nam

Nam 2003 — Giai thudng Sao Khué 1an dau tién dugc to chirc,
vinh danh nhirng con ngudi, nhirng doanh nghiép, nhirng to
chiic ’ng dung CNTT va déac biét la cdc san pham phan mém,
dich vu CNTT xuat sac. Trong lan dau tién chi cd 10 giai
thudng Sao Khué dugc trao. Ca nhan dau tién dugc trao Giai
thudng Sao Khué Ia Gido su Dang H{ru, ngudi dat nén mong
trong viéc xay dung va dé xuat Bo Chinh tri Trung uagng Pang

£
khda VIl ban hanh Chithi 58/CT-TW vao ngay 17/10/2000 vdi = AR
n6i dung day manh ng dung va phat trién CNTT tai Viét 3 b
Nam. -

N&m 2003, nganh phan mém, CNTT Viét Nam dang trong giai doan phét trién diu tién. Toan nganh CNTT cd doanh thu
chi gan 500 triéu USD vdi khoang 5.000 ngudi. Sau 20 ndm, nganh CNTT d& trd thanh mot trong nhirng dong luc quan
trong nhat cia nén kinh t&, dong thdi ganh vac s ménh quan trong — s ménh chuyén déi s6 quéc gia. Doanh thu nganh
nam 2022 dat 148 ty USD, vdi tong nhan luc trén 1.2 triéu ngudi, gap han 300 Ian vé doanh thu va gap 240 lan vé quy mo
nhan luc.

Trong 20 nam qua, 1.546 Giai thwdé'ng, Danh hiéu Sao Khué da dwoc trao.

Giai thudng Sao Khué ndm 2023 vinh danh 182 doanh nghiép, nén tang, san pham tiéu biéu bao gém: 15 nén tang so, 22
dich vu giai phdp cong nghé tién phong, 2 Startup s6, 38 dich vu, va 105 giai phap s6 xuat sac. Pic biét, 11 dé cir dugc
x€p hang Sao Khué 5 sao va 10 dé clr xuat sic dudc trao Top 10 Giai thudng Sao Khué 2023.

Nhirng ndm gan day, Giai thudng Sao Khué da theo sat su' chuyén déi, ng dung tir céng nghé thong tin (CNTT) sang cong
nghé sé (CNS), tir gia cong sang Make in Vietnam, tUf phan mém riéng Ié sang nén tang so, tU hé thong CNTT sang dién
todn ddm may, tU thi trudng trong nudc sang thi truGng nudc ngoai. Va dac biét la sy chuyén déi tlr CNTT la cdng cu ho
trg sang CNS la cong cu san xuat chinh.

Sic sdng clia Giai thudng Sao Khué la bat ngudn tu si'c song clia nganh cong nghiép CNTT Viét Nam. 20 ndm tang trudng
gan 300 lan la cau chuyén than ky chua tirng cd & nudc nao.

B6 trudng BO Thong tin va Truyén thong Nguyén Manh Hung chia
sé tai budi Ié trao giai thudng Sao Khué 2023: “Giai thu'dng Sao
Khué cé6 strc séng vi né luén bam sat cuéc séng, bam sat su' van
déng, bam sat su’ thay doi cua cong nghiép phan mém va dich
vu céng nghé thdng tin. Giai thudng Sao Khué phai tiép tuc doi
mdi han nira, phai uy tin hon nira. Uy tin phai la thudng hiéu
chinh cta Sao Khué. Uy tin cia Sao Khué ciing chinh Ia uy tin
cua nganh céng nghé théng tin Viét Nam, cua nén céng nghiép
phan mém va dich vu céng nghé théng tin Viét Nam."

BRAVO 8 ndam gitr virng vi tri danh hiéu Sao Khué

2023 la nam thd 8 BRAVO tham du giai thudng Sao Khué
danh gia. Trai qua moi ndm, nhirng yéu cau ctia Ban t6 chic
ngay cang trd nén khat khe, phu hgp vdi yéu cau cua thdi
dai 4.0.

Nhung vdi viéc ludn hoan thién san phdm dé phu hgp vdi
yéu cau cua thi trudng, san pham cua BRAVO trai qua cac
phién ban cdc khdc nhau tir BRAVO 7, BRAVO 8, BRAVO 8R2
va hién nay la BRAVO 8R3 déu vinh du dugc vinh danh giai
thudng cao quy Sao Khué hang ndm va nhiéu nam lién nam
trong Top 10 san pham —dich vu xuat sdc nhat Sao Khué.

Pay la niém tu hao, 13 dong luvc dé BRAVO hoan thién hon nira san pham, dich vu cta minh.



Nghiép vu & bai todn khach hang 09

Kénh phan phéi la mot to chidc hé théng cac quan hé
bén ngoai doanh nghiép nham quan ly céc hoat dong
phan phdi san pham tir nha san xuat dén ngudi tiéu
dung dé dat dugc muc tiéu cta doanh nghiép trén thi
truong. Kénh phan phoi dudc coi la con dudng di cua
san pham ti ngudi san xuat dén ngudi tiéu dung hoac
nguadi tiéu dung cudi clng.

Trong hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh c ! }‘l
= —

nghiép thi viéc quan tri kénh phan phaoi la rat quan
trong, gilp san pham tiép can khach hang mot cach
nhanh nhéat va thic dady su phat trién cta doanh
nghiép. Bén canh dé kénh phan phdi la yéu td quan
trong dé nha dau tu hay déi tdc danh gia vi thé cua
doanh nghiép trén thi trudng, viéc quan ly kénh phan
ph6i dat hiéu qua sé& giup doanh nghiép nang cao vi
thé ctia minh trong thi truéng ndi dia va quoc té.

Viéc quan tri kénh phan phdi da kho, viéc lam thé nao dé quan tri hé thong kénh phéi cong kénh va phuc tap lai la diéu
cang khé khan hon véi cdc doanh nghiép. Phan mém DMS la mét giai phap duge BRAVO téap trung nghién cliu, phat trién
va thiét ké dé nang cao hiéu qua quan ly ban hang trong cac doanh nghiép cé kénh phan phéi phic tap.

Phan mém DMS BRAVO — mot phan trong hé thong quan tri tong thé BRAVO - |a Giai phap trg giup doanh nghiép quan ly
toan bd quy trinh trong hoat déng phan phai hang hda ra thi trudng, cdp nhat real-time moi dién bién tai tiing diém,
kénh ban vé hang hda, nhan vién ban hang (salesman), hang ton, cong ng...

Hién nay, Phan mém dép ('ng t6t bai toan trién khai cho ca 2 hinh thirc: M6 hinh Sale in va M6 hinh Sale out.

Mo hinh Sale in

Ban hang truc tiép cho khach hang, ghi nhan truc ti€p doanh thu cho cong ty gdom: Nha phén phaoi, siéu thi, cac khach
hang: sén bay, nha hang, tiém banh, chubi cafe quéc t€, food-court, truidng hoc quadc t€, phong tap gym, khu vui chai tré
em...

V&i mo hinh nay, BRAVO giai quyét tot cac bai toan sau:

- Xay dung muc tiéu kinh doanh va theo d&i thuc té thuc hién so véi muc tiéu dat ra.

- D{7 liéu khach hang dudc tap hdp chung trén mot hé théng giup ban |anh dao, bd phéan kinh doanh va cac b6 phan khac
lién quan khai thdc thong tin, tim ki€ém d{f liéu nhanh chdng theo nhiéu tiéu thirc.

- Cung cap Ung dung dé Sales c6 thé khai thac théng tin va cap nhat dif liéu bat ky thai diém nao khi cé mang internet.

- Theo ddi dudc tinh trang cta khach hang (cac nha phan phoi):
muc tiéu, tiém nang, dang giao dich, bo ma khong theo doi,... dé
Sales Admin kip thdi tuong téc, don déc va hoé trg B phén Sales.
- Kiém soat thuc té cong viéc chdm sdc clia B6 phan Thi truang tai
NPP, danh gia chat Iugng qua trinh chdm sdc clia BO phan Sales.
- Luu lai lich st thuc t&€ cong viéc viéng tham khdch hang va danh
gia tiém nang khdch hang theo nhiéu tiéu chf

- Theo d&i tinh hinh bdn hang theo trng Sales

- Cung céap tuyén dudng hiéu qua dé Sales chu déng lap ké hoach
tuyén tiét kiém thai gian

- Theo d&i ban hang va cong ng ctia NPP

- Cung cap tuyén dudng gdi y hiéu qua dé Bp. Logictis phan tuyén
dé dang cht déng |ap ké hoach tuyén tiét kiém thdi gian.

- Theo d&i dd phu cla thi trudng, cac diém phan phéi mdi dé ma
rong thém céc thi trudng tiém ndng va dinh hudng céc thi trudng
chua khai thac.

- Céc b0 phan cd thé tuong tac vdi nhau trén hé théng nhu Sales
Admin, Sales, RSM/ASM/ Sales Sup, K& todn, Kho, Logictis dam
bao dif liéu dugc xur ly thong sudt.
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Mo hinh Sale out
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@ Bravos Cong Ty C3 Phin Thuong Mai Bravo 2020 & Admin

Badn hang cho nha phan phai va bd tri nhan vién Sales clia cong ty tai Nha phan phdi dé hd trg ban hang cho nha phan
phéi. Sales thi trudng lam viéc truc ti€p vdi dai ly/ diém ban hang khdng ghi nhan truc ti€p doanh thu cho céng ty nhung
lai tiéu thu hang clia cong ty tUr cdc nha phan phdi. V8i md hinh nay, Phan mém BRAVO giai quyét t6t céc bai toan sau:
- Cung cap Ung dung dé Sales cé thé khai thdc thong tin va cap nhat dif liéu bat ky thai diém nao khi céd mang internet

- Cung céap &ng dung cho NPP tuang tac trén hé théng, ho trg cho doanh nghiép theo déi tén kho NPP va ty 1é hang céng
ty dudc ban ra theo tirng NPP

- Theo d&i cong ng 2 budc: cong ng clia dai ly vdi Sales va cong ng cla Sales vdi nha phan phaoi
- Cung cap tuyén dudng hiéu qua dé SUP chu dong 1ap ké hoach tuyén tiét kiém thai gian:

- Theo d&i muc tiéu kinh doanh, cdc céng viéc do SUP giao va tu chu dong xay dung k& hoach cong viéc

- Giam sat thuc té cong viéc viéng tham khach hang, canh béo khi cd su trung 1dp céc diém dén
- Theo d&i céc trudng hgp Sales di sai tuyén so vdi ké hoach tuyén da dugc SUP sap xép

- Theo d&i d6 phu cla thi trugng, cdac diém bdn mdi dé md réng thém cac thi trudng tiém nadng va dinh hudng céac thi
truong chua khai thac.

- Quan ly toan b0 cac hoat dong viéng tham cham sdc khdch hang cuia Sales va danh gia chat lugng qua trinh cham sdc,
thay d6i nhan vién phu tréch (néu can thiét)

- Theo d&i tinh hinh bdn hang theo tirng Sales, danh gia diém bén thanh cong.
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Trén thj trudng hién nay da c6 nhiéu nha cung cap phan mém DMS vdi giai phap du'a ra c6 thé dap i'ng cd ban day du,
hodc mét phan ndo dé nhu cau quan tri cia doanh nghiép. Tuy nhién dé cé thé sé hiru mét Giai phap phadn mém mang
tinh hé théng, dap (rng bai toan quan tri phirc tap trén quy mé Ién, doanh nghiép can tim kiém va Iua chon mét nha
cung cap cé uy tin va ndng lu'c, vdi sdn pham phan mém du'gc linh déng tiy chinh theo moi yéu cau ctia doanh nghiép.
Vdi Igi thé kinh nghiém nhiéu ndm trén thi tru'dng Giai phap ERP téng thé, ching téi tin ring sé dem t&i Quy Khach
hang mét Giai phap toan dién, trd thanh “Bi quyét quan tri” cho Doanh nghiép.
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Kh&i dong mua hé s6i dong véi cac hoat dong cho sinh vién

Giai tri 11

Nhitng ndm gan day, cac hoat déng lién két vdi cac trudng dai hoc Ién trong ca nu'dc cua BRAVO du'gc day manh
v@i rat nhiéu hoat déng da dang. Vira thé hién trach nhiém cda BRAVO trong viéc dinh hudng nghé nghiép véi thé
hé tu'eng lai cua dat nu'dc, vira thic day hoat déng tuyén dung gitp BRAVO c6 dudc ngudén nhén lu'c tré chat lugng
cao. Thang 4 vira réi, cac hoat déng nay séi déng dién ra da dang hinh thirc trong ca nu'dc. Cung diém lai nhitng
hinh anh cua thang 4, dé chuan bi tinh than cho mét thang 5 vdi nhirng hoat déng séi ndi han.
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