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2023 la ndm day nhirng thach thic véi hau hét céc
doanh nghiép va toan b6 nén kinh té. Pay ciing la
lic cac doanh nghiép Iva chon thay déi hay kién
dinh vdi cdc hudng di cia minh dé phat trién manh
mé han trong tudng lai.

Théng 9 vdi BRAVO la thai diém khdi dong cho nhiéu
su kién quan trong, ching ta mot Ian nifa khang
dinh minh khi ti€p tuc dudc vinh danh Top 10 Doanh
nghiép céng nghé sé xuat sac Viét Nam nam 2023.
DPay ciling la thang ma cac hoat déng chuan bi hudng
tdi ngay ky niém vo cling trong dai véi BRAVO bat
dau dugc dién ra.

Haon bao giG hét, toan thé CBNV BRAVO can déng suic
dong long, kién tam véi con dudng da chon va ghi
dugc dau an ctia minh trén dé sudt 24 nam, dé cd
thé phat trién hon nira trong tudng lai. NOi san
BRAVO Focus s6 93 sé cung ban doc diém lai nhirng
thong tin néi bat trong thdng 9 va sn sang chao
dén tudi 24 — VONG TIN DOT PHA clia BRAVO.

Tap san ndi b Cong ty C6 phan Phan mém BRAVO

BRAVO Focus s6 93 - Thang 09/2023

Pia chi: Tang 7 toa nha 311-313 Trudng Chinh, Thanh Xuan, HN
Ban bién tap: Phong Marketing

Email: event@bravo.com.vn
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‘Hot'

Chiéu ngay 11/09/2023, Céng ty C6 phan Phan mém BRAVO
hdp tdc cung Khoa K& toan — Pai hoc Dai Nam t6 chic budi
giao luu va tham quan doanh nghiép tai vdn phong BRAVO
Ha Noi. Chuong trinh dién ra vdi muc dich mang tdi cho céc
ban sinh vién cai nhin chan thuc va day da vé hoat doéng
SXKD thuyc té€ ctia doanh nghiép cting nhu hoat déng tuyén
dung hién nay. V&i quan diém nhan sy “Con ngudi la trong
tdm clia sy phat trién”, BRAVO ludn sdn sang hgp téc, dong
hanh va ho trg céc Idp sinh vién qua nhiéu cach khac nhau
dé cédc ban cé dudc nhitng trai nghiém bé ich, gdp phan
phat trién t6t ngudn nhan luc tuong lai.

Cling trong ngay 14/09, dai dién BRAVO HCM d4 tdi tham du
bubi I1€ chao Tan sinh vién K16 — Khoa Ky thut va Khoa hoc
Mdy tinh, PH Qudc té Sai Gon (SIU). La mdt trong nhifng
doanh nghiép hang dau trong Iinh vuc phan mém ERP, dai
dién BRAVO HCM d& dem dén cho céc ban sinh vién nhiéu
thdng tin bo ich vé xu hudng CNTT hién nay va dac biét la xu
thé s6 hda, dp dung cong nghé hién dai vao quan tri doanh
nghiép. Trong suét qua trinh gdp g8 giao Ivu véi doanh
nghiép, cac ban sinh vién déu té ra hdng thd véi thong tin
ti€p nhan, nhiéu ban dd manh dan dat cau hoi cho phia
doanh nghiép, tat ca cdu hoi déu dugc tan tinh giai dép.
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TIN NOI BAT THANG 09

Séng ngay 14/09, BRAVO tham du L& Téng két ndm hoc
2022 —2023 cuia Khoa Hé thdng Thong tin Kinh t€ (HTTTKT),
Hoc vién Tai chinh. Nhdm khuyén khich tinh than hoc tap
va nghién clu trong sinh vién, nhiéu suat hoc béng gia tri
d3 dudc dai dién Codng ty trao tdng. Khép lai budi 1& I3
nhirng cdi bat tay than mat cta dai dién BRAVO vdi céc thay
c6 trong khoa HTTTKT. Chac chan rang, BRAVO sé tiép tuc
dong hanh clng Hoc vién Tai chinh ndi riéng va cac trudng
dai hoc trén cad nudc ndi chung trong hanh trinh dinh
hudng, hoé trg va tao ca hdi dé céc ban sinh vién cé dugc
hanh trang virng chac cho phat trién su nghiép.

LE TONG KET NAM HOC 2022 -2023
NH

Ha Noi ngay 14 thang 09 ndm 2023

Ngay 23/9, trong khdng khi rdn ré clia ngay ram thang 8 dang dén rat gan, BRAVO HN va BRAVO PN d& t6 chirc cdc hoat dong

vui dén Trung Thu cho céc thanh vién cung con em CBNV.

Tai BRAVO Ha Noi, cédc thanh vién nhi BRAVO HN han hoan, ndo nic khi dugc cing bé me dén van phong dé tham gia céc
hoat ddng vui chdi, phé cé va cung thudng thiric nhirng tiét muc dac sac.

Trong khi dd tai BRAVO DN, sau mot tuan lam viéc cang thdng, &m thanh nhe nhang cua dai phét thanh Radio BRAVO BN
vang lén nhu kéo moi ngudi tam xa r&i nhifng ké hoach céng viéc ban ron, dé tdn hudng nhirng gidy phut y nghia clia ngay

I& truyén théng.
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Ngay 30/9, trén van phong BRAVO HCM d& tung birng dién ra cac hoat dong vui Tét Trung Thu, mang dén su thich thi va nu
cudi rang r& cho céc thanh vién “nhi". Vui Tét Trung Thu |a mot trong nhifng van hda dac sac, thudng nién tai BRAVO, thé
hién su quan tdm tdi con em cdc CBNV, mang dén nhiéu niém vui trong ngay Tét doan vién va déng vién, khich Ié cac bé
lubn hoc tap, rén luyén tét.

Sau qué trinh né lyc trién khai va dam bao cac nghiép vu dua ra tU phia khdch hang, ngay 15/09, 1€ Tong két va Nghiém thu
du &n trién khai phan mém ERP giifa Cong ty C6 phan Phan mém BRAVO va Céng ty C6 phan Thuong mai Dugc Nam Ha da
dién ra thanh cong. Budi 1€ nghiém thu két thic bang nhifng cdi bat tay than tinh, dai dién 2 bén cung ky bién ban nghiém
thu phan mém. Pai dién BRAVO trao tdng lang hoa va mdn qua luu niém cho Duge Nam Ha, chic ming thanh cdng cla su
hgp tdc nay.

Nham dép ¢'ng yéu cau trong viéc ap dung cdng nghé va hoat dong san xuat kinh doanh dé nang cao chat lugng cong viéc
va quan ly. Cong ty C6 phan Cd khi Phé Yén (FOMECO) da tin tudng lua chon trién khai phan mém BRAVO 8R3 (ERP-VN) cua
Cong ty C6 phan Phan mém BRAVO. Ngay 29/09 vira qua, BRAVO va FOMECO d3 t6 chic budi 18 Ky két & Khdi dong du an.
Budi |& d3 dién ra tdt dep v8i nhitng chia sé chi tiét, chdn thanh t phia Ban du dn 2 bén. DAy sé& I3 su kién khdi dau danh
ddu cho budc hgp tac tot dep clia BRAVO va FOMECO trong thai gian tdi.

Sang ngay 22/09, L& Vinh danh va Trao chitng nh&n “"TOP 10 Doanh nghiép Céng nghé s6 xuat sic Viét Nam 2023" d3 dién
ra trang trong tai Trung tdm biéu dién nghé thuat Au Ca, Ha Noi.

Cong ty C6 phan Phan mém BRAVO mét 1an nira vinh du

dugc binh chon vao TOP 10 Doanh nghiép Cong nghé sé

xuat sac Viét Nam, ITnh vuc “Doanh nghiép cung cap Dich

vy, gidi phap CNTT". Trai qua 24 ndm tao lap va phat trién,

véi tdm nhin trd thanh céng ty c6ng nghé hang dau cung

cap giai phap Phan mém quan tri doanh nghiép, BRAVO

dang khdng ngting né luc dau tv ngudn nhan luc chat

lwgng cao, nghién clu va phat trién chuyén siu vé cac

cong nghé mdi. Céc phién ban san pham lién tuc dugc

nang cap, phat trién va trién khai téi khdch hang dap Ung

nhu cau quan tri ngay mot khat khe ctia cdc doanh nghiép.
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BRAVO Tro chuyén cuing ¢6 nang ké toan
vdi “lifestyle” day tich cuc ciia BRAVO HCM

Nhirng ndm gan day, BRAVO cé téc dé phat trién nhan su’ nhanh, nhan su’ mdi hau hét Ia cac ban tré niang déng, nhiét
huyét vdi céng viéc. Pdc biét, day Ia nhirng nhan su’ cé "lifestyle” rat md@i va tich cu'c. S6 néi san nay chiing ta cling tro
chuyén v@i cé nang ké toan céng nd xinh dep c6 nhirng phudng cham séng tich cu'c vd@i cai tén vé cung dic biét — Pham
Thi Thuy Duy cia BRAVO HCM nhé.

Sau khi két thic 4 ndm dai hoc ra trudng, cd 1& hdu hét moi ngudi déu mong muén tim cong
viéc phu hgp ding chuyén nganh. Hanh trinh tim dugc bén dé dé yén tdm phat trién sy
nghiép ctia modi ngudi chac hdn chdng hé dé dang. “Sau 4 ndm hoc dai hoc, minh d3 cé thdi
gian 1am viéc dung vdi chuyén nganh, tuy nhién tai vi tri dé minh van chua cam thay that
su’' yéu thich v@i céng viéc minh chon. Minh d4 tham khao trén céc trang web vé cac théng
tin tuyén dung va biét dén BRAVO ciing qua hinh thid'c dé. Sau 2 thang thir viéc, phai néi
méi trudng lam viéc & BRAVO rat ndng déng, khéng gian lam viéc thodi mai khéng cam
giac go bé nhu moi ngudi thudng hay bao”.

“Pgc biét, moi ngu'di & ddy cling vé cling hoa déng, luén
s&n sang gilp dé& hé trg nhau trong céng viéc ciing nhu
sau gid lam viéc. Pay cling la Iy do minh quyét dinh gan
b6 l4u dai véi BRAVO.” —Hanh trinh dén vdi BRAVO dugc

Thuy Duy chia sé. [ il
V@i cac ban nhan sy tré hién nay, uu diém Idn chinh la su 1 T e
nhiét huy&t, ndng dong, nhung viéc thiéu kinh nghiém | Y M""“!-ﬁz@
va doi khi cdi tdi cd tinh qud manh clingtao nénraocan s
Ta LA

trong cong viéc.

Tuy nhién, cd I& khi tim dugc mdi trudng phu hgp, ban thdn méi ngudi sé tu biét cach
quan sat, hoc hai, rit ra cho minh nhifng kinh nghiém dé hoa nhap va lam tét han cong
viéc cia minh. Vdi Duy thi: “Ban thdn minh van con kha tré va ciing 1a nhan vién mdi nén
trong qua trinh 1am viéc van con xay ra sai sét. Tuy nhién sau mét thdi gian lam viéc vdi
vi tri k€ toan céng ng, ban thdn minh da hoc du'gc rat nhiéu kién thd'c ding vdi chuyén
mén, tréd nén nhanh nhen hon trong viéc xut' ly cac tinh huéng bat ngd, ciing nhu’ than
trong va cé quy tac han trong céng viéc. Bac biét, tinh céch ciing trd nén cdi md, tu' tin
hon trong viéc giao tiép véi moi ngu'di xung quanh. Ai ciing can méi trudng dé hoan
thién minh méi ngay nhat 1a nhirng ngu’di tré. V&i minh, BRAVO 1a mét ndi nhu vay".

Thidy Duy con dudc biét dén la co nang vo cung xinh xan cung dam mé vdi viéc tap luyén. Khi cd siic khoe tot thi tri tué cla
ching ta cling minh man dé |am viéc hiéu qua. Va khi ching ta biét yéu cd thé minh, chdm sdc suc khoe, véc dang thi sé&
lubn thay tu tin, yéu dai. C4 1& chinh vi thé ma Thuy Duy dam mé vdi Gym dé cd mot suc khoe tét va voc déang dep. “Minh
nghT ban than chi can cé st’c khde va cé mét 16i séng tich cu'c thi moi chuyén trong cuéc séng di khé khdn dén may ta ciing
sé thodi mai vu'gt qua du'gc”. Co nang xinh dep nay con céd mdt phuong cham séng rat tich cuc: Ludt qua mudn phién séng
dgi thanh thai.

Hy vong phudng cham séng nay sé dudc lan téa dén cac BRAVO-ers dé moi ngudi trong chling ta ciing nhau xdy dung
16i sdng tich cuc, biét yéu quy va cham séc ban than nhiéu hon.
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Nhiing tran cau tang tinh doan két

Tai BRAVO, nhirng hoat dong tap thé trong suét 24 nam qua d& dugc xay dung, duy tri trd thanh nét van héa mang dam ban
sac riéng. Va thé duc thé thao déac biét 1a giao luvu bdng dé da trd thanh hoat dong khdng thé thiéu khéng chi 8 BRAVO Pa
N&ng ma & BRAVO ca 3 mién.

Dip 02/09 vira qua, anh em BRAVO Da Nang da cé mot trdn cau mang day tinh than va ban sdc BRAVO nhu vay.

Tran caudip 02/09 dién ra trén san van déng Hoa Xuan vdi su tham gia thi dau cla hai d6i bdng day duyén ng ctia van phong
Da Nang dé 15 dbi "Hanh Kinh" (Bao Hanh, Kinh Doanh) va déi "C6ng Khai" (C6ng Nghé, Trién Khai) **! Minh dudc vinh du' 1a
thanh vién nho tudi nhat ctia doi "Coéng Khai" tham gia tranh tai. TrAn dau dién ra rat gay can va hap dan to dau dén cudi
trong tiéng reo ho ¢ vii clia cac cd déng vién — nhifng ngudi tao Ira bén ngoai dudng bién cling nhiét huyé&t khéng kém gi
cdc cau thu trén san. Qua hai hiép dau, ty s6 chung cudc |a 2-2 va tran dau phai budc sang loat sut luan luu dé tim ra doi
thdng cudc. Chung cubc, doi “Cong Khai” thang sat nut doi “Hanh Kinh" vdi ty so la 3-2. K&t thuc tran dau, ban 1anh dao
Cong ty da té chuc trao giai, ddng vién tinh than thi ddu va c6 vi cla tat ca moi ngudi tham gia. Moi ngudi cing nhau tham
gia bira tiéc lién hoan tai dia diém gan dd vdi su cé mét clia toan thé thanh vién BRAVO BN. Theo cam nhén cua riéng minh
thi phong trao "dé ly"” ctia moi ngudi ciing khong hé kém canh phong trao da bdng mot chut nao ca, qua la mot ngay thaty
nghta va cam xuc!

K&t qua tran dau da rd, nhung tht minh thay ré han qua trén ddu chinh 13 tinh than dong déi ciia moi ngudi, sy nhiét huyét
trong phong trao, hoat dong clia Cong ty ciing khdng hé kém canh su nhiét huyét khi lam viéc cta cac anh chi. Pang sau
nhifng su chuyén nghiép, nghiém tuc khi lam viéc ctia cac anh chi, cdc sép & van phong, minh cé mot géc nhin khéac chinh
la nhirng ngudi anh, ngudi chi rat gan gli, than thién va vui vé. La thanh vién mdi, cling la thanh vién nhd tudi nhat clia cong
ty, minh rat vui va ty hao khi dugc 1a mot thanh vién cla gia dinh BRAVO. Cam on moi ngudi d& ludn gidp dd, chi day minh
tir khi con la mot thuc tdp sinh. Cam dn Cong ty da tao diéu kién t6t dé moi ngudi dugc lam viéc va phat trién trong mot moi
trudng hién dai, chuyén nghiép. La thanh vién thudc thé hé "Genz" - Thé hé ma theo minh nghi sé la tudng lai gan clia Céng
ty, minh thay rang da that may man dugc "Apply” vao mét moi trudng rat t6t dé ban than dudc hoc hdi va phat trién.

0 Tay Ban Nha, mdt doi bdng I6n vdi vo s6 danh hiéu 1a Barcelona
cd mot slogan ma minh rat an tugng, dé 1a: "MES QUE UN CLUB"
—Tiéng Tay Ban Nha dich bao quét nghia la “Hon ca mét cau lac
b6". Thi d&i v8i minh, BRAVO s& 1a “"MES QUE UN COMPANY" —
“"Hon cd mot cong ty”.

Nh{rng tdm tu va cam nhan cdia minh vé moi ngudi, vé Cong ty
thuc su khong chi qua doi ba cdu chif ma cd thé ndi hét. Cam on
tat cd moi diéu ma BRAVO cung cdc thanh vién d& danh cho
minh. Chuc tat ca moi doc gia ctia ndi san suc khoe va cé mot
ngay lam viéc that hiéu qua!
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Vao sang ngay 22/09 vUra roi, sau khi nhan dudc théng tin
BRAVO cla chung ta vinh du nhan giai thudng Top 10
Doanh nghiép Céng nghé s6 Xuat sdc ndm 2023, minh
cam thay rat vui va cuc ky tu hao. Pay |a thanh qua xdng
déng cho nhirng nd Iuc clia ca tAp thé BRAVO 3 mién trong
sudt hanh trinh 24 ndm qua.

Trong 24 ndm xay dung thuong hiéu vdi quan diém cung
cap san pham chéat lugng va dich vu phan mém t6t nhat
dén tay khach hang, BRAVO da xay dung va khéng dinh
dugc gia tri thuong hiéu va chat lugng san pham khong
chiqua danh gid cia khdch hang macon trong dédnh gia tir
gidi chuyén mén. Bang ching la trong suét ti 2016 dén
nay, BRAVO lién tuc nhan dugdc Giai thudng Sao khué va
giai thudng Top 10 Doanh nghiép CNTT hang dau Viét
Nam.

Cung vdi Sao Khug, giai thudng Top 10 Doanh nghiép Cong
nghé sd Xuat sdc ndm 2023 la giadi thudng dugc VINASA
(Hiép hoi Phan mém va Dich vu CNTT Viét Nam) t6 chuc.
Pay la su cong nhan rd rang nhat tu gidi chuyén mon
trong nudc vé san pham va dich vu ctia BRAVO.

Viéc BRAVO nam trong Top 10 doanh nghiép Iinh vuc Dich
vu, gidi phdp CNTT la mot Igi thé cuc I8n trong viéc tiép can
san pham dén khach hang, gép phan khang dinh BRAVO la
mot dan vi cung cdp phan mém cd thuc luc va uy tin. Dudi
gdc nhin ctia mot chuyén vién Kinh doanh nhu minh, da sé
khach hang lan dau tiép cdn nha cung cap phan mém, diéu
ngudi ta quan tdm la khong bi “phung phi” vdi tién ma ho
bo ra. Pinh hudng mua phan mém bao gid cling dé s dung
dai han 5 nam, 10 nam, nhung cé thé nhiéu don vi cung cap
phan mém mdi 1 -2 nam da giai thé.

Vay nén tim dugc mot don vi cung cdp phan mém uy tin va
c6 thdm nién trén thi trudng la diéu vo clng quan trong
trong quad trinh cac doanh nghiép Iva chon nha cung cap.
Nha cung cap phan mém ngoai san pham va dich vu t6t
con can cd bé day lich st phat trién, nguén nhan luc doi
dao, cd uy tin thuong hiéu va cd thé dong hanh hé trg thai
gian dai cung vdi Doanh nghiép. Day chinh la nhirng ly do
gdp phan dé déng dao khach hang tin tudng va quyét dinh
Iura chon san pham, dich vu ctia BRAVO.

V&i mdt CBNV BRAVO, cd 18 khéng chi vi thé thudng hiéu trén thi trudng ma con cé moét thit khién méi thanh vién lubn tu
hao khi nhac dén, dd chinh la "tép khach hang khiing” cua céng ty vdi han 4300 khach hang khap Viét Nam. Nhat 1a vdi
moét can bo Kinh doanh nhu minh, vui nhat la dugc “Flex" vé tép khach hang la nhirng doanh nghiép, tap doan I1dn dau
nganh ma nadi dén tén la ai cling biét. Khong chi vay, khdch hang nao dé cd duyén lam viéc vdi BRAVO thi thudng gan bd dai

ldu. Nhirng mai quan hé hgp tdc 5 ndm, 7 ndm tham chi la han ca thap ky gitra BRAVO vdi khach hang ciing khéng hé hiém.

Clng vdi dé, cd |8 s& nhiéu ngudi ngac nhién vé muc dd gan bd clia cac thanh vién trong cong ty, vé con s6 tham nién cla
cdc CBNV thuc su déng né. Minh nhd ai d6 d& tirng ndi: “BRAVO la “v6 ma khdng ra”, ai da vao lam roi thi sé cung céng ty
gia di"”. Cé & chinh vi thé ma chang khd dé tim nhirng anh chi da céng hién tai BRAVO han 10 ndm, 15 hay thadm chi 1a 20

nam.

La mot thanh vién BRAVO, va cling la mét can bo
Kinh doanh, minh that su tu hao khi gidi thiéu san
pham cling thuong hiéu céng ty vdi dong dao quy
doanh nghiép. Cung vdi dd cling vo6 clng tu hao
dugc gidi thiéu nhirng thanh tuu ma BRAVO dat
dudc vdi khach hang dé, dang, va sap s dung phan
mém. Hy vong cong ty ludn phat trién va dat dugc
nhiéu thanh céng han nira, sé tiép tuc nhan dugc
nhifng giadi thudng cao quy han trong thai gian tdi.

v Nl
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(GUri Khdch hang va CBNV nhan ngay sinh nhat lan th& 24 cia BRAVO: 18/10/1999 - 18/10/2023)

Quy Khach hang va cac thanh vién BRAVO thdn mén,

Nam 2023 BRAVO cua chung ta tron 24 tudi, cling la ndm ma dai dich COVID-19 da dudc kiém soat tot han, kinh té -
x& hoi da quay trd lai gudng quay von cd. Tuy nhién, ddy cling la ndm kinh té roi vao tinh trang suy giam sau dai dich.
Ddc biét 1a sy giam phat tiéu dung trong cdc thdng dau nam 2023 (trong 9 thang dau ndm 2023, kinh té thé gidi va
Viét Nam gap nhiéu khé khédn: hang ton kho cua céc doanh nghiép tdng cao, cdc don hang xuét khdu ngung tré. Hang
hda tiéu ding trong nu'dc chirng va suy giam, tinh hinh lam phét, suy thodai kinh t€ gia tang... néi chung nén kinh té
Viét Nam va thé gidivan dang trai qua khGing hodng va chua c6 d&u hiéu phuc héitrong ngdn han). Tinh hinh nay cling
d& anh hudng dén céc cong ty cong nghé ndi riéng va cdc doanh nghiép Viét ndi chung.

Trong bdi canh suy thodi kinh t& thi sy phat trién nhanh chdng clia CNTT vdi xu hudng mdi va cong nghé tuong lai
(nhu: tri tué nhén tao Al, IoT, BIG DATA, CLOUD COMPUTING, MACHINE LEARNING..., cling vGi dé ha tang vién théng lién
tuc phat trién vdi mang 4G, 5G, 6G...), khién cho viéc chuyén d6i sé khong con la mdi mé vdi cac doanh nghiép, ma
day sé la chia khda, la su' clfu cdnh va |a bé phdng cho su ton tai va phat trién cta cac doanh nghiép Viét trong tuang
lai. Thai diém nay, BRAVO va cdc doanh nghiép CNTT can tiép tuc déi mdi va khadng dinh chinh minh, ching ta van sé
VUNG TIN v@i cdc st ménh da theo dudi, quyét tAm dau tu chuyén sdu phéat trién san pham c6t 16i, can trong vdi cac
quyét dinh kinh doanh dé ton tai va tao dung nén tang nham phét trién manh mé hon nifa trong tuang lai.

Mac du con gdp nhiéu khd khan va thach thic trong ndm 2023, BRAVO van kién dinh |4p trudng phat trién Giai Phap
Quan Tri Doanh Nghiép (ERP) v8i phudgng cham “Chan that trong Kinh doanh, hét long cham séc va nang cao dich vu
khdch hang" nham mang lai su hai long cho ho. BRAVO sé ti€p tuc gia tdng va tap trung nguodn luc phat trién san
pham c6t 16i ERP vdi cdc cong nghé tién tién dé dap (ng dudc nhu cau ngay cang cao tu phia thi trudng. Viéc cac
phién ban phan mém cta BRAVO lién tuc dugc cap nhat nhirng cong nghé dot pha cting nhu hoan thién hon vé quy
trinh 1a minh ching cho su nd luc phat trién khéng ngling clia BRAVO, cling thé hién quyét tAm thuc hién s ménh
trad thanh Chia Khda trong viéc Quan Tri Doanh Nghiép thai 4.0.

Xuyén sudt 24 nam xay dung va phét trién, tai san Idn nhat cdia chiing ta la tri tué cia CBNV, la sifc manh cua sy doan
két, dong long di theo dinh hudng véi s ménh phung su khach hang. Chung ta s& tiép tuc dua ra cac quyét sach dé
duy tri va phat trién tai san quy gia nay, trén co sé dd sé cung nhau hoach dinh séch lugc dé vugt khé va vuan minh
tdi céc thanh c6ng mdi. Thém tudi mdi, BRAVO sé& tich thém ndng Iugng dé VUNG TIN DOT PHA.

Trai qua chdng dudng 24 ndm, nhifng thanh vién BRAVO chung ta cé thé tu hao vé céc thanh tyu da dat dugc: Su' tin
tudng cua han 4300 khach hang la nhirng céng ty va tap doan I&n; su’ ghi nhan cua gidi chuyén mén vdi TOP 10 Sao
Khué; TOP 10 Doanh nghiép CNTT trong nhiéu ndm; vdi quy mé han 450 nhan su khap 3 viing mién, cing nhirng nét
vdn héa ddm ban sac riéng minh... D& cé dudc nhifng thanh qua nay la nhd su cong hién tan tuy, su lam viéc khong
biét mét mai clia céc I8p ngudi BRAVO. Cac cdng hién dé sé luén dudgc BRAVO ghi nhan, trén trong gin gitr va tiép tuc
phat huy.

Nhan dip BRAVO tron 24 nam tudi, Ban LAnh Dao mot 1an nira gii dén cac dong nghiép, Quy Khach hang I6i cdm on
sdu sac va chan thanh nhat. Va rat mong chiing ta sé ti€p tuc cung dong hanh trén nhifng chdng dudng tiép theo.

Kinh chidc Quy Khach Hang, Bai Tdc cing CBNV d6i dao suic khoe, hanh phuc va thanh cong.
Tran trong.
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Chat Iwgng san pham va dich vu
Chia khéa dé BRAVO virng tin dot pha

Trong sudt chdng dudng xay dung va phat trién, dé cé dugc choé dirng thi trudng va long tin ti phia khdch hang thi BRAVO
ludn gilf virng quan diém |18y chat lugng san pham — dich vu lam kim chi nam cho moi hanh déng.

Trai qua 24 ndm, BRAVO da dua ra thi trudng nhiéu phién ban phan mém tir BRAVO 3.0 va dén nay la BRAVO 8R3 (ERP-VN),
sy phat trién lién tuc vé san pham cta BRAVO nham ddp ('ng nhu cau quan tri ngay cang cao tU phia cac doanh nghiép.

Pac diém ndi bat vé san pham chu luc hién tai — BRAVO 8R3 (ERP-VN)

Cdéng nghé Iap trinh tién tién

BRAVO la san pham dugc phat trién dé chay trén da nén
tdng (Win, Web, Mobile) vdi cédc cong nghé .NET,
SignalR, Xamarin, Angular... s’ dung hé quan tri co sd
dif liéu SQL cua Microsoft. Phadn mém nay chay dudi
dang U'ng dung doc lap hodc st dung trinh duyét trén
may tinh céd nhan, may tinh bang va dién thoai thong
minh. Cac cong nghé nay dudgc phat trién bdi Tap doan
Microsoft.

Thiét ké linh déng, chinh su'a dé dang

C4 thiét ké linh dong vdi cdu trdc 3 I18p nén phan mém
BRAVO rat thuan tién trong viéc hiéu chinh theo céc
yéu cau quan ly, déng thdi phan mém BRAVO con cho
phép ngudi sir dung dé dang tu thiét k& lai giao dién
hién thi, biéu mau nhap liéu, mau in va biéu mau cla
cac bdo cao...

Trg thud cda Quan ly

Pua ra quyét dinh kinh doanh can cé dudc thong tin
chinh xac va kip thai. Khi &'ng dung phan mém BRAVO
vao quan ly san xuat kinh doanh, nha quan ly sé dugc
cung cap théng tin qua cac man hinh canh bédo va cac
bao cao vdi "dir lieu séng” mdt cdch nhanh chdng
chinh xac, tr d6 dé dang x{r ly cong viéc va dua ra cac
quyét dinh ctia minh.

Hé théng md, thiét ké mém déo linh hoat.

Nh& cé thiét k&€ md va linh hoat ma phan mém BRAVO
ngoai viéc cho phép dé dang stra déi, thém bét tinh ndng
trong tirng phan hé con cho phép tich hgp thém nhirng
phan hé mdi can c vao nhu ciu quan ly cla tirng doanh
nghiép. Pong thai dé dang két ndi véi mot hé théng phan
mém th( hai.

Quy trinh xu' ly trinh tu’ céng viéc (WorkFlow)

Trinh tu thao tac céng viéc sé tu déng dudc luan chuyén
theo ding trinh tu cong viéc (WorkFlow) d3 thiét ké trén
phan mém. M6i ngudi chi can hoan thién thao tac cla
minh va dir liéu sé tu déng dugc lién két tdi cac hé thong
ti€p theo cla quy trinh nghiép vu, déng thdi hién thi canh
bdo cho ngudi s dung & céng doan ké tiép clia quy trinh
biét, thdng qua trang thai cla cédc giao dich trén phan
mém.
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- Truy cdp théng tin nhanh chdng véi do chinh xdc, an toan va én dinh theo thai gian thuc.

- Gilp dong bo cac ngudn dif liéu theo quy trinh sé tranh dudc su trung ldp gilfa cdc cong viéc.

- Giam sat va can bang kha nang tai chinh va san xuat kinh doanh trong doanh nghiép.

- Gidam sat va theo ddi day du cdac tién do cung cap hang hda cho khach hang, cling nhu viéc ti€p nhan vat tu hang hda
tlr nha cung cap.

- Tang cudng kha nang tudng thich nhanh vdi quy trinh kinh doanh.

- Kha ndng md rong hé thong san xuat kinh doanh sé dong b6 va nhanh chdng.

- Giam thai gian Ivu chuyén va xoay vong nhanh tién hang va hang hda, vat tu.

- Pdp ng yéu cau thuang mai dién tir va kinh doanh sé.

- Giam thi€u cdc chi phi bat hgp ly va giam sat chat ché cdc khoan chi phi.

Khach hang la ngudi dénh gia trung thuc va khdch quan nhat vé cac san pham phan mém. Do vay viéc théa man mot
cdch tét nhat cdc nhu cau vé phan mém dé phuc vu san xuat kinh doanh cuia khach hang la tiéu thifc dugc dat ra hang
dau vdi BRAVO. Bé la ly do BRAVO ludn dju tu manh vao nghién clfu phat trién va hoan thién chat lugng san pham cua
minh.

Nhirng phién ban phan mém sau luén dudc ké thira va phat trién tu kinh nghiém tich Ity ctia nhirng phién ban trudc,
dong thai ing dung thém nhirng céng nghé mdi, dem dén nhiéu dét pha mdi, 'ng dung va ho trg nhiéu bai todn quan
tri mdi cho khdch hang.

V3&i BRAVO, san pham tot thoi la chua du, BRAVO con cung cap thém nhirng dich vu di kem dé gia tang thém gia tri cho
khach hang dé la: Tu van lua chon quy mo phan mém; Chinh sira, Cai dat; Dao tao va chuyén giao phan mém; Cham
s6c dinh ky khach hang.

Nhirng y ki€n tich cuc va su hai long ctia khdch hang sau méi du én la minh ching va dong Iuc dé BRAVO nang cao chat
Iugng san pham va hoan thién dich vu méi ngay. La mot trong nhirng khach hang tiéu biéu ciia BRAVO, 6ng Luagng Van
Thang —Chu tich HDQT Cong ty CP Khoa Viét Tiép da chia sé trong budi 1€ nghiém thu du an: “Chat lugng san pham va
dich vu ctiia BRAVO lubén dép U'ng dudgc nhirng yéu cau, mong moi t phia Viét Tiép. C4 3 tir dé t6i nhan xét vé BRAVO dé
la: Chuyén nghiép, Trach nhiém va Tan Tinh".

Péac biét, ty Ié khach hang BRAVO chuyén sang dung phan mém khac rat thap (< 5%), chu yéu la do yéu cau chuyén doi
cla Tap doan me hodc do thu hep, thay déi cd cau hoat dong kinh doanh. Pay la minh chng ré rang nhat cho chat
lugng san pham va dac biét la dich vu ctia BRAVO.

Doanh nghiép thai dai 4.0 khéng con hai long vdi cac phan mém riéng Ié cho tirng bo phdan. Ho mong muén
c6 cac giai phap quan tri doanh nghiép téng thé di kém vdi dich vu hé trg tan tinh, chuyén nghiép. BRAVO
dinh hudng mang dén cho khéach hang giai phap quan tri doanh nghiép thdi 4.0 va da né Iu'c khang dinh vi
thé trén thi trudng bang chat Iudng san pham — dich vu trong suét hanh trinh 24 ndm qua. Trong tudng
lai, BRAVO van tiép tuc kién dinh theo s& ménh dé dé luén la "Bi quyét quan tri doanh nghiép” cua khach
hang.
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BRAVO “Flex” tudi 24!

Flex Ia mét trao Iu'u cua gidi tré trong thai gian gan ddy, dugc hudng irng manh mé trén cac nén tang mang xa héi va
truyén hinh. Nhan dip BRAVO chuan bi bu'dc sang tuéi 24, ching ta ciing “Flex"” nhe mét vai diéu dang tu’ hao vé céng
ty bang nhirng con sé nhé!

I 4300+ Khach hang I I 450+ nhan vién I

Tinh t&i thai diém hién tai, cé han 4300 khéch hang BRAVO hién c6 han 450 nhan su trinh do cao lam viéc tai
trén cd nudc thudc nhiéu Iinh vuc kinh doanh khéac 3 vadn phong Ha Noi, Ba N&ng va TP. H6 Chi Minh. BRAVO
nhau nhu: san xuat cong nghiép, thudng mai — dich khong chi chu trong phat trién nhan sy vé s lugng ma
vy, xay dung — bat ddng san, tai chinh ching khodn... con c6 cac chuaong trinh dao tao cling dé nhan su phat
dang sir dung Phan mém BRAVO. trién vé kién thirc, ky ndng trong céng viéc.
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S6 lugng CBNV cé tham nién 1am viéc trén 12 Trong nam 2022 muc thu nhap binh quan toan
thdng |a hon 95% BRAVO la 33 triéu dong/nguadi/thang
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Ty lé khdch hang BRAVO chuyén sang dung

Cong tac cham soc khach hang tai BRAVO luon Phan mém khdc rat thap (< 5%), chu yéu la do
dugc chu trong: Dam bao khac phuc su co yéu cau chuyén déi ctia Tap doan me hodc do
trong vong 24-72h ké tu khi nhan dugc yéu cau thu hep, thay déi cd cau hoat dong kinh doanh.

B

I TOP 10 I

Chi phi dau tu cho hoat ddng R&D nam 2022 Vlfa qua, BRAVO mét lan nira vinh du dudc binh
chiém khoang 18.9% doanh thu. BRAVO dang chon vao TOP 10 DN Cong nghé so xuat sac Viét
chu trong I8n vao dau tu cho san pham 16i dé Nam, Iinh vuc Doanh nghiép cung cap Dich vy, giai
phat trién han moi ngay. phdp CNTT. TOP 10 Danh hiéu Sao Khué cling la

giadi thudng ma san phdm BRAVO lién tuc nhan
dudc trong nhiéu nam.
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