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Théng 10 vé vdi BRAVO c6 rat nhiéu su kién dac biét, d6 la thdng ma cong ty dén mirng ngay sinh nhéat. Hanh trinh 24
nam qua da cé nhirng khd khéan, thach thic; nhung dudi su dinh hudng ding dén cia Ban LAnh dao clng vdi su dong
long clia toan thé CBNV ca nudc, BRAVO da cd vi thé vifng vang trén thi trudng. Chang hanh trinh phia trude chac
chéan sé& con nhiéu chong gai can vugt qua dé vuan tdi nhirng thanh c6ng mdi.

Thang 10 cling v6 cung dac biét véi ngay Phu nif Viet Nam — ngay ton vinh nhirng ddng gdp cua céc chi em phu nd.
BRAVO khap ca nudc d& cé nhirng hoat dong séi néi trong ngay nay. Bén canh dé, nhirng su kién vdi khach hang ciing

dudc dién ra s6i noi.

Clng NGi san BRAVO Focus s6 94 vdi chu dé: Tran trong ngudi phu nit bén canh, vira giri gdm tinh cam tdi toan thé
“phai dep” Viét Nam ndi chung va CBNV nif BRAVO nai riéng, vira diém lai nhitng hoat déng néi bat cia BRAVO trong

thang soi dong nay.
Tran trong.

Ban bién tap

Tap san ndi bé Cong ty C6 phan Phan mém BRAVO

BRAVO Focus sd 94 - Thang 10/2023

Pia chi: Tang 7 toa nha 311-313 Trudng Chinh, Thanh Xuan, HN
Ban bién tap: Phong Marketing [

Email: event@bravo.com.vn
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trién khai dén sinh nhat dac biét nhat BRAVO HCM
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- Danh nhirng diéu t6t dep nhat cho “phai dep”

TIEU DIEM BRAVO
Pan ong thai hién dai “lam gi”
dé thé hién tran trong ngudi phu nif bén canh

NGHIEP VU
& BAI TOAN KHACH HANG

Phan mém BRAVO ho trg cong tac
quan ly cho doanh nghiép kinh doanh,

phan phdi va dich vu 6 t6 a

THU GIAN

Nhifng I8i chtic ctia canh may rau
BRAVO Pa N&ng danh cho chi em ngay 20/10
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Ngay 18/10/2023, Cong ty C6 phan Phan mém BRAVO chinh thic budc sang tudi 24, danh dau hanh trinh phat trién vdi
nhiéu thanh tuu dang tu hao.

Pau giG chiéu ngay 18/10, trén van phong BRAVO HN d& t6
chirc mét budi tiéc chiéu nhe mirng Sinh nhét céng ty véi
sy tham du cua tat ca CBNV. Gidm déc Pao Manh Hung
chia sé nhirng thach thic trong ndm 2023 va dong vién,
khuyén khich tinh than lam viéc nhiét huyét cla tap thé
CBNV. Tai cung ngay, Lé ky niém — Gala Dinner ming sinh
nhat 24 tudi ciia BRAVO da dudc dién ra trang trong tai
Khach san Fortuna.

DPEén va&i diém ciu TP. HCM, tap thé CBNV d& cé mot bira
tiéc Gala quay sung hét c& ming sinh nhét Cong ty vao
trua ngay 18/10.

Cing trong budi tdi ngay 18/10, céc thanh vién BRAVO BN
cling ngudi than da tham du budi I1€ Gala dang nhd, ming
BRAVO budc sang tudi 24 day ruc rd. Chuong trinh Gala
vdi nhiéu tiét muc vdn nghé dac sac cung minigame hap
dan d3 dé lai nhiéu an tugng vdi cac CBNV.
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Céc hoat dong chao mung ky niém 24 nam ngay thanh 14p BRAVO d& khép lai vdi nhiéu ky niém khé phai ma. V&i quyét tam
1VUNG TIN BOT PHA", hy vong tip thé BRAVO sé& tiép tuc gt hai thanh céng va phat trién han trong thdi gian tdi.
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18/10/1990 - 1810/2023

Hoa cung khéng khi ron rang clia ngay Phu n(r Viét Nam, ngay 20/10/2023, tai van phong BRAVO ba mién da t6 chic nhiéu
hoat ddng sbi ndi nham chic mirng nhifng “bdng hdng" xinh dep ctia céng ty. Tai BRAVO Ha Noi khong khi van phong hén
hoan ron rang han khi cac chi em phu nit nhan dugc nhiéu sy quan tdm dac biét tir cong ty. Minigame “Tha thinh — Dinh
qua xinh" dudc t6 chirc vui nhon, khudy dong bau khdng khi ndo nhiét, dem lai nhirng trén cudi tha ga cho tat ca CBNV.

Pén vdi dau cau Ha Nang vdi tro chai thiét ké thai trang
vO cung hap dan. Péng dao "phai manh” cua cong ty da
tham gia dé thé hién su khéo tay, tinh sdng tao "bat
chdp"” va nghé thuat “bay béng” cla minh, lam nén
nhifng b6 canh cd mot-khdng-hai. Bac biét, sdnh van
phong BRAVO HCM hom nay dudng nhu ruc rd, lung linh
haon khi céc chi em dugc dip thé hién nét “duyén déng
BRAVO" qua nhifng ta do dai truyén théng.
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V@i muc dich dem lai nhirng nu cudi trong tréo, hon nhién,
niém hanh phuc nho bé tdi cac em tai Lang tré SOS trong
ngay Tét Trung Thu; ngay 23/9/2023 vira qua,BRAVO DN d4
dén tham va trao tdng nhirng phan qua y nghta tdi cac em.
V@i 770kg gao, 36 thung slra, 18 chai nudc mam, 9kg my
chinh, 9kg dudng, 18 phan qua bénh keo... nhitng mdn qua
tuy nho nhung chia dung nhirng tinh cam yéu thuong I8n
lao dugc cdc CBNV BRAVO BN gli gam vdi hi vong phan
nao giup cudc séng clia cdc em thém am ap va no dd.



Séng 18/10, tai van phong tru s chinh Cong ty C6 phan
MOoi trudng Cong nghé cao Hoa Binh (CNC Hoa Binh) d3
diénrabudilé "Khgi ddng du an trién khai phan mém quan
tri BRAVO 8R3 (ERP-VN)" vdi su tham gia clia Ban lanh dao
CNC Hoa Binh va Ban trién khai du dn BRAVO. V@i trinh d6
chuyé&n mon cao, kinh nghiém trién khai day dan dugc duc
rut qua nhiéu du é@n 1én clia BRAVO; cung sy thién chi hgp
tac va y chi quyét tdm thuc hién chuyén déi s6 cia CNC

Hoa Binh, BRAVO tin tudng du an sé trién khai thanh cong.
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Ngay 06/10, & ky két hgp dong & khdi dong “Du an chuyén déi sd ctia Van Xuan Group —Trién khai hé théng phan mém
Quan tri doanh nghiép ERP BRAVO" d3 dudc dién ra trong khdng khi hé hai hudng 'ng Ngay chuyén déi s6 Qudc gia 10/10.

Budi Ié c6 sy tham gia cla Ban Ianh dao Cong ty C6 phan
Tap doan Dia Oc Van Xuan va Ban |&nh dao Cong ty C6
phan Phan mém BRAVO (van phong HCM), cling cac thanh
vién trong ban quan tri du an.

Nhu mot 16i cam két, doi du an BRAVO sé& nd luc phai hgp
vdi Van Xuén dé dua phan mém vao van hanh thuc té theo
didng tién d6, dam bao dat hiéu qua &’ng dung t6t nhat.

Ngay 09/10, tai BRAVO Ha Noi, Ban 1&nh dao dé trao céc thudng “ndng” thang 10: Khen thudng nhém CBNV phong Ky
thudt Trién khai s6 1 thuc hién trién khai hgp déng cung cdp phan mém BRAVO ERP cho Céng ty C6 phan CMC. Khen
thudng nhédm CBNV phong Tu van Giai phap thuc hién trién khai hgp déng cung cdp phan mém BRAVO ERP cho Cong ty
C6 phan Thuong mai Dugc Nam Ha.
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TG6i 27/10, tai Hoi trudng A2, PH Kinh t& Qudc dan da trang
trong dién ra budi |& “Chao tan sinh vién K65: Wanderlust”
cuia Vién CNTT & Kinh t& s6. Céng ty C6 phan Phan mém
BRAVO d& nhéan 18i mai tham du va déng hanh vdi vai tro
nha tai trg Bong cho chuang trinh. BRAVO xin guri IGi chic
mung tdi chic cho th3y va tro Vién CNTT & Kinh té s, BH
Kinh t&€ Quéc dan mdt ndm hoc mdi day thanh cong.
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Ngay 14/10, BRAVO DN d& thuc hién trao thudng nhdm CBNV Kinh doanh ky két thanh cong hgp dong cung cdp phan mém
BRAVO ERP cho COng ty C6 phan FRIT. Khép lai 3 thang quy 111/2023, tap thé BRAVO HCM d& ghi nhan nhiéu két qua noi bat
trong cong tac SXKD dén tir cac phong ban trong vdn phong. Dé dong vién su cd gdng, nd luc trong cdng viéc cla céc
CBNV trong thdi gian qua, séng th 2 dau tuan ngay 30/10/2023, Ban 1anh dao cong ty da quyét dinh trao thudng cho céc
cd nhéan va tap thé cd thanh tich xuat sac trong quy 111/2023. M6t 1an nira, xin gui I6i chic ming tdi cdc CBNV nhan dugc
khen thudng.

Ngay 28/10 vifa qua, Céng ty C6 phan Phan mém BRAVO
(vdn phong HCM) da tham gia “Ngay hoi tu van hudng
nghiép va Tuyén dung — Career Front Day 2023" tai
Trudng Cao dang Nova trong vai tro don vi tuyén dung.
Tham gia chuong trinh Ian nay, BRAVO mong mudn tim
ki€m va chao dén nhirng 'ng vién cé nang luc, dam mé vdi
cong viéc dé gia nhap BRAVO.
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BrRavO | Trd chuyén vdi co nang trién khai BRAVO HCM cd ngay sinh nhat déc biét

Céc hoat dong tip thé s6i ddng vao céc dip |1& d4 trd thanh mot nét van hda khdng thé thiéu cia BRAVO trong sudt 24 ndm
qua. P ciing la ly do ma CBNV nao dé cd ngay sinh nhat trung véi nhitng ngay |& s& luén cam thay may mén va hdo hic
han vao nhitng ngay nay. Trong s6 ndi san nay, cung tro chuyén vdi co nang trién khai Tran Thi Thao Uyén - BRAVO HCM,
ngudi vira dugc don sinh nhat tung bing cling vdan phong HCM vao ngay céc chi em phu nif dugc ton vinh —ngay 20/10.

Ngugi ta thudng ndi, cham mat nhau du mot 1an trong dai cling da 1a duyén. Thi cd 1& vdi mot ¢o sinh vién vira ra trudng,
vO tinh Iudt vao web BRAVO roi ('ng tuyén va vao lam chinh thidc 1a mét mai “duyén lanh™. Thao Uyén dén vdi BRAVO vi mai
nhan duyén tinh ¢ nhu vay va gan bd vdi cong ty da gan 2 nam

“C6 mét cdu ndi la: hdy ndi yéu théi, dirng néi yéu mai mai.
Chung ta rat khé biét trudc vé nhirng bién c6 cua tuong lai.
Vdi minh ciing thé. Minh khéng dam chac rdng minh cd thé
di dudng dai vdi c6ng ty hay khéng, song, hién tai, minh
cam thay BRAVO la mét méi trudng pht hdp dé minh dugc
tiép tuc trau doi va phat trién nhiéu han nita. Minh that su
quy con ngudi & ndi nay, cap trén thi luén quan tadm, tao
diéu kién tét hét si’c cé thé dé nhén vién hoan thanh tot
cbng viéc cta minh va con nhirng anh em dong nghiép khac
thi luén nhiét tinh hé trg. Do vy, minh sé né lu'c lam viéc hét
minh méi ngay & hién tai” — Thao Uyén chia sé.

Cong viéc nao ciing c6 nhifng khé khan, thudn Igi nhat dinh. Viéc cla ching ta la bién nd thanh dong luc, ban dap dé phat
trién va phat huy nhirng Igi thé dé luén hoan thanh tét céng viéc dugc giao. Vdi Thao Uyén thi céng viéc hién tai cd thuén
Igi la dugc lam viéc trong moi trudng déng nghiép hoa dong, tot bung hay gidp d& nhau trong céng viéc, dac biét la su
quan tdm cla sép va may anh chi trong team. Khd khan 1a mot nhan sy mdi nén con nhiéu han ché vé mét chuyén mén
cling nhu k§ ndng mém, hon nira ban than Uyén cling 1a con gdi ma cdng viéc trién khai thi phai di khdch hang rat rat
nhiéu thdm chi phai di céng tac xa § cac tinh.

Thao Uyén sinh vao ngay 20/10 ma day la mot dip déc biét vdi cac chi em phu nif nén BRAVO ludn chd trong dé cd nhitng
hoat dong ton vinh chi em. “Bau tién em cam thay céng ty minh cé mét su’ tén trong nhat dinh, dén ngay nay cuda chj em
phu nlr da danh cho nhirng ngudi phu nr, dac biét la nir nhan vién BRAVO nhirng hoat déng y nghia nhu trao hoa, tang
qua. Thdm chi m&y anh, m&y ban nam rat nhiét tinh, ndng déng tham gia céc tro chdi dugc té chd'c. Em cdm thay rat trén
trong diéu nay & céng ty minh. Néu nhu diéu nay gilp chi em phu ni{t cam thay vui vé, hanh phuc thi cé 16 em cam thay
hanh phuic gédp déi vi né con la ngay sinh cta em, cling la mét ngay that y nghia.” — Thao Uyén chia sé.

Tuy 1 mét c6 nang trién khai, céng viéc gan lién vdi cdc dong code nhung Thao Uyén van cé nhifng sd thich vé cung "bay
béng" nhu nghe nhac, doc sach, hat ho vu vd va va c¢b nang cling dang tu hoc dan ukulele. P4y cd I& |a nhirng viéc gilp
Théo Uyén giai téa cdng thang, cAn badng cudc sdng va lam cho tAm hdn, con ngudi minh thém tudgi méi méi ngay. C6 nang
cling cé mét phuong chdm séng rat hay 1a dé “Cho di 1a con mai". Nghe cé vé mAu thuan nhi? Cho 1a mat ch(? tai sao lai
con? Nhung cho & day khong phai la cho di nhifng gi that Idn lao to tat qua si'c ma la cho di su yéu thuong, su chia sé,
lang nghe, thau hiéu gitra nhirng con ngudi vdi nhau. Cang cho di nhiéu bao nhiéu thi tht dong lai m&i trong ta sé la hanh
phuc, su thanh than va an yén trong tdm hon.
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BRAVO in my life - BRAVO in my heart

Thdi gian tréi qua nhanh thét, nhin lai thdm thoat ciing gan 2 ndm minh du'dc ""két nap" vao dai gia dinh BRAVO. Va thoi
gian thoi dua ciing dén ngay dic biét cia BRAVO, do Ia sinh nhat 1an thar 24 cada ngéi nha Ién. Véi BRAVO, nhitng ngay
dic biét nhu ky niém sinh nhat luén mang dén cho méi CBNV nhirng cam xuc khéng thé nao quén.

Vao ngay 18/10, minh cling vlra kip di khdch hang vé dé
tham du buéi tiéc, nhin xung quanh moi ngudi ai ciing
rang ngdi, chi em thi “xidng xinh vay hoa" dé that xinh
dep trong ngay dic biét hdom ay. Sau ca chdng dudng 24
ndm, gid chuing ta — nhirng thanh vién cla dai gia dinh
BRAVO cuing nhin lai nhitrng khoanh khac cung nhau xay
dung va trudng thanh, vugt qua bao th(r thach, thang
tram va nhirng thanh qua ma chung ta d3 dat dugc. Tat
ca cung chung vui, cat bdnh kem, théi nén dé an mirng
nhirng thanh céng ruc r§ va danh dau cho 24 ndm su
nghiép ctia BRAVO.

Ndm nay, that may man khi minh ciing gdp vui cho
chuang trinh ngay hdm ngay véi moét chiéc clip ngan vé
1 ngay lam viéc ctia minh cling nhu la 1 nhan vién Kinh
doanh tai van phong BRAVO - HCM. Minh cling rat vinh
du dugc déng gdp 1 niém vui nho nho cho budi tiéc
ngay hom ay.

V@i muc dich vira muén chia sé vé ban than, vira mudén chia
s& 1 ngay lam viéc clia nhan vién Kinh doanh tai BRAVO dé
cho moi ngudi cling nhu d6i tac hiéu rd han vé cong viéc cla
cong ty. Sau khi clip dugc trinh chi€u thi moi ngudi trong
cong ty cling biét d&n minh nhiéu haon, vi du nhu la trong
budi tiéc ngay hom dé dugc mdi bia qud trdi ludn*. B4 la
van hda BRAVO — diéu ma minh vo cung an tugng va yéu
thich.

BRAVO khong chi cho minh va con mang dén cho hon 450
con ngudi mdét moéi trudng chuyén nghiép dé tao 1ap su
nghiép — xay dung udc md. NGi bao nhiéu Igi cdm on van
khéng dd, nhung minh vdn mudn ndi: “Cam on dai gia dinh
BRAVQ". Cam an vi d& cho minh dugc gan nhirng nguai dong
nghiép nhiét huyét va gilp d& minh vugt qua nhiéu thd
thdch, cam on vi da cho minh thay that nho bé dé dudc tiép
thu kién thic va k§ ndng mdi ngay dé hoan thién han. Cam
an vi tat ca va hy vong minh sé& cung BRAVO dong hanh trong
chdn dudng dai sap tdi.

Minh ciing chidc cho BRAVO nhirng ngay thang sau ndy sé that thanh céng, sé luén nhiét huyét nhu vay, van luén giir

dugc Itra dé xdy dung mét “dé ché” BRAVO hiing cu'dng haon.

Vo Bang Minh
Khoéi Kinh Doanh BRAVO HCM
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Cuéi thu, nhirng ngay ndy Pa Ndng vao miia mua, nhirng cdn mu'a kéo dén bat chgt, ndng hat va dai ddng ciing lam
cho tam trang minh Idng xuéng han. Ngu'di ta hay néi, @ mién Trung chi c6 hai mia, mua siéu ndng va mua siéu mua,
ngay tréi qua minh cang tham thia han cau néi nay. Ay vdy ma ciing khéng du'dc Iau, réi mét ngay giira thang mu'di
trdi tanh han, nhirng tia ndng am &p len 16i tir trong nhirng dam may khién ngu'di ta khéng tin rdng tréi da budc
sang déng. Du'dng nhu dat trdi ciing dang vui mirng chao dén mét dip dic biét, y nghia déi vdi cac ba, cac me, cac

chi em - ngay Phu nir Viét Nam 20/10.

Hoa minh trong khong khi rén rang nay, van phong da
Ién trudc ké hoach cho chuaong trinh 20/10 tir nhiéu
ngay trudc dd. La mot nhan vién mdi & cong ty, nhung
rat may man dudc cac anh chitrong ban té chic chuang
trinh giao cho nhiém vu hoat ndo, dadn chuang trinh cho
ngay nay. Minh vui nhung ciing hoi hop du da chuan bi
k{ lugng tu trudce, hoc thudc kich ban chuaong trinh tu toi
hém trudc, cd 18 1an ddu din trong mot chuang trinh cé
su tham gia cuia dong dao cac thanh vién trong céng ty
nhu vay thi mot chuit lo 1ang la diéu khdng tranh khoi.

Sédng hom dd moi thanh vién déu hudng (ng va tham gia
tlr dau chuang trinh rat nhiét tinh. Sau phan gidi thiéu
vé y nghta ngay Phu nif Viét Nam, sép Nguyén Buc Son -
Trudng van phong dai dién BRAVO Da Nang da cd nhirng
IGi chuc tinh cam gui dén cdc nif cdn bd, nhan vién nir
trong c6ng ty. Ban t6 chi'c d& chuan bi nhitng bé hoa vo
clng tugi tham, xinh dep kém theo nhifng t&m thiép
mang trong dd la nhirng 18i nhan gui, tinh cdm ma céc
anh em trong van phong da can than, nan ndt gui dén
cho phéi dep. Cac chi em khi nhan qua ai ndy ciling déu

vui vé, phan khdi, xen IAn mét chut bdi héi vi su chu déo.

Ti€p theo dd 1a chudng trinh van nghé, mdn qua tinh
than ma anh Mai phong kinh doanh gui dén céc chi em.
M6t bai hat nhe nhang, tinh cam, khién ai ndy cling déu
hoa theo diéu nhac.

Phan sbi dong va hao hirng nhat cla chuong trinh ma
minh va moi ngudi déu mong dgi, dé la tro chaoi “Nha
thi€t k€ BRAVO", cdc nguyén liéu da dudgc ban toé chic
chuan bi sdn nhu gidy, ruy bang, bang keo... TU nhirng
nguyén liéu nay cdc anh d& “ho bién"” ba c6 gai xinh dep
trong van phong thanh céc nang cong chua vdi nhirng
b6 trang phuc hét suc 16ng 18y. Khéng chi dep m&t ma
phan y nghia, cdu chuyén trong céc b trang phuc cling
dudc cac anh 16ng ghép vao, trinh bay rat hay va cuén
hut. .

C6 bo 1ay hinh tugng me Au Cd tif thud khai sinh ra ngudi
Viét trong truyén thuyét, dén cam hdng tU thdi trang
than thién moi trudng, hay trang phuc thé hién nét giao
thoa gilfa ngudi phu nif Viét Nam truyén théng va hién
dai. Khong khi chuang trinh sau dé nhu bung né khi man
trinh dién catwalk ctia cac c6 gdi trén nén nhac s6i déng,
du cac budc di khéng chuyén nghiép nhung ciing khién
moi ngudi tham gia chuong trinh déu ho reo va c6 vii
theo tirng budc chan. Két qua chung cubc giai thudng
clia phan thi d& thudc vé Ngan - mét ¢6 ban xinh xan dén
tlr khai Kinh doanh vdi b trang phuc pha nét hién dai lan
truyén théng.

Chudng trinh d& qua nhung dau an dé lai trong minh thi
van con § dé. Minh cam nhan ré6 mot khéng khi vui tuai,
tinh than doan két, tré trung, ndng ddng tu cac anh chi
trong cong ty. Ngoai nhirng giG lam viéc nghiém tlc,
chuyén nghiép thi trong céc hoat dong moi ngudi ciing
déu nhiét tinh tham gia h&t minh. La mdt nhan vién mdi
va nho tudi nhat & van phong, minh cam thay rat may
man khi dugc 1a mot thanh vién cla dai gia dinh BRAVO.
Cam dn cac anh chi d3 gitp d6, tao diéu kién tot nhat dé
minh cé thé phat trién, lam viéc va dem lai gia tri cho
cong ty.

Nha thd Phan Hoang tiing viét vé nét dep ngudi phu nir
Viét Nam:
Pay ngudi phu nir Viét Nam
Toc may ong mugt, diu dang xinh tuci
Long lanh anh mat sang ngoi
Nghiéng nghiéng vanh non, nu cu'di né hoa

Minh cling xin gui IGi chdc cac chi em BRAVO sé cd that
nhiéu niém vui, hanh phuic, ngay cang xinh dep va thanh
cong.

Nguyén B3 Khanh - Khéi Trién khai BRAVO PN
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Trong x& héi hién dai, ngu'di phu nir khéng chi Iam tron trach nhiém cua ngu'di vg, ngu'di me ma con biét
yéu thuong ban than, déong thdi trau déi kién thdc, ky ndng dé khéng thut IUi vdi su’ phat trién khéng
ngurng cua xa héi. Va dé cé thé thuc hién dudc diéu dé ho can cé sy tén trong, ung hé tir phia cac dang
may rau.

Ngudi dan 6ng t6t biét ing hé udc ma cla ngudi phu nif bén
canh du cd 8y mudn theo duéi dam mé hay bat dau sy nghiép
mdi. Anh 8y sé& khéng ngédn can cling chang bao gid vach ra
nhirng gidi han cho ngudi phu nif ma sé luén déng hanh, chic
mung cho su thanh céng hay an Ui khi gdp that bai. Bén canh
dd, dan 6ng hién dai cling biét ing hd ngudi phu nr tdn hudng
cudc séng. Chinh diéu dé thidc day phu nir ngay cang tu tin thé
hién minh va tim dudc vi thé trong xa hoi han.

Trong x& hoi hién dai, khi vai tro ctia phu nif trong viéc phat trién kinh té - xa hoi cling khéng kém canh gi dan 6ng thi
viéc cdc dang may rdu chd déng hé trg, chia sé viéc nha véi vd hay me minh 13 diéu khdong con xa la. Mot ngudi dan dng
cb nang luc thuc su cd kha nang xd' ly moi tinh hudng va van dé trong cudc sdng. Vay nén khéng chi phu nir mdi la ngudi
can "dam dang". Ngudi dan 6ng tu tin va ban linh ngoai x& hdi thi cling can “dam” trong gia dinh.

DAy 1a mot diéu don gidn nhung vo cling can thiét dé cac dang may riu thé hién su quan tdm va hé trg ngudi phu nif
canh minh trong cudc sdng hang ngay.

Doi khi khdong can nhirng diéu to tat, chi em phu nir thudng an tugng
v@i nhirng cl chi, *ng x&r nhd nhat trong cudc séng clia ngudi dan éng.
Ngudi dan ong tur té€ va van minh sé luon tén trong ngudi déi dién, nai
IGi cam an, xin 16i trong giao tiép. B4 cling la th cuc ky “ghi diém” vdi
cac chiem.

Va nhiéu nhirng hanh déng nhd nhung tinh té€ khac nhu: gilr tong giong
tram, khong s dung tiéng Idng, 1dang nghe chan thanh va khong ngat
I6i ngudi khéc, gilr clfa, cht d6ng md clra xe, nhudng dudng cho phu
nif... Ia dau hiéu ctia mot ngudi dan ong biét cham sdc. Nhirng cur chi
nho nhat cé thé lam nén hinh tugng ngudi dan 6ng hién dai hoan hao
trong mat phai dep.

CA4 18, & thai dai nao thi ngudi dan 6ng van dudc coi la tru cot gia dinh, 1a “phai manh" cdng dang nhifng céng to viéc Idn.
Do d4 viéc c¢6 dugc su nghiép va chd ding trong xa hoi ciing la cdch thé hién trdch nhiém vdi ngudi phu nif bén canh
minh. D6 cd thé 1a su bdo hi€u véi me hay ddm bao cudc sdng tot cho vg con minh. VSi phu ni, ho cting luén s&n sang ho
trg hay lam lam h3u phuong virng chac dé ngudi dan ong cd thé yén tdm phat trién su nghiép.

Ngay nay, phu nir hién dai d3 ban linh han, tu tin hon dé tda sang. Tuy nhién, du & thdi dai hay quéc gia
nao, thi viéc dudgc ngudi dan 6ng bén canh yéu thuang va trén trong luén la diéu moi phu nir mong muén.
Va do ciing Ia tién dé dé ho phat trién ban than va cé mét cuéc séng hanh phuc.
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S6 Iugng doanh nghiép hoat déng trong linh vuc 6 té gia tang lién tuc védi su’ tham gia cac doanh nghiép thuéc moi
thanh phan kinh té. Cdc doanh nghiép nay ciing phat trién nhanh chéng khi nhu cau st dung 6 té cta ngudi Viét ngay
cang tang cao. D€ tang Igi thé canh tranh va tdi u'u hiéu qua hoat déng thi viéc i'ng dung phan mém vao quan ly la vé
cung quan trong. Trong pham vi bai viét nay, ching ta sé tim hiéu vé phan mém BRAVO ('ng dung tai cdc don vi Kinh
doanh, Phan phéi va dich vu O t6.

Phan mém BRAVO (ERP-VN) khi 'ng dung tai cac dan vi chuyén vé kinh doanh, phan phdi va dich vu 6 t6 dudc tuy chinh
theo ddc thu nganh ctia cdc doanh nghiép. Hé théng dudgc xay dung véi muc dich trg gitip cho doanh nghiép quan tri va
van hanh quy trinh giifa cdc bd phan chét ch&, nhanh chdng, giam bét cdc cong doan thd cong. Dac biét, hé théng con
giadi quyét cac bai toan chuyén sau dac thu nganh gitra Cong ty phan phdi va Céc cap Dai ly.

Doanh nghiép van hanh theo mot chubi cac cong viéc phoi hgp gitra cac bé phan vdi nhau, tir BO phan tu van ban hang,
BO phan mua hang, Bd phén kho, Bo phéan dich vu stfa chita va phu tung, B6 phan tai chinh ké toan... Pong thai, Doanh
nghiép can quan ly chat ché céc chinh sach clia Hang, chinh séch @p dung cho Dai Ly...

Cac bai toan dac thu cua doanh nghiép

- Quan ly mua hang: Theo d6éi quy trinh dat hang nha
cung cap va nhap xe; Theo ddi quy trinh dat hang nha
cung cap va nhap phu tung.

- Quan ly ban hang: Quan ly thong tin khach hang; Quan
ly quy trinh ban hang; Ung dung Mobile App cho Nhén
vién ban hang; Cap nhat cong viéc cham sdc khach hang;
Xem tai liéu xe: catalog, Hinh anh...

- Quan ly diéu phai xe: Quan ly chinh sach phan phai;
Quan ly bang gid ban cho dai ly; Quan ly chuadng trinh
khuy&n mai cho xe, cho phu tung; Theo déi don dat hang
cuia dai ly; Theo ddi xUr ly ho sd xe va duyét bao hanh.

- Quan ly Dich vu: Theo ddi kich hoat bdo hanh; Theo ddi
quy trinh dich vu slfa chifa — bao hanh; Theo déi tién d6
dich vu; Tinh gid thanh dich vu stra chira; Bao cdo théng ké
dich vu.

- Quan ly cham séc khach hang: Theo d&i danh sach
khach hang can cham sdc; Két néi tong dai Call Center dé
Iuu trr dir liéu chdm séc; Bdo cao dénh gid sau cham sdc.
- Quan tri Kho: Quan ly thong tin xe, phu tung; Theo d&i quy
trinh nhép — xuat hang hda; Theo déi m& vach vat tu; Theo
déi xe dich danh theo s khung, s6 may, thung xe; Theo ddi
ton kho theo kho; Bdo cao kho.

Giai phap BRAVO dé giai quyét cac bai toan cua khach hang

Giai phap phan mém BRAVO dudc thiét ké va sif dung cho tat ca cédc bo phan trong doanh nghiép kinh doanh, phan phaoi
va dich vu 6 t6. Do d6, dé ngudi dung thuén tién trong viéc van hanh phan mém va dam bao tinh bao mat gitra cdc phong
ban, BRAVO sé thiét ké riéng cho méi phong ban hodc tham chi la mdi vi tri ngudi st dung céc layout cu thé. Méi layout
sé& quy dinh vé giao dién, cdc tinh nang, nghiép vu, dif liéu, bdo cao phu hgp vdi vi tri ngudi st dung. “Layout” |a Idp giao
dién ma ngudi s dung sé thao tac vdi cac tinh nang, hé théng dif liéu clia phan mém.

B=
B EAN LANH DAO QUAN TRI TP XA e f

BRAVO |
i
70\
\'/7 ‘”\7
Internet/ ADSL;
N fT;
} KHOI BAN HANG § I P KHOI VAN PHONG
o ~
! AN HA \ KE TOAN —
I||HIII|||| BANMANS v triy
SRRV, ol 1
SHOWROOM e (#
LAN LAN E';:-
':A/ — [*" Network ™| [* Network ™| my [,' /
- el - lllr:..m
BRAVO NHAN sU Saaa
PHAN MEM BRAVO PHAN MEM BRAVO
Chwong trinh chay + Co s& diF liéu

LAN
Network

XWONG DICH VU




Nghiép vu & bai todn khach hang// 10

Ldp co sd dir liéu gilra cac layout sé dung trén mot co sd dir liéu dé dam bao dif liéu gitra cdc bd phan phong ban cé

tinh lién két va ké thira véi nhau.

- Layout Administrator

- Layout Ban Giam D6c cong ty

- Layout B0 phan Mua hang

- Layout B0 phan Bén hang/ Nhéan vién tu van bén hang
- Layout BG phan Quan ly diéu phai xe

- Layout B phan Dich vu/ Quan tri xudng/ Nhan vién tu

The e cutc g0 Ghidm e g0

0968333554 .
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van dich vu/ Ky thuat vién :
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- Layout BO phan Kho
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[E]oowu - Tyon-: D - 2 W &
I i cic s i e —
1. Céng cu nhip ligu M3 {8000 1]
Nhom chinh sich 2 Ten Bdo dudng déng xe Cam|
Chinh sich bic hanh 3 Hingxe | TOYOTA: Toyota Motor
Chinh sich blo dung Loai xe 00101: Xe 4 - 5 chd
5 Nnémue |0002: Toyota Camry
£ Ghichd Bao dudng Toyota Camry, v,
Z Donvicdsd |ADY: Cong ty C6 phin TY» M
Ngdydpdung |56 km -
ooy 10,000
2/01/05721 12,000
- -

Hiéu qua khi &rng dung phan mém tai cac bo phan

B6 phdan mua hang: Kiém sodt thai gian cdc don hang xe/
phu tlung; Kiém soat vong quay hang ton kho, chu ky
nhéap hang, tinh todn nhu cau vat tu phu hgp; H6 trg dénh
gid nha cung cép tir cong cu tra clu lich sir gid, chat
lugng, thai gian giao hang...

B6 phén ban hang/ tu van dich vu: Cong cu dé thuc hién
qui trinh nghiép vu ban hang va lién k&t cac bd phén
khac; H6 trg nhiéu thong tin va tang tinh canh bdo khi
thuc hién nghiép vu ban hang; Nam bat nhanh nhirng co
héi ban hang, chdm sdc va mang lai trai nghiém khéch
hang tét han.

Bo phan kho hang: Chu ddong va nam bat nhanh Iénh
nhap, xuat kho ti cac bo phan lién quan; giam thiéu thai
gian nhap liéu, tdng do6 chinh xdc; Quan tri ton kho hiéu
qua va chinh xéc.

B6 phan diéu phai xe: Cong cu Kiém soat chinh séach gig,
chuadng trinh bdn hang, dat hang tu cac dai ly

B6 phan dich vu: Nam bat nhanh va quan tri t6t tinh
hinh thuc hién céc Iénh stra chifa RO, canh bdo Iénh qua
han chua hoan thanh; Lién két thong tin nhanh tu céc
b6 phan kho, ban hang, mua hang....

B0 phan tai chinh ké toan: Giam thiéu cong tac nhap lai
dif liéu phat sinh; trg tdi da cdc cong tac nghiép vu yéu
cau su chinh xac cao nhu tinh gid von, tinh gia thanh
dich vu; H6 trg tdi da trong viéc phan tich, téng hgp két
qua san xuat kinh doanh toan hé théng.

Ban giam déc: Cong cu hd trg phé duyét, giao viéc trong
quan ly va van hanh doanh nghiép ti xa; Cung cép cho
Ianh dao nhirng thong tin day dd, chinh xac va kip thai
nhat vé tat ca cac van dé lién quan dén tinh hinh kinh
doanh, tai chinh, ... cGia cong ty.

V@i Iinh vuc nay, phan mém BRAVO d4 trién khai thanh céng cho cédc khach hang tiéu biéu nhu: Céng ty TNHH Thaco
Auto, Cdng ty C6 phan City Auto, Cong ty TNHH Trend Motor Viét Nam, Céng ty TNHH Nguyé&n Quang Sai Gon O T6, Cong
ty TNHH Hino Motor Viét Nam, Cong ty TNHH MTV O t6 Ngoc Thanh, Céng ty TNHH Cao Khi O t6 An Thai, Céng ty C6 phan

O T6 Viét Nhat...

Doanh nghiép trng dung giai phap BRAVO vao viéc quan ly hoat déng SXKD thi toan bé Quy trinh Iam viéc vdi nhiéu
bé phéan sé dugc irng dung trén phan mém nham téi uu héa thao tac xu ly, dam bao tinh lién tuc cua céng viéc,

nédng cao ning suat ciia ngu'di lao déng va dif liéu sé chinh xac tdi tirng théi diém.
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Nhing 161 chuc cua canh may rau

BRAVO Da Nang danh cho chi em ngay 20/10

Tai BRAVO Pa Nang, ngdy 20/10 ndm nay di té chi'c tré chai thiét ké thdi trang vé ciing hap dan. Péng dao “phai
manh" cda céng ty da tham gia dé thé hién su’ khéo tay, tinh sdng tao "bat chap" va nghé thuat “"bay béng" cua minh,
Iam nén nhirng bé cdanh c6 mét-khéng-hai. Bic biét, cac dang may rau con tu’ tay viét thiép vdi nhirng I6i chidc chin
thanh guri téi phai dep. Nhirng I&i chic an tu'gng dé du'gc Ban bién tap tong hgp lai trong sé ndi san nay gtri téi chi em

Nhu nir BRAVO ca 3 mién!
‘ Q

“Nghe vé nghe ve nghe ve cla td
Nhan ngay phu n{f, té chic vai cau
Chi chi em ngay cang xinh dep
Anh em thuong nhd trién mién thang ngay
Trong nha, ngoai phd, moi nai
Chi em hdn hd chd hoa vdi qua
Chduc cho xinh mai xinh hoai
Chuc cho thanh tich ngan dgi vinh danh”

Giai tri 1

Nguyén Qudc Tung
Khéi Trién khai

1

Chuc cho ngudi phu nit doc dugc nhifng
dong nay sé& cd thé bién tat cad uéc md thanh

sy that. DU cho udc mad dé cé hoang dudng
thé nao di nita.
3 A . Mai Van Tién Dinh
Hoa hong dudgc ménh danh la loai hoa de . , .
J U . i P Phong Bao hanh

nhat, tugng trung cho vé dep cua tinh yéu.
Nhung vdi t6i bong hoa dep nhat la co gai
dang cam trén tay tam thiép nay. Chuc co
gai dé luon xinh dep, nhiéu may man va
hanh phdc.

Nguyén Ba Khanh
Khéi Trién khai

66

Xin chuc chi em phu nif BRAVO cau gi dudgc
nay. Cau tién dudc tién, cau tai dudc tai, cau
tinh dugc tinh.

H6 Anh Khoa

Khaoi Kinh doanh
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