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11 “Uống nước nhớ nguồn” 
Những hình ảnh đẹp trong chương trình
Chúc Tết Gia đình CBNV tại BRAVO HN

Những ngày này, không khí Tết đã len lỏi vào 
từng ngõ ngách, phố phường tràn ngập sắc mai 
đào tươi thắm và thật nhiều sắc hoa Tết khác. 
Những năm gần đây, các bạn trẻ có phong trào 
chụp ảnh kỷ niệm ở các di tích văn hoá, lịch sử 
mỗi dịp cuối năm. Trào lưu này không chỉ lưu giữ 
những hình ảnh mùa xuân thật đẹp, mà còn giúp 
thế hệ trẻ hiểu hơn về văn hoá lịch sử dân tộc.

Với các doanh nghiệp, tổ chức, không khí Tết 
Giáp Thìn cũng tràn ngập nơi làm việc. Mọi người 
cũng khẩn trương hơn, hối hả hoàn thành các 
công việc còn đang dang dở để kịp đón một cái 
Tết an yên bên gia đình. 

Tháng 1 cũng là tháng BRAVO có nhiều hoạt động 
quan trọng vừa là khởi đầu cho 1 năm làm việc 
mới vừa chuẩn bị cho các thành viên đón Tết về. 
Hãy cùng nội san BRAVO Focus số này tận hưởng 
không khí Tết tại 3 miền của BRAVO nhé.

Trân trọng.

Ban Biên tập

Tập san nội bộ Công ty Cổ phần Phần mềm BRAVO
BRAVO Focus số 97 - Tháng 01/2024
Địa chỉ: Tầng 7 tòa nhà 311-313 Trường Chinh, Thanh Xuân, HN
Ban biên tập: Phòng Marketing
Email: event@bravo.com.vn
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TIN NỔI BẬT THÁNG 01
Hà Nội thưởng nóng tháng 1/2024

Ngày 08/01, khởi động tuần mới đầy hứng khởi đồng thời khích lệ tinh thần làm việc của tập thể trong năm mới 2024, 
BLĐ Công ty đã công bố và trao các quyết định khen thưởng nóng tới tập thể, cá nhân có thành tích xuất sắc.

- Khen thưởng nhóm CBNV thực hiện triển khai hợp đồng cung cấp phần mềm BRAVO ERP cho Công ty TNHH Công 
nghiệp Long Sơn.

- Khen thưởng nhóm CBNV phòng Kỹ thuật Triển khai số 3 thực hiện triển khai hợp đồng cung cấp phần mềm BRAVO ERP 
cho Công ty TNHH Dệt Vĩnh Phúc.

Một lần nữa xin chúc mừng cho các CBNV đã nhận các giải thưởng của tháng 12 vừa qua. Mong rằng sự động viên, niềm 
vui trong ngày làm việc đầu tuần sẽ trở thành nguồn động lực tích cực để CBNV BRAVO HN tiếp tục phấn đấu và làm việc 
hiệu quả, gặt hái thêm nhiều thành tựu trong năm mới.

Khởi động chương trình “BRAVO’s Tour 2024”, sáng ngày 
15/01 và 17/01, BRAVO-HN đã đón lớp sinh viên năm 4 
Khoa CNTT, ĐH Tài chính Ngân hàng tới tham quan và trải 
nghiệm thực tế tại doanh nghiệp. Chương trình tham 
quan doanh nghiệp là hoạt động bổ ích, đem lại những 
trải nghiệm được “sờ tận tay, nhìn tận mắt, nghe thật kỹ” 
về môi trường làm việc, văn hóa doanh nghiệp.

Ngày 28/01, nhận lời mời từ BGH nhà trường, đại diện BRAVO đã tới tham dự và đóng góp ý kiến cho chương trình “Khảo 
sát phục vụ đánh giá ngoài 05 CTĐT trình độ đại học”, do Học viện Ngân hàng tổ chức. 

Chào đón sinh viên ĐH Tài chính Ngân hàng
BRAVO’s Tour 2024

BRAVO tham gia khảo sát phục vụ đánh giá chương trình đào tạo HVNH

Trong 2 ngày 16/01 và 18/01, chương trình BRAVO’s Tour 
2024 đã tiếp tục đón lớp sinh viên Khoa HTTTKT và TMĐT, 
ĐH Thương Mại tới tham quan và trải nghiệm thực tế tại 
doanh nghiệp. Chương trình là cơ hội để các bạn sinh viên 
đối chiếu, bổ sung những điều đã được thầy cô truyền tải 
trên giảng đường, đồng thời góp phần nâng cao kiến thức, 
kinh nghiệm thực tiễn về nghề nghiệp tương lai.

Chào đón sinh viên ĐH Thương Mại 

Kết thúc chương trình, đại diện Học viện Ngân hàng gửi 
lời cảm ơn tới hội đồng tham dự, phía nhà trường sẽ tiếp 
thu một cách nghiêm túc, cầu thị những ý kiến đóng góp 
quý báu của tất cả các đại biểu. Đồng thời cam kết sẽ chỉ 
đạo các Khoa/Phòng/Đơn vị liên quan tiến hành rà soát 
tất cả các công đoạn còn lại, đặc biệt là các nội dung liên 
quan đến các yêu cầu Đại biểu đã đề cập trong thời gian 
sớm nhất.

Mong rằng, những trải nghiệm bổ ích từ chương trình giao lưu và tham quan doanh nghiệp “BRAVO’s Tour 2024” đã giúp 
các bạn sinh viên học hỏi thêm được nhiều kiến thức mới, phần nào tự đánh giá được khả năng của bản thân, chủ động 
cải thiện năng lực, định hình được thái độ nghiêm túc và chuyên nghiệp trong học tập cũng như đáp ứng được yêu cầu 
của công việc sau này.
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Ngày 15/01, đại diện ban lãnh đạo công ty đã chúc mừng và trao khen thưởng “nóng” cho nhóm CBNV có thành tích nổi 
bật.

- Khen thưởng nhóm CBNV Kinh doanh và Tư vấn đã nỗ lực hoàn thành tốt công việc ký kết hợp đồng cung cấp phần mềm 
BRAVO ERP cho Công ty TNHH MTV xây dựng 384.

- Khen thưởng nhóm CBNV tham gia và hoàn thành tốt dự án triển khai phần mềm BRAVO ERP cho Công ty CP TM Dược 
phẩm Mạnh Tý – Việt Mỹ.

Vừa qua, tại văn phòng Công ty TNHH Thúy Mỹ Tư Việt Nam (Trimmers VN) đã trang trọng diễn ra Lễ tổng kết và nghiệm 
thu dự án “Phần mềm quản lý tổng thể doanh nghiệp BRAVO 8R3 (ERP-VN)”. Đây là dự án quan trọng trong chiến lược 
chuyển đổi số mạnh mẽ của Trimmers trong năm 2023, nhằm xây dựng hệ thống CNTT hiện đại giúp Công ty kiểm soát, 
vận hành quy trình SXKD, quản lý công việc của toàn thể cán bộ công nhân viên một cách hiệu quả và nhanh chóng hơn. 
Sự hài lòng của các CBNV Công ty TNHH Thúy Mỹ Tư Việt Nam khi trực tiếp sử dụng phần mềm BRAVO chính là thành công 
lớn để chúng tôi tiếp tục sứ mệnh mang tới giải pháp CNTT tối ưu hiệu quả hoạt động SXKD cho các doanh nghiệp.

Hội nghị tổng kết hoạt động SXKD năm 2023 và kế hoạch năm 2024 đã được tổ chức thành công tại BRAVO HCM vào ngày 
15/01, tại BRAVO ĐN vào ngày 17/01 và tại BRAVO HN vào ngày 19/01 với sự tham dự của Ban lãnh đạo công ty cùng toàn 
thể cán bộ cấp quản lý tại mỗi miền.

Hội nghị đã thông qua các nội dung chính như sau:

- Báo cáo tổng kết hoạt động năm 2023 của BRAVO;

- Kế hoạch, định hướng phát triển của Công ty trong năm 2024 và các năm tiếp theo;

- Định hướng phát triển, nghiên cứu, ứng dụng sản phẩm, công nghệ của BRAVO năm 2024;

- Biện pháp, hành động thực thi kế hoạch phát triển thị trường và triển khai các hợp đồng năm 2024;

- Tổng kết đưa ra kết luận việc thực hiện kế hoạch trong năm 2024.

BRAVO ĐN: Rộn ràng các hoạt động khen thưởng

Chào đón sinh viên ĐH Thương Mại 

Hội nghị tổng kết hoạt động SXKD 2023 và kế hoạch 2024 tại BRAVO 3 miền

Lễ tổng kết dự án phần mềm quản trị BRAVO ERP tại TRIMMERS Việt Nam

Nhận định năm 2024 sẽ có nhiều thời cơ, thuận lợi đồng thời cũng có không ít những khó khăn, thách thức. Nhưng với 
phương châm là thách thức càng lớn thì quyết tâm càng cao, Ban lãnh đạo BRAVO kêu gọi toàn thể CBNV trong Công ty 
phải thật sự đoàn kết, nỗ lực phấn đấu hoàn thành thắng lợi nhiệm vụ năm 2024.



Chàng Kỹ Thuật Đà Nẵng đến BRAVO và tìm được cả “việc và vợ”
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Bạn đến với công việc hiện tại như thế nào? Là “tự tìm đến” hay là “được tìm đến”. Với Nguyễn Thanh Thảo – Phòng PMS 
BRAVO Đà Nẵng thì là được chính quản lý của mình “tìm đến” trước nhé. 

Thảo chia sẻ: “Vào lúc chuẩn bị tốt nghiệp ra trường với mong muốn ra trường có công việc ngay và được làm việc ở gần 
quê nhà hơn, vậy nên Đà Nẵng là lựa chọn của em. Em đã đăng CV lên trang Web để tìm việc làm phù hợp với chuyên ngành 
đã học thì nhận được tin nhắn và mail phản hồi từ chị Phương (quản lý hiện tại của em). Mới đầu vào công ty em chỉ nghĩ 
mình làm một thời gian để học hỏi thêm những kinh nghiệm, thực hiện lời hứa gắn bó với công ty một khoảng thời gian. 
Nhưng sau thời gian làm việc thì bằng động lực nào đó, em cũng không nghĩ mình đã gắn bó đã hơn 5 năm như vậy, có lẽ 
do môi trường làm việc hòa đồng luôn hỗ trợ lẫn nhau và công việc khá đặc thù, thu nhập ngày càng ổn định hơn đã thúc 
đẩy em gắn bó đến hiện tại”.

Chẳng có con đường dẫn đến thành công nào rải đầy hoa hồng cả. Nhưng quan trọng là cách chúng ta cân bằng và vượt 
qua những khó khan thử thách. Đó là cách mỗi người tự tạo cho mình cơ hội để phát triển không ngừng trên con đường sự 
nghiệp. 

Thảo chia sẻ: “Là một nhân viên kỹ thuật triển khai 
giúp em có thể đi được nhiều nơi, nhiều tỉnh thành 
và gặp được nhiều người hơn và học hỏi được nhiều 
điều hơn. Mặc dù được đi đây đó nhiều, tuy nhiên 
hầu hết thời gian đều vùi đầu vào công việc cũng vì 
đó mà thời gian dành cho gia đình và bản thân cũng 
ít lại, ngoài ra tính chất công việc có những lúc cần 
phải tăng ca ngoài giờ để đáp ứng được tiến độ công 
việc nên nhiều lúc cũng khá oải. Tuy nhiên, nhờ sự 
động viên ủng hộ từ gia đình, sự chia sẻ tâm sự của 
các đồng nghiệp, cũng như tự khích lệ bản thân 
luôn cố gắng không ngừng đã giúp mình vượt qua 
mọi chuyện dễ dàng hơn.”

Với Thảo thì có vẻ mọi thứ hơi ngược 1 xíu. Từ công việc, đến chuyện tình cảm đều ở thế “bị động”. “Bị” sếp nhắn tin “rủ 
rê” về làm, rồi vào công ty lại “bị” rủ rê yêu đương. Do đó, trong suốt quá trình làm việc của BRAVO, kỷ niệm đáng nhớ 
nhất với Thảo đó là: “Được bạn nữ đã từng làm việc tại BRAVO tán, mặc dù chỉ đồng hành tại đây 1 thời gian ngắn nhưng 
hiện tại chúng mình đã về chung 1 nhà. Vào BRAVO được cả việc cả vợ”

Ở BRAVO Đà Nẵng, Thảo cũng được biết đến là một nhân sự vừa có chuyên môn tốt, trách nhiệm cao với công việc và rất 
năng nổ, hòa đồng trong các hoạt động tập thể của công ty. Mở đầu năm mới 2024, Thảo cũng vinh dự “ẵm” ngay chiếc 
cúp nhân viên xuất sắc tháng, hứa hẹn 1 năm mới gặt hái nhiều thành công hơn nữa trong công việc. 

Để cân bằng được cuộc sống vào công việc thì Thảo chọn cho mình những sở thích như: xem phim, nghe nhạc, đọc 
truyện và tụ tập bạn bè ngồi tâm sự với vài cốc bia. Phương châm sống của Thảo là: Làm việc trách nhiệm, nói chuyện 
không nhiều lời, làm người không đi quá giới hạn và luôn luôn học hỏi tìm đường đi riêng cho chính mình.



Lần đầu tiên đón Tết cùng BRAVO là một trải nghiệm đầy ý nghĩa và đong đầy cảm xúc đối với tôi. Mỗi năm, những ngày 
cuối năm luôn mang lại cho tôi cảm giác ấm áp của gia đình, sự hồi hộp và phấn khích của khoảnh khắc chờ đợi những 
điều mới mẻ sắp đến. Nhưng lần này, nó trở nên đặc biệt hơn khi tôi được chia sẻ những niềm vui đó cùng với đồng 
nghiệp - những người đã dần trở thành một phần không thể thiếu trong cuộc sống hàng ngày của tôi.

Trải nghiệm Tết đầu tiên cùng BRAVO: Một hành trình đầy ấn tượng
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Trong những ngày gần đây, sự bận rộn của công việc đã 
làm cho tâm trạng của tôi luôn căng thẳng và không 
được như mình mong muốn. Nhưng khi đón nhận thông 
báo từ công ty về việc tổ chức buổi tiệc Tất niên để tổng 
kết lại một năm làm việc vừa qua, tôi liền có được sự háo 
hức và kỳ vọng dần tràn ngập trong lòng. Đó là cơ hội để 
cho tất cả mọi người được gặp gỡ, trò chuyện và chia sẻ 
niềm vui, nỗi buồn cũng như những hoài niệm về những 
khoảnh khắc đã qua và cả những ước muốn trong năm 
mới.

Ngày hôm đó, không gian buổi tiệc được trang hoàng 
rực rỡ với những những ánh đèn lung linh, những bông 
hoa rực rỡ và những bàn tiệc đầy ắp đủ loại món ăn 
ngon mang đậm hương vị của Tết. Bầu không khí hân 
hoan và ấm áp từ những người đồng nghiệp khiến cho 
tâm trạng của tôi trở nên sảng khoái hơn bao giờ hết.

Khi các đồng nghiệp cùng nhau tụ họp, tôi cảm nhận 
được sự gắn bó và tình đồng đội đang ngày càng gắn 
chắc hơn. Những nụ cười, những cái ôm chân thành và 
những lời chào tạm biệt năm cũ ngọt ngào đã làm cho 
không gian trở nên ấm áp vô cùng. Cảm giác được chia 
sẻ, được quan tâm và được yêu thương như một phần 
của một gia đình lớn, đó chính là điều mà tôi không thể 
nào quên được.

Nhìn quanh, mỗi người mang theo những câu chuyện, 
những ước mơ và những mục tiêu trong năm mới. Tôi cảm 
nhận được sự phấn khích và mong chờ của mỗi người, 
nhưng cũng không thiếu những nỗi lo lắng và những áp 
lực của cuộc sống hàng ngày. Nhưng trong những khoảnh 
khắc này, chúng ta đều cảm thấy nhẹ nhàng hơn, cảm 
thấy rằng tôi không đơn độc giữa những thách thức của 
cuộc sống.

Buổi tiệc đọng lại trong tôi với những lời chia sẻ đến từ 
những người sếp quý mến, những trò chơi khuấy động 
bầu không khí và những tiết mục văn nghệ sôi động đến 
từ các phòng ban. Mỗi khoảnh khắc trôi qua đều góp phần 
làm cho buổi tiệc trở nên ý nghĩa và đáng nhớ. Tôi đã có cơ 
hội được trò chuyện với những người đồng nghiệp và chia 
sẻ với những người tôi chưa từng tiếp xúc trước đó.

Nhưng nhiều hơn thế, đó là cơ hội để thấy rằng, ở nơi công 
sở này, chúng ta không chỉ là những cá nhân làm việc 
cạnh nhau mà còn là một gia đình, một đội ngũ, một cộng 
đồng đầy đủ tình thương và sự thấu hiểu. Và trong những 
ngày đầu năm mới, đó chính là điều mà tôi muốn mang 
theo, không chỉ làm động lực cho công việc mà còn là 
niềm vui và sức mạnh để cùng nhau vượt qua mọi thách 
thức.

Cuối cùng, khi buổi tiệc dần kết thúc, tôi cảm thấy lòng tràn đầy hạnh phúc và biết ơn vì đã có một ngày cận Tết đáng 
nhớ, đáng trân trọng cùng với những đồng nghiệp thân thiết. Và dù có bao nhiêu thay đổi, bao nhiêu khó khăn phía 
trước, tôi tin rằng sức mạnh từ sự đoàn kết và tình thương của chúng ta sẽ luôn là điều quan trọng nhất, giúp chúng 
ta vượt qua mọi khó khăn và hướng về tương lai đầy hứa hẹn.

Phan Thị Thu Ngân 
Khối Kinh Doanh – BRAVO ĐN
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VỀ QUÊ – VỀ CHỐN AN NHIÊN
Trong suốt hành trình hơn 24 năm xây dựng và phát triển, BRAVO luôn giữ quan điểm nhân sự lấy con người làm gốc rễ 
cho sự phát triển bền vững, BRAVO luôn thực hiện những chính sách phúc lợi tốt cho người lao động. Không chỉ quan tâm 
đến bản thân người lao động, BRAVO còn có những chính sách quan tâm đến gia đình CBNV – những hậu phương vững 
chắc giúp mỗi người yên tâm làm việc và cống hiến. Bởi BRAVO hiểu rằng công ơn của các bậc sinh thành là vô cùng lớn 
lao. Đó là lý do mà cứ mỗi dịp Tết đến xuân về, BRAVO Hà Nội lại thực hiện những chuyến đi về quê thăm gia đình CBNV 
để tri ân các bậc sinh thành. 

Các chuyến xe của BRAVO vẫn cứ đều đặn lăn bánh mỗi năm. Năm nay, những chuyến đi của BRAVO khởi đầu trong những 
ngày miền Bắc rét đậm rét hại, nhưng chúng tôi vẫn lên đường về với nhiều miền quê của đất nước. Từ nội thành Hà Nội 
cho đến Nam Định, Thái Bình, Vĩnh Phúc, Bắc Giang… hay xa hơn là cả Thanh Hóa Hà Tĩnh… Mỗi hành trình là đều mang 
cho chúng tôi những trải nghiệm đặc biệt.

“Trong suốt những hành trình đi về quê chúc Tết của mình, tôi nhớ nhất một lần, 
chúng tôi đi theo Google maps. Đi qua một con đường đang làm, hai bên là sông, đi 
đến được một đoạn thì phía bên kia có một chiếc xe đi ngược chiều. Thật may sao đến 
giữa có một chỗ vừa đủ để hai xe tránh nhau. Lúc qua tới đầu bên kia, mọi người mới 
thở phào bảo nhau: Thế là vẫn còn sống à…” – Anh Nguyễn Hải Thăng – Trưởng phòng 
Phát triển Sản phẩm số 1 chia sẻ.

Về với gia đình CBNV, tuy đường xa, thời tiết giá lạnh, nhưng được nhận lại những tình 
cảm trân quý từ bố mẹ CBNV và những câu chuyện chân thành bên chén trà nóng. 
Mọi nhọc nhằn đường xa dường như tan biến hết. 

“Mỗi chuyến đi thì chúng tôi đều có nhiều kỷ niệm rất khó quên. Tôi còn nhớ có lần về 
thăm nhà của một bạn Kỹ thuật ở tận Thái Nguyên. Đường xa và phải đi thêm một số nhà 
trước nên chúng tôi thường căn thời gian rất sát để có thể hoàn thành công việc trong 
ngày. Cộng thêm việc không muốn “phiền” đến các bậc phụ huynh nên chúng tôi 
thường không ăn cơm lại. Lần đó, dù là rất đói, trời lại lạnh, nhưng đến nhà vẫn bảo là 
bọn cháu ăn no cả rồi. Vậy mà vẫn bị các bác “úp sọt”, nấu sẵn lẩu, nhúng chín luôn cả 
đồ bê ra. Vậy là chúng tôi phải ngồi xuống ăn. Bảo không đói mà cuối cùng cả đoàn chén 
sạch mâm không còn gì” – Anh Nguyễn Tuấn Anh – Phòng Quản lý Tổng hợp chia sẻ. 

Có những câu thơ đã ăn sâu vào tiềm thức của mỗi cũng ta.
Công cha như núi Thái Sơn

Nghĩa mẹ như nước trong nguồn chảy ra
Một lòng thờ mẹ kính cha

Cho tròn chữ hiếu mới là đạo con.

Có lẽ chẳng câu từ nào có thể kể hết công lao của các bậc làm cha làm mẹ, 
người đã sinh thành, nuôi dưỡng và dạy dỗ chúng ta nên người. Đó là cả một 
quá trình vất vả nhưng vô cùng thiêng liêng và ý nghĩa. Với các bậc làm cha, làm 
mẹ thì có lẽ việc nhìn thấy con mình trưởng thành, có công việc ổn định, có gia 
đình nhỏ hạnh phúc là điều tuyệt vời nhất. Hy vọng rằng, chúng ta sẽ còn nhiều 
chuyến hành trình tri ân như vậy trong những năm tiếp theo nữa. 

Một lần nữa, kính chúc các bậc sinh thành thật nhiều sức khỏe, chúc các 
gia đình CBNV BRAVO một năm mới AN KHANG - THỊNH VƯỢNG. 

Anh Nguyễn Hải Thăng 
Trưởng phòng Phát triển Sản phẩm số 1 

Anh Trần Tuấn Anh
 Phòng Quản lý Tổng hợp chia sẻ. 



Tặng quà Tết và trao nhau những lời chúc từ lâu đã là nét văn hóa đặc trưng không thể thiếu của người Việt Nam. Chẳng còn 
bao lâu nữa, Tết Giáp Thìn 2024 sẽ đến. Sau một năm với bao bộn bề cuộc sống, có lẽ ai trong chúng ta cũng mong được 
hưởng một cái Tết đầy đủ, sung túc. Bên cạnh đó, đây cũng là dịp để chúng ta tri ân, bày tỏ tình cảm với mọi người thông 
qua những món quà tinh tế. Năm nào cũng vậy, những món quà dành tặng cho CBNV và đối tác, cả những chiếc thiệp đậm 
sắc xuân luôn được BRAVO chuẩn bị chu đáo. Tất cả thay lời tri ân sâu sắc đến từ Công ty. 

08

Tết là những món quà rộn sắc Xuân

Những ngày này, khắp phố phường là không khí vui tươi với dòng người, xe cộ đi lại tấp nập. Những công viên, tuyến 
đường, con hẻm nhỏ... đều đang được khoác lên mình những chiếc áo mùa xuân. Và ở BRAVO, Tết cũng đến thật gần 
trong từng hoạt động. Tết cũng về rộn ràng trong lòng của mỗi người. 

Tết là đây chứ đâu

Việc trang hoàng lại không gian văn phòng nhằm giúp mang lại không khí Tết ngập tràn thêm mới mẻ, vui tươi. Từ đó, góp 
phần tạo thêm nguồn cảm hứng hăng say làm việc, tăng cường thêm các mối quan hệ và gần gũi nhau hơn khi bạn và 
đồng nghiệp có thể cùng chụp ảnh với nhau. Bên cạnh đó, việc trang trí văn phòng sẽ góp phần mang lại nguồn sinh khí 
mới tốt hơn, xóa bỏ vận hạn, mang lại nhiều tài lộc, may mắn cho mọi người.

Năm mới dương lịch vừa tới cũng là lúc BRAVO cả 3 miền tiếp tục tất bật cho việc trang trí concept mới đón Tết Cổ Truyền 
của dân tộc. Khắp nơi tràn ngập màu đỏ may mắn và những họa tết đặc trưng của Tết nguyên đán; mang không khí Tết 
đến gần hơn mỗi người. Đây cũng là nét văn hóa được BRAVO duy trì trong suốt hành trình xây dựng và phát triển.

Trang trí văn phòng đón Tết

Ngoài việc gấp rút thực hiện công việc trước kỳ nghỉ lễ dài thì CBNV BRAVO cũng tưng bừng cho những hoạt động quen 
thuộc của Tết cổ truyền của dân tộc. 

Gala Tất niên và Chào Xuân có lẽ là hoạt động luôn được mong đợi nhiều nhất những ngày cuối năm. Các hoạt động chuẩn 
bị cho chương trình này cũng được diễn ra làm cho không khí Tết về gần hơn với mọi người. Thành viên BRAVO các miền 
hối hả tập dượt những tiết mục văn nghệ thật đặc sắc và cùng tỏa sáng cho đêm Gala. Đặc biệt, chương trình về quê chúc 
tết gia đình CBNV là một hành trình ý nghĩa được BRAVO Hà Nội duy trì thực hiện trong suốt 8 năm qua, giúp cho Tết đến 
gần hơn với gia đình và mỗi CBNV.

Khi mùa xuân đến, mọi nhà đón Tết, niềm vui lan tỏa, hạnh phúc rộn ràng. Nhiều người vẫn thích cái không khí 
chuẩn bị Tết vì nó mang đến cho mọi người những cảm xúc háo hức khó tả. 2023 là một năm nhiều khó khăn thách 
thức với nhiều doanh nghiệp, tổ chức. Do đó, thời điểm Tết đến, chúng ta sắp bước qua một năm âm lịch mới cũng 
mang đến cho nhiều người những mong cầu về một năm 2024 nhiều khởi sắc. 

Những chương trình đón Tết rộn ràng



A. Mô tả một số bài toán quản lý đặc thù của nghiệp vụ Quản lý bán hàng  

Giải pháp phần mềm BRAVO 8R3 (ERP-VN) ứng dụng tại các doanh nghiệp trong lĩnh vực THIẾT BỊ ĐIỆN DÂN DỤNG là một 
giải pháp quản trị tổng thể, hỗ trợ các nhà lãnh đạo trong việc quản lý tất cả các nguồn lực của doanh nghiệp cũng như 
trợ thủ đắc lực cho các bộ phận từ Kinh doanh, Mua hàng, Kế toán đến Sản xuất, Hành chính – Nhân sự… Giải pháp quản 
trị tổng thể doanh nghiệp BRAVO 8R3 (ERP- VN) nhằm chia sẻ thông tin một cách hiệu quả thông qua quy trình xử lý 
công việc đã được quy chuẩn khi khảo sát và thiết kế phần mềm theo đặc thù của từng doanh nghiệp. Ngoài việc quản 
lý các nghiệp vụ cơ bản hệ thống còn cung cấp các công cụ hỗ trợ để theo dõi các bài toán chuyên sâu đặc thù ngành 
như quản lý đấu thầu, quản lý chất lượng, quản lý bảo hành sản phẩm, quản lý thiết bị đo lường…

Các bộ phận cùng sử dụng trên một hệ thống phần mềm theo một quy trình khép kín, cho phép liên kết và kế thừa dữ 
liệu giữa các bộ phận (dữ liệu đầu ra của bộ phận này là dữ liệu đầu vào của một bộ phận khác) để phục vụ công tác quản 
lý và hỗ trợ thao tác nghiệp vụ cho từng bộ phận được nhanh chóng, chính xác nhằm cải thiện tối đa hiệu quả sản xuất 
kinh doanh.

Trong phạm vi bài viết này, chúng ta sẽ tìm hiểu về giải pháp của BRAVO ứng dụng giải quyết bài toán bán hàng đơn vị 
Sản xuất và kinh doanh Thiết bị điện dân dụng.

• Theo dõi kế hoạch doanh số Bán hàng;
• Chính sách bảng giá bán;
• Quản lý hạn mức nợ đối với kênh bán sỉ;
• Quản lý quy trình đấu thầu và theo dõi thực hiện hợp đồng thầu: từ tìm kiếm khách hàng, đến lập và gửi hồ sơ thầu, 
theo dõi đấu thầu, xúc tiến hợp đồng trúng thầu;
• Quản lý quy trình bán hàng kênh bán sỉ, kênh bán lẻ: từ tìm kiếm khách hàng, đến báo giá, lập đơn đặt hàng, hợp đồng 
bán hàng; theo dõi qua các cấp duyệt;
• Tiếp nhận và theo dõi các khiếu nại khách hàng

1. Lập và theo dõi kế hoạch Doanh số bán hàng

Chương trình hỗ trợ khai báo kế hoạch doanh số bán hàng theo nhiều chỉ tiêu: kỳ (tháng/quy/năm), vùng kinh doanh/

nhóm/nhân viên kinh doanh, loại hàng/mặt hàng, kênh bán, loại khách hàng/khách hàng, số lượng, giá trị…. 

 Từ đó, chương trình hỗ trợ báo cáo so sánh giữa khai báo kế hoạch và thực hiện (theo nhiều dạng báo cáo biểu đồ khác 
nhau).

2. Chính sách bảng giá bán

Bảng giá được phê duyệt của cấp lãnh đạo sẽ được cập nhật vào chương trình. Theo đó, giá bán sẽ tự động áp vào báo 
giá, đơn hàng bán, giúp cho chính sách giá được áp dụng đồng nhất, tăng tính kiểm soát và giảm thiểu sai sót.

3. Quản lý hạn mức nợ đối với kênh bán sỉ

Chương trình hỗ trợ cho khai báo hạn mức nợ cho từng loại khách hàng/mã khách hàng cụ thể. Từ đó, chương trình hỗ 
trợ cảnh báo và thông tin khi duyệt đơn hàng bán.

B. Giải pháp của BRAVO 

Phần mềm BRAVO ứng dụng giải quyết bài toán bán hàng 
tại các đơn vị Sản xuất và kinh doanh Thiết bị điện dân dụng
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4. Quản lý quy trình đấu thầu và theo dõi thực hiện hợp đồng trúng thầu

- Quy trình hồ sơ đấu thầu

- Quy trình hồ sơ trúng thầu

- Thông tin hồ sơ: Mã hồ sơ, File scan kết quả hồ sơ, Xác nhận vận hành, Phê duyệt mẫu, Type test, Firmware, Phần cứng

- Theo dõi Hợp đồng Đấu thầu: Thương thảo hợp đồng; Ký hợp đồng; % tạm ứng hợp đồng (bảo lãnh thực hiện hợp đồng, 
bảo lãnh tạm ứng, đề nghị tạm ứng); Theo dõi sản xuất, kiểm định (xin lịch kiểm định từ P. Quản lý chất lượng); Thông báo 
chứng kiến kiểm định, lấy mẫu; Phối hợp CĐT thực hiện chứng kiến kiểm định, lấy mẫu; Xác định lịch hoàn thành lô hàng, 
thời gian kiểm định hoàn tất (XSX, P. Quản lý chất lượng, Kho vật tư); Liên hệ hãng vận chuyển lên lịch giao hàng (Kho vật 
tư); Phiếu yêu cầu xuất kho; Thông báo giao hàng; bảng kê quy cách đóng gói hàng hóa, số lượng container; Thủ tục giao 
hàng; Liên hệ kết quả thử nghiệm mẫu; Xuất hóa đơn theo yêu cầu CĐT (lịch phân bổ của CĐT); Chứng nhận số lượng, chất 
lượng; chứng nhận bảo hành bảo trì; chứng nhận xuất xưởng; yêu cầu xuất kho; đề nghị thanh toán.

- Hợp đồng liên danh: Yêu cầu Hồ sơ mở thầu, liên danh để đạt các yêu cầu cần thiết cụ thể

- Hợp đồng theo lô, dự án: khi giá trị đơn hàng giá trị lớn hoặc theo yêu cầu khách hàng. 

- Hợp đồng bảo trì: Theo dõi hết hạn và xúc tiến hợp đồng bảo trì.

- Đơn hàng bán lẻ: Báo giá, thanh toán trước khi thực hiện.

5. Quản lý quy trình bán hàng kênh bán sỉ, kênh bán lẻ

- Theo dõi quy trình bán hàng

- Lập và theo dõi các công việc xúc tiến báo giá

- Lập và theo dõi tình hình thực hiện đơn hàng

6. Quy trình Tiếp nhận và theo dõi các khiếu nại khách hàng

- Lập Phiếu tiếp nhận thông tin của khách hàng

- Sổ theo dõi thông tin phản hồi của khách hàng

- Phiếu chuyển thông tin của khách hàng

Phần mềm BRAVO đã được triển khai và ứng dụng thành công tại 
nhiều đơn vị ngành thiết bị điện, tiêu biểu như: Công ty Cổ Phần Thiết 
Bị Điện VI-NA-SI-NO, Công ty Cổ Phần Thiết Bị Điện THIBIDI, Công ty Cổ 
Phần Thiết Bị Công Nghiệp Hữu Hồng, Công ty TNHH Thiết bị Điện 
Công Nghiệp Cát Vạn Lợi, Công ty Cổ Phần Thiết Bị Điện Cẩm Phả, Tổng 
Công ty Thiết Bị Điện Đông Anh, Công ty Cổ Phần Đầu Tư Xây Dựng Và 
Công Nghệ Việt Nhật, Công ty TNHH Thiết bị điện Ngũ Phúc, Công ty 
TNHH Thiết bị điện Bảo Lộc, Công ty TNHH MTV Thiết kế và chế tạo 
Thiết Bị Điện – EEMC, Công ty Cổ phần Thiết bị điện APM, Công ty Cổ 
phần Tập đoàn TLC Việt Nam, …



Những cuộc trò chuyên thân tình của các đại diện BRAVO với gia đình CBNV.

Những món quà mang ý nghĩa về cả vật chất và tinh thần được gửi tới tận tay bố mẹ CBNV BRAVO.
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“Uống nước nhớ nguồn” – Những hình ảnh đẹp trong
 chương trình Chúc Tết Gia đình CBNV tại BRAVO HN

Ở BRAVO, ngoài những đặc trưng, nét văn hóa chung của cả nước thì mỗi miền cũng có những hoạt động mang bản sắc 
riêng. Ở BRAVO Hà Nội, trong suốt 8 năm qua, chương trình về quê chúc Tết gia đình CBNV là một trong những điểm nhấn 
của những ngày giáp Tết. Cùng nhìn lại những hình ảnh đẹp của các chuyến đi này để hiểu hơn về ý nghĩa sâu sắc của 
chương trình. 

Những món quà quê mộc mạc mà chan chứa tình cảm của các đấng sinh thành dành cho đoàn BRAVO.



 


