
Nếu bạn không tin, hãy thử tham gia câu lạc bộ cầu lông của BRAVO Hà Nội – nơi mà mỗi cú đập cầu đều là một cơ 
hội để cười và cũng là cơ hội để chinh phục giới hạn của bản thân. 

�� m�i cán b� nhân viên có th� làm vi�c t�t, tr��c h�t, s�c kh�e ph�i ���c ��t lên hàng ��u. M�t c• th� kh�e m�nh 
giúp chúng ta duy trì n�ng l��ng, s
 t�p trung trong công vi�c và mang l�i tinh th�n tho�i mái, h�ng kh•i m�i ngày. 
Hi�u ���c �i�u �ó, t�i BRAVO, các câu l�c b� th� thao ���c hình thành và duy trì nh� m�t ph�n c•a v�n hóa doanh 
nghi�p. Trong �ó, c�u lông là m�t trong nh�ng câu l�c b� thu hút �ông ��o các b�n tr• tham gia. Không ch• là n•i rèn 
luy�n th� ch
t, �ây còn là sân ch•i k�t n�i �•ng nghi�p, t�o nên nh�ng kho�nh kh�c vui v• và g�n k�t sau gi� làm 
vi�c. Cùng l�ng nghe nh�ng tâm s
 c•a m�t “lông th•” trong s� n�i san này nhé.

Năm cũ khép lại, năm mới mở ra, các “lông thủ” của 
BRAVO đã sẵn sàng để tiếp tục hành trình chinh phục 
đường cầu mới. Là một công ty công nghệ, chúng tôi 
không chỉ giỏi việc lập trình phần mềm, mà còn có thể... 
"lập trình" những pha cầu chẳng giống ai. Có những cú 
đập cầu mạnh mẽ, đầy tự tin, nhưng cuối cùng lại… bay 
vào gáy của đồng đội. 
Đúng vậy, chính là tôi - cô gái vàng trong làng ăn cầu, tôi 
luôn có một “sức hút” với trái cầu lông. Vậy nên chỉ trong 
vòng 3/6 trận cầu đầu năm, tôi đã thành công thu hút 3 
quả cầu vào gáy từ chính những người đồng đội của tôi, 
mà tôi xin phép được giấu tên.
Với bộ môn cầu lông thì không thể không nhắc đến 
những ứng cử viên được chúng tôi gọi là "báo thủ". Các 
“báo thủ” xuất hiện với phong thái tự tin, gõ cầu như gõ 
bàn phím, và rồi kiến tạo ra những pha cầu “vượt biên 
giới”. 
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Rồi lại những pha tạo dáng siêu ngầu, vung vợt đón cầu 
nhưng… chỉ trúng không khí, còn quả cầu thì lặng lẽ nằm 
ngay dưới chân. Dù cho đôi khi các “báo thủ” có những 
pha “phá cầu” không thể cứu vãn, nhưng họ chính là 
người mang lại tiếng cười cho mọi người sau những ngày 
làm việc mệt mỏi.
Dù là ngày nắng hay ngày mưa, mỗi buổi chơi cầu lông là 
một ngày vui và cũng là cách để chúng tôi nâng cao sức 
khỏe, giữ cho cơ thể luôn dẻo dai. Chinh phục bộ môn cầu 
lông, đồng nghĩa với việc chúng tôi chinh phục sức khỏe 
của chính mình. Tuy có những trận cầu đối thủ thắng, 
nhưng “mỡ bụng” thì không thể thắng nổi chúng tôi. 
Chúng tôi chạy, chúng tôi vung vợt và không chỉ cầu bay 
mà mỡ thừa cũng "bay theo". Cứ thế, những trận cầu dù 
thắng hay thua thì anh chị em BRAVO chúng tôi vẫn chiến 
thắng “sức ì” của cơ thể, mang lại sức khỏe cho chính 
mình và phục hồi tinh thần sảng khoái để sẵn sàng “chạy 
đua” với các mục tiêu công việc. 
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Tăng tốc đầu năm
Chinh phục những đỉnh cao mới
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Khi sắc xuân còn vương trên từng góc phố, không khí rộn ràng của những ngày đầu năm mới vẫn chưa hạ nhiệt, 
cũng là lúc mỗi thành viên BRAVO sẵn sàng bước vào hành trình mới, đầy nhiệt huyết và quyết tâm.

Sau kỳ nghỉ Tết, việc bắt nhịp lại với công việc 
cũng là một thử thách khi mà tinh thần chúng ta 
vẫn còn đang vương vấn những ngày Tết bên gia 
đình. Tuy nhiên, tại BRAVO, tinh thần sẵn sàng và 
chủ động đã giúp các CBNV nhanh chóng lấy lại 
phong độ. Không khí tại các văn phòng sôi động 
ngay từ những ngày đầu tiên đi làm với những lời 
chúc đầu năm, những phong bao lì xì may mắn và 
đặc biệt là những cuộc họp khởi động cho năm 
mới đầy quyết tâm.

Ông bà ta hay có câu “tháng Giêng là tháng ăn 
chơi” nhưng ở BRAVO bên cạnh các hoạt động 
nội bộ thì công việc vẫn được mọi người đặt lên 
hàng đầu. Ngay tháng Giêng nhưng đã có rất 
nhiều hợp đồng lớn được ký kết, nghiệm thu, báo 
hiệu một năm mới nhiều thành công cho tập thể 
BRAVO trên cả nước. 

Từ guồng quay ngày Tết 
đến nhịp độ công việc

Năm 2025, BRAVO có nhiều những thay đổi mang tính 
chiến lược hứa hẹn sẽ tạo nên thành công đột phá trong 
tương lại. Các khối phòng làm về sản phẩm được “quy 
hoạch” lại hợp lý hơn và có những sự “giao phó” chức 
năng, nhiệm vụ cụ thể mới trong việc nghiên cứu và phát 
triển sản phẩm, đặc biệt là những hình thức cung cấp sản 
phẩm/dịch vụ mới của BRAVO. BRAVO vẫn tiếp tục tập 
trung vào cải tiến, tối ưu sản phẩm và đẩy mạnh ứng dụng 
công nghệ mới để mang đến những giải pháp hữu ích hơn 
cho khách hàng.

Cơ cấu phòng ban cũng có sự thay đổi ở cả 3 miền, tạo 
tiền đề cho sự phát triển đồng bộ của BRAVO trong cả 
nước cũng như phù hợp với định hướng của sản phẩm, 
dịch vụ trong tương lai. 

Đặc biệt, việc thay đổi các chính sách về lương hứa hẹn sẽ 
tạo động lực để mỗi cá nhân nỗ lực hơn nữa trong công 
việc. Song song với đó là việc đẩy mạnh các hoạt động 
đào tạo/seminar của từng khối phòng giúp cho mỗi CBNV 
nâng cao năng lực chuyên môn, để cùng công ty thực 
hiện những mục tiêu năm 2025. 

Bản lĩnh BRAVO
Không ngừng đổi mới, không ngừng bứt phá



Một trong những yếu tố quan trọng giúp BRAVO duy trì 
tốc độ và đạt được những mục tiêu lớn chính là môi 
trường làm việc chuyên nghiệp, trách nhiệm và đoàn 
kết. Tại BRAVO, mỗi cá nhân không chỉ là một mắt xích 
góp phần tạo nên sức mạnh của công ty mà còn là 
nhân tố tạo nên sự khác biệt trong chất lượng sản 
phẩm  - dịch vụ. Sự phối hợp nhịp nhàng giữa các 
phòng ban, tinh thần chủ động trong công việc và sự 
cởi mở trong giao tiếp đã tạo nên môi trường làm việc 
hiệu quả, giúp các dự án được triển khai thuận lợi và 
đúng thời gian cam kết với khách hàng.

Bên cạnh đó, các chương trình đào tạo, seminar chia 
sẻ kiến thức… liên tục được duy trì, tạo cơ hội gắn kết 
giữa các thành viên và xây dựng một tập thể vững 
mạnh. Những giá trị này không chỉ giúp thành viên 
BRAVO thêm gắn kết mà còn tạo động lực để mỗi cá 
nhân không ngừng học hỏi, nâng cao năng lực và đồng 
hành cùng công ty trong hành trình phía trước.

Văn hóa doanh nghiệp
Tiếp năng lượng cho mỗi cá nhân

Văn hóa doanh nghiệp chính là yếu tố góp phần quan 
trọng giúp BRAVO phát triển mạnh mẽ suốt 25 năm qua. 
Không chỉ đơn thuần là nơi làm việc, BRAVO còn là một 
ngôi nhà thứ hai, nơi mỗi CBNV đều được khuyến khích 
phát huy hết khả năng của mình, được lắng nghe và tạo cơ 
hội để phát triển. Tinh thần chủ động – sáng tạo – trách 
nhiệm luôn được đề cao, giúp mỗi thành viên không chỉ 
hoàn thành công việc một cách xuất sắc mà còn cảm thấy 
tự hào khi được đóng góp vào sự thành công chung của 
công ty.

Bên cạnh đó, những hoạt động gắn kết như du lịch hè, CLB 
thể thao, sinh nhật tháng, team building, các cuộc thi nội 
bộ… được duy trì thường xuyên, giúp tạo ra một môi 
trường làm việc gần gũi, thân thiện. Chính sự kết nối này 
đã giúp BRAVO xây dựng một tập thể vững mạnh, cùng 
nhau vượt qua thử thách và đạt được những mục tiêu lớn.

Không chỉ đơn thuần là lấy lại nhịp độ, mỗi năm mới mở ra một cột mốc mới để BRAVO tiếp tục đổi mới và phát 
triển.  Đây cũng là thời điểm các phòng ban bắt đầu triển khai những kế hoạch đã được đặt ra và thống nhất. 
Năm 2025 BRAVO đã đặt mục tiêu rõ ràng về việc mở rộng thị phần ERP trên thị trường, đặc biệt là tạo vị thế 
cho sản phẩm/dịch vụ mới của mình. Do đó, “Tăng tốc” ngay từ đầu năm là tiền đề để toàn thể BRAVO “chinh 
phục những đỉnh cao mới”. 

Môi trường làm việc 
Động lực thúc đẩy sự phát triển
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Tối ưu hiệu quả quản lý đào tạo trong doanh nghiệp VỚI BRAVO 10 ERP 

2. Quản lý yêu cầu đào tạo:

Mỗi bộ phận cần lập yêu cầu chi tiết về chương 
trình, danh sách nhân viên và thời gian cần đào tạo 
cụ thể. Ngoài ra, doanh nghiệp tổ chức đào tạo sinh 
viên thực tập (nếu có) theo đợt, nhân viên nhân sự 
cũng cần lập yêu cầu để tổng hợp lên “Tổng hợp 
yêu cầu đào tạo” chung.

3. Quản lý tổng hợp yêu cầu đào tạo:

Bộ phận nhân sự hoặc bộ phận đào tạo tổng hợp từ các yêu cầu chi tiết của các bộ phận, phòng ban. Tổng hợp yêu cầu 
có thể lập bất cứ thời điểm nào trong năm, tuy nhiên bắt buộc phải kế thừa dữ liệu từ Yêu cầu đào tạo.

Trong bối cảnh thị trường lao động không ngừng biến động, đào tạo nội bộ đã trở thành một phần thiết yếu trong chiến 
lược phát triển nhân sự của doanh nghiệp. Không chỉ dừng lại ở việc hướng dẫn cho nhân viên mới hay thực tập sinh, 
hoạt động đào tạo ngày nay còn mở rộng đến cả những nhân sự lâu năm nhằm cập nhật kiến thức, nâng cao kỹ năng 
chuyên môn. Tuy nhiên, đi kèm với sự mở rộng về quy mô và tần suất, doanh nghiệp cũng phải đối mặt với hàng loạt 
thách thức trong công tác quản lý đào tạo.
Một trong những vấn đề quan trọng nhất là xác định chính xác nhu cầu đào tạo cho nhân viên. Mỗi cá nhân, mỗi bộ phận 
có những yêu cầu khác nhau, và nhu cầu này liên tục thay đổi theo định hướng phát triển của công ty. Nếu không có 
công cụ hỗ trợ, việc thu thập, phân tích thông tin và xây dựng lộ trình đào tạo phù hợp sẽ trở nên rời rạc và thiếu hiệu 
quả.
Đào tạo không chỉ đòi hỏi một chương trình bài bản mà còn cần đến thời gian, ngân sách và đội ngũ giảng viên có 
chuyên môn. Nhiều doanh nghiệp gặp khó khăn trong việc cân đối giữa công tác đào tạo và nguồn lực sẵn có, dẫn đến 
tình trạng triển khai đào tạo không đồng bộ.
Trước những khó khăn đó, việc ứng dụng công nghệ vào quản lý đào tạo đang trở thành xu hướng tất yếu, giúp doanh 
nghiệp tối ưu quy trình, tiết kiệm nguồn lực và nâng cao chất lượng đào tạo một cách hiệu quả hơn.
Với phiên bản BRAVO 10 ERP, phân hệ Quản lý Nhân sự (HRM) được nâng cấp, cải tiến vượt bậc về tính năng để giúp các 
doanh nghiệp giải quyết các bài toán về Quản lý đào tạo. 

Nhu cầu từ thị trường

Phần mềm BRAVO 10 xử lý các bài toán đào tạo trong doanh nghiệp
1. Quản lý kế hoạch Đào tạo năm:
Mỗi một bộ phận phòng ban sẽ lập một kế hoạch 
dự kiến Đào tạo trong năm. Từ kế hoạch của từng 
bộ phận, HR sẽ tổng hợp kế hoạch đào tạo năm cho 
toàn công ty. Các kế hoạch năm này sẽ bao gồm 
những thông tin cần thiết như: Ngân sách đào tạo, 
Các khóa/chương trình yêu cầu đào tạo. Thông qua 
kế hoạch năm, HR có thể đối chiếu với thực tế thực 
hiện để kiểm soát phát sinh và chi phí.
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4. Quản lý các công tác chuẩn bị đào tạo:
Bộ phận phụ trách thiết lập chương trình đào tạo chi tiết và thực hiện thông báo lịch đào tạo tới các đối tượng liên quan 
tham gia. Thông qua tính năng “Gửi email thông báo học viên”, hệ thống thực hiện gửi email đến cho từng người theo 
danh sách và đưa ra thông báo “Đã gửi lệnh thành công, hệ thống đã xử lý”. Tại chức năng chuẩn bị đào tạo, phần mềm 
cho phép theo dõi chi phí thực tế và nhập thêm các chi phí phát sinh mới.

5. Quản lý thực hiện đào tạo: Tiến trình thực hiện đào tạo được thiết kế chi tiết đến 
từng buổi học cho mỗi khóa với nhiều tiêu chí giúp 
cho người quản lý sẽ có dữ liệu chi tiết để phân tích, 
đánh giá làm cơ sở cho việc lên kế hoạch đào tạo cho 
những đợt đào tạo sau.
Việc theo dõi lịch học, lịch kiểm tra và khảo sát một 
cách trực quan trên màn hình lịch (calendar) đóng 
vai trò quan trọng trong việc tối ưu hóa quá trình tổ 
chức và quản lý đào tạo. Hệ thống phần mềm BRAVO 
cho phép nhân sự và bộ phận đào tạo dễ dàng cập 
nhật, quản lý và điều phối các hoạt động đào tạo một 
cách hiệu quả hơn.

6. Quản lý đánh giá đào tạo:
Chức năng này có nhiệm vụ phân tích đánh giá việc thực hiện đào tạo từ lúc yêu cầu cho đến khi kết thúc đào tạo, theo 
dõi đánh giá chất lượng sau đào tạo, quản lý đánh giá chi phí thực hiện đào tạo. Trưởng bộ phận chuyên môn sẽ thực hiện 
đánh giá lại để đo lường hiệu quả của khóa học và quyết định liệu nhân viên có cần tham gia thêm các chương trình đào 
tạo bổ sung hay không. Đặc biệt, một khóa đào tạo có thể được đánh giá tại nhiều thời điểm khác nhau, tùy thuộc vào 
từng giai đoạn phát triển của nhân viên, và có thể được thực hiện bởi nhiều người đánh giá khác nhau, tạo nên một quy 
trình đánh giá toàn diện và khách quan hơn.
Đặc biệt, BRAVO 10 ERP cung cấp một hệ thống báo cáo quản trị đa dạng và có thể tùy biến được theo các yêu cầu đặc 
thù của từng đơn vị, với các mô hình quản lý khác nhau. Điều này giúp cho công tác quản lý đào tạo hiệu quả hơn. 

Cùng với các chức năng về quản lý Tuyển dụng, Chấm công, Tính lương, BHXH… các chức năng giải quyết bài toán 
Quản lý đào tạo được cập nhật trên Module HRM của phiên bản BRAVO 10 ERP giúp cho phân hệ này mang lại những 
lợi ích đột phá, hỗ trợ hiệu quả cho khách hàng. 

Với BRAVO 10, phần mềm cung cấp tính năng “Thiết kế 
ngân hàng câu hỏi/khảo sát” không chỉ hỗ trợ việc xây 
dựng bộ câu hỏi mà còn giúp thu thập kết quả một cách 
nhanh chóng và chính xác. Ngoài ra hệ thống còn tự động 
phân tích dữ liệu, giúp người quản lý có cái nhìn tổng quan 
và sâu sắc về kết quả khảo sát mà không cần thực hiện thủ 
công qua các báo cáo phân tích.
Người dùng có thể sử dụng “Mẫu có sẵn”, tính năng cho 
phép hiển thị danh sách các thiết kế bộ câu hỏi mẫu có sẵn 
trên chương trình, từ đó dễ dàng tích chọn có sẵn để kế 
thừa khi thiết kế bộ câu hỏi khảo sát mới, hoặc thêm mới, 
sửa, xóa… các nội dung, câu hỏi trong thiết kế mẫu. 

Bên cạnh đó cán bộ đào tạo cũng có thể tự “Thiết kế” bộ câu hỏi khảo sát. Phần mềm hỗ trợ soạn thảo và định dạng các 
câu hỏi chi tiết, thiết lập định dạng hiển thị của bộ câu hỏi. Giao diện đơn giản, định dạng câu hỏi đa dạng giúp cho người 
dùng linh hoạt trong việc thiết kế.
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Bước qua thất bại để thành công 

Thomas Edison từng bị giáo viên đánh giá là “chậm phát 
triển” và bị đuổi khỏi trường. Ông thất bại khoảng 10.000 lần 
trong quá trình tạo ra bóng đèn điện. Khi được hỏi về những 
lần thất bại, Edison chỉ cười và nói: “Tôi không thất bại 
10.000 lần, tôi chỉ tìm ra 10.000 cách không hiệu quả.”

Thành công chưa bao giờ là một con đường trải đầy hoa hồng. Đằng sau những con người vĩ đại mà chúng ta ngưỡng 
mộ hôm nay có thể là vô số lần thất bại, bị từ chối và tưởng chừng như phải bỏ cuộc. Nhưng chính sự kiên trì, không 
ngừng đứng lên sau mỗi lần vấp ngã đã giúp họ chinh phục những đỉnh cao tưởng chừng không thể. Hãy cùng khám 
phá những câu chuyện truyền cảm hứng về những con người đã biến thất bại thành động lực để thành công!

1. Thomas Edison – 10.000 lần thất bại để phát minh bóng đèn

Trước khi xây dựng đế chế Disney, Walt Disney từng bị sa thải 
khỏi một tờ báo vì bị cho là “không có ý tưởng sáng tạo nào 
hay ho”. Ông cũng từng mở một công ty phim hoạt hình 
nhưng phá sản. Tuy nhiên, với niềm tin mãnh liệt vào giấc mơ 
của mình, ông tiếp tục cố gắng và tạo ra Mickey Mouse – 
bước ngoặt thay đổi cả sự nghiệp.

2. Walt Disney – Bị sa thải vì ‘thiếu sáng tạo’

Jack Ma, người sáng lập Alibaba, từng bị từ chối tới 30 
lần khi đi xin việc, thậm chí không được nhận vào làm 
tại KFC khi công ty này tuyển nhân viên ở Trung Quốc. 
Ông cũng từng bị Harvard từ chối đến 10 lần. Tuy 
nhiên, ông không bỏ cuộc, tiếp tục xây dựng Alibaba, 
biến nó thành một trong những tập đoàn thương mại 
điện tử lớn nhất thế giới.

3. Jack Ma – Từ kẻ bị từ chối đến tỷ phú công nghệ

Steven Spielberg, đạo diễn của những bộ phim huyền thoại như 
Jurassic Park hay Schindler’s List, từng bị Đại học Điện ảnh Nam 
California từ chối không chỉ một mà đến ba lần. Điều này không 
làm ông nản lòng, Spielberg tiếp tục tự học và theo đuổi đam mê, 
để rồi sau này trở thành một trong những đạo diễn vĩ đại nhất lịch 
sử điện ảnh.

4. Steven Spielberg – Bị từ chối vào trường điện ảnh danh giá

J.K. Rowling đã phải sống trong cảnh nghèo khó, làm mẹ đơn 
thân và phải nhờ đến trợ cấp xã hội trước khi Harry Potter ra 
đời. Bản thảo của cuốn sách đầu tiên bị 12 nhà xuất bản từ 
chối. Nhưng cuối cùng, bà đã tìm được một nhà xuất bản 
dám đặt niềm tin vào mình. Harry Potter sau đó trở thành 
một trong những bộ sách bán chạy nhất mọi thời đại, giúp 
Rowling trở thành nữ tác giả tỷ phú đầu tiên.

5. J.K. Rowling – Từ bà mẹ đơn thân nghèo khó đến tác giả tỷ phú



 


