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Một tập thể vững mạnh không chỉ được tạo nên từ một vài cá nhân xuất sắc, mà là từ sự gắn kết của nhiều “mảnh 
ghép” khác nhau. Ở BRAVO, mỗi con người đều là một mảnh ghép quan trọng, góp phần tạo nên bức tranh tổng thể đầy 
sắc màu, tạo ra sức mạnh để cùng “Kiến tạo tinh hoa số”.

Khối R&D Sản phẩm chính là “trái tim” của BRAVO với những con người thuộc bộ phận Công nghệ, Phân tích nghiệp vụ, 
Phát triển sản phẩm và Test. Mỗi bộ phận, mỗi cá nhân đều đảm nhận những vai trò khác nhau nhưng cùng chung mục 
tiêu tạo ra sản phẩm – dịch vụ của BRAVO đáp ứng xu thế công nghệ và yêu cầu nghiệp vụ của các doanh nghiệp. Có thể 
nói, những con người ở đây là “khởi nguồn” cho dòng chảy BRAVO. 

Bộ phận Kinh doanh chính là “điểm 
chạm” quan trọng của BRAVO với khách 
hàng”. Họ là những người trực tiếp tiếp 
cận, giới thiệu, đàm phán và ký kết hợp 
đồng, đưa giải pháp của BRAVO đến với 
khách hàng. Song hành cùng họ là Bộ 
phận Giải pháp và Tư vấn, những người 
mang tư duy phân tích cùng kinh doanh 
đưa ra các giải pháp để thuyết phục 
khách hàng lựa chọn BRAVO.

Mỗi bộ phận, mỗi nhân sự tại BRAVO tuy đảm nhận những nhiệm vụ khác nhau nhưng đều hướng đến một mục tiêu 
chung: kiến tạo nên giải pháp phần mềm quản trị ERP tối ưu, khẳng định thương hiệu BRAVO trong lòng khách hàng. 
Chính những “mảnh ghép” ấy đã và đang tạo nên bức tranh BRAVO rực rỡ.

Luôn lắng nghe, đồng hành sát sao cùng khách hàng, Bộ phận Chăm sóc khách hàng chính là “cầu nối tin cậy”, tiếp nhận 
phản hồi và chuyển đến các bộ phận liên quan, để sản phẩm và dịch vụ ngày một hoàn thiện hơn.

Ở một khía cạnh khác, để duy trì sức sống nội tại của BRAVO, Bộ phận Nhân sự đóng vai trò quan trọng: tuyển dụng nhân 
tài, xây dựng chính sách, giữ chân và phát triển con người, tạo môi trường gắn bó để mỗi nhân viên đều có cơ hội tỏa 
sáng. Song hành cùng họ, Bộ phận Quản lý tổng hợp với những nhân sự kế toán, hành chính là những “người thầm lặng”, 
chăm lo công việc hậu cần để guồng máy BRAVO luôn vận hành ổn định.

Và cuối cùng, để hình ảnh BRAVO lan tỏa rộng rãi, Bộ phận Marketing chính là “cầu nối thương hiệu” – những người 
mang thông điệp, sản phẩm và văn hóa BRAVO đến gần hơn với khách hàng, công chúng.

Sau khi hợp đồng được ký kết, Bộ phận 
Triển khai – đội ngũ đông đảo nhất 
trong công ty – sẽ đảm nhận trọng 
trách “hiện thực hóa dự án”: hiệu 
chỉnh, cài đặt, và bàn giao phần mềm 
phù hợp với yêu cầu từng doanh nghiệp. 
Sau khi phần mềm đã được nghiệm thu, 
Bộ phận Bảo hành tiếp tục đồng hành, 
đảm bảo hệ thống vận hành trơn tru, kịp 
thời khắc phục sự cố trong quá trình sử 
dụng.
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“Dòng chảy” các phiên bản phần mềm BRAVO
Từ những ngày đầu sơ khai đến thời điểm hiện tại, hành trình phát triển của BRAVO luôn gắn liền với các phiên bản 
phần mềm không ngừng được nâng cấp, cải tiến về mọi mặt. Mỗi phiên bản không chỉ phản ánh bước tiến về công 
nghệ, mà còn là dấu mốc ghi lại sự trưởng thành và khẳng định vị thế của BRAVO trong lĩnh vực giải pháp quản trị 
doanh nghiệp. Hãy cùng chúng tôi “ngược dòng” để nhìn lại các phiên bản đã tạo nên dấu ấn, và khám phá hành 
trình không ngừng đổi mới của BRAVO.

BRAVO 
3.0Năm 1999 không chỉ ghi dấu ấn với việc thành lập công ty mà cột mốc này 

cũng được ghi dấu với việc ra đời phiên bản phần mềm đầu tiên: BRAVO 3.0 và 
triển khai phần mềm thành công cho Công ty nhựa Thiếu niên Tiền phong.
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BRAVO 
6.0

Tháng 6/2006, phiên bản cập nhật với sự cải tiến đáng kể về công nghệ 
là BRAVO 6.3 đã được đưa ra thị trường, sử dụng CSDL SQL Server. Đây 
cũng là năm mà phần mềm được triển khai thành công cho Công ty Xi 
măng Hà Tiên Kiên Giang.

2011
BRAVO 7  
ERP-VN

Sau một quãng thời gian dài nghiên cứu, phát triển, và cũng để đáp 
ứng và đón đầu những xu thế thị trường về các phần mềm quản trị 
tổng thể doanh nghiệp. Tháng 10/2011, ra mắt phiên bản phần mềm 
BRAVO 7 (ERP–VN). Phần mềm ERP của BRAVO ra mắt được thị trường 
đón nhận tích cực và đã triển khai thành công cho rất nhiều doanh 
nghiệp lớn.

BRAVO 10  
ERP

Và trên chặng đường phát triển đó, tháng 10/2024 đánh 
dấu thêm một sự kiện đáng nhớ là sự ra đời của phiên bản 
sản phẩm với rất nhiều đột phá công nghệ: BRAVO 10 ERP

Hành trình nghiên cứu và phát triển sản phẩm của BRAVO vẫn đang tiếp tục được viết nên mỗi ngày. Bước sang 
tuổi 26, các Khối bộ phận R&D sản phẩm sẽ nhận được sự đầu tư mạnh mẽ hơn về nguồn lực, công nghệ và con 
người, để tiếp tục đưa ra thị trường những giải pháp ưu việt, đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của khách hàng. Đây 
sẽ là nền tảng vững chắc để BRAVO chinh phục những cột mốc thành công lớn hơn trong tương lai, khẳng định vị 
thế của một doanh nghiệp phần mềm tiên phong trong công cuộc chuyển đổi số.
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THƯ NGỎ
(Gửi Khách hàng, đối tác và các CBNV nhân dịp sinh nhật BRAVO lần thứ 26: 18/10/1999 - 
18/10/2025)

Quý Khách hàng, đối tác và các thành viên BRAVO thân mến,

Năm 2025 đánh dấu chặng đường 26 năm xây dựng và phát triển của Công ty. Trong bối cảnh kinh tế 
và chính trị toàn cầu nhiều biến động, các quốc gia đang nỗ lực tìm hướng phát triển bền vững trước 
thách thức của toàn cầu hóa và chuyển đổi số. Tại Việt Nam, tinh thần đổi mới sáng tạo, ứng dụng công 
nghệ đang trở thành động lực quan trọng nâng cao năng lực cạnh tranh và hội nhập quốc tế.

Trong dòng chảy ấy, BRAVO tự hào bước sang tuổi 26 với niềm tin và khát vọng tiếp tục đồng hành cùng 
cộng đồng doanh nghiệp Việt, góp phần kiến tạo một nền kinh tế hiện đại. Sự bùng nổ của công nghệ, 
đặc biệt là AI, IoT, Big Data, Cloud Computing, Machine Learning cùng hạ tầng 4G, 5G, 6G, đang mở ra 
cơ hội ứng dụng mạnh mẽ CNTT vào sản xuất kinh doanh. Đây vừa là thách thức, vừa là cơ hội để BRAVO 
tự tin tiến xa hơn trong tương lai.

Suốt 26 năm hình thành và phát triển, BRAVO đã kinh doanh với phương châm cốt lõi "Chân thật trong 
kinh doanh – Hết lòng chăm sóc và dịch vụ khách hàng". Chính triết lý kinh doanh này đã trở thành 
nền tảng vững chắc để BRAVO xây dựng và củng cố niềm tin với khách hàng. Bước sang tuổi mới, với 
tinh thần "Kiến tạo tinh hoa số", toàn thể BRAVO sẽ tiếp tục ĐỒNG LÒNG – BỀN GAN – VỮNG CHÍ, KIÊN 
ĐỊNH đi theo con đường đã chọn (Kinh doanh “phần mềm quản trị doanh nghiệp ERP”) với cam kết 
không ngừng đổi mới và nỗ lực hết mình, nhằm mang đến những giải pháp quản trị số có tính ứng dụng 
cao, tạo nên những sản phẩm "Tinh hoa số" thực sự cho khách hàng và xã hội.

Nhìn lại hành trình 26 năm, chúng ta tự hào và vinh dự có được sự tin tưởng của gần 5000 khách hàng 
là các công ty và tập đoàn lớn; Sự ghi nhận từ giới chuyên môn với các giải thưởng TOP 10 Sao Khuê, 
TOP 10 Doanh nghiệp CNTT xuất sắc nhiều năm liền; sự đồng hành của hơn 500 nhân sự với văn hóa 
mang đậm bản sắc riêng.

26 năm, một hành trình nỗ lực bền bỉ. Đây cũng là dịp Ban Lãnh đạo BRAVO mong muốn gửi lời tri ân 
sâu sắc đến toàn thể đồng nghiệp, Quý Khách hàng và Đối tác đã đồng hành cùng chúng tôi, và chúng 
ta sẽ tiếp tục cùng nhau kiến tạo những dấu mốc mới trên chặng đường phía trước.

Kính chúc Quý Khách hàng, Đối tác và toàn thể CBNV sức khỏe, hạnh phúc và thành công.

Trân trọng,

GIÁM ĐỐC CÔNG TY  

ĐÀO MẠNH HÙNG

Bí quyết quản trị doanh nghiệp
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TINH HOA SỐ

Bước sang tuổi 26, tập thể BRAVO trong cả nước sẽ cùng nhau 
nỗ lực hơn, với thông điệp “Kiến tạo tinh hoa số”.

Thông điệp này không chỉ là lời khẳng định, mà còn là lời 
kêu gọi gửi đến toàn thể CBNV BRAVO trên cả ba miền: hãy 
cùng ĐỒNG LÒNG – BỀN GAN – VỮNG CHÍ, kiên định với 
con đường đã chọn, tiếp tục viết nên những trang mới 
trong hành trình phát triển phần mềm quản trị doanh 
nghiệp ERP.

Chặng đường phía trước chắc chắn còn nhiều thử thách, 
nhưng cũng mở ra những cơ hội to lớn cho những con 
người trẻ trung, nhiệt huyết và sáng tạo. Với tinh thần 
“Kiến tạo tinh hoa số”, BRAVO tin tưởng sẽ tiếp tục tỏa 
sáng, chinh phục những đỉnh cao mới và kiến tạo thêm 
nhiều giá trị bền vững cho khách hàng, cho xã hội, và cho 
nền kinh tế số Việt Nam.

BRAVO 26 NĂM: KIẾN TẠO TINH HOA SỐ
Tháng 10/2025, BRAVO bước sang tuổi 26 – thêm một dấu mốc trong hành trình xây dựng và phát triển. Những năm 
qua, BRAVO không ngừng đổi mới, sáng tạo và nỗ lực để khẳng định vị thế tiên phong trong lĩnh vực phần mềm quản 
trị doanh nghiệp (ERP) tại Việt Nam.

Nếu 26 năm trước, BRAVO được xây dựng từ khát vọng mang công nghệ vào quản trị doanh nghiệp, thì hôm nay, 
chúng ta tự hào đã trở thành người đồng hành tin cậy của hàng nghìn khách hàng trên cả nước. Những thành tựu này 
không chỉ đến từ sức mạnh công nghệ, mà còn là kết quả của sự kiên định với sứ mệnh và giá trị cốt lõi: luôn lấy khách 
hàng làm trung tâm, coi tri thức và văn hóa doanh nghiệp là nền tảng phát triển.

Chính là những sản phẩm, giải pháp và thành tựu công nghệ 
vượt trội mà BRAVO đã dày công nghiên cứu, phát triển. Đó là sự 
kết tinh của tri thức, kinh nghiệm và nỗ lực không ngừng nghỉ, 
nhằm mang đến các giải pháp ERP tối ưu nhất cho khách hàng.

KIẾN TẠO
Thể hiện tinh thần hành động: đổi mới sáng tạo, bền bỉ và khát 
vọng không ngừng vươn lên, để tạo ra những giá trị số mới, góp 
phần thúc đẩy sự phát triển bền vững của cộng đồng doanh 
nghiệp và đất nước.

26 năm – một chặng đường đáng tự hào. 26 năm – một hành trình bền bỉ. Và hôm nay, BRAVO tiếp tục khẳng định tinh 
thần mạnh mẽ của mình trên chặng đường mới: KIẾN TẠO TINH HOA SỐ.
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Đặt lịch tự động (AutoSchedule) là một công cụ quan trọng thường thấy trong các hệ thống phần mềm quản lý hiện đại. 
Tại bất kỳ bộ phận nào chúng ta cũng sẽ bắt gặp những công việc định kỳ cần thực hiện nhằm đảm bảo hoạt động diễn ra 
liên tục và hiệu quả như: Phòng Nhân sự – Hành chính, Phòng Kế toán – Tài chính, Phòng Kinh doanh, Phòng Marketing, 
Sản xuất và Kho vận , Phòng IT/CNTT, Ban Giám đốc và các cấp quản lý, ... 
Việc triển khai tính năng tự động đặt lịch cho các đầu việc này sẽ giúp hệ thống hóa quy trình, nhắc việc đúng hạn và giảm 
thiểu nguy cơ gián đoạn hoạt động do quên hoặc sai sót trong khâu lập lịch thủ công.

Trong thời đại chuyển đổi số mạnh mẽ, “tự động hóa toàn diện” là một trong số những nhiệm vụ trọng tâm mà BRAVO 
thực hiện nghiên cứu và cập nhật trên hệ thống phần mềm. Mới đây hàng loạt tính năng giúp nâng cao tính tự động 
trên phần mềm đã được bổ sung, góp phần đáng kể gia tăng hiệu quả của hệ thống.

Tính năng đặt lịch tự động (AutoSchedule):

Tính năng đặt lịch tự động trên hệ thống BRAVO ERP
Để sử dụng được chức năng này, người dùng phải khai báo thiết lập các điều kiện khi thực hiện và một số tùy chọn khác 
ngay từ ban đầu. 
Trên giao diện của màn hình đặt lịch, chúng ta có thể dễ dàng nắm bắt được những thông tin nổi bật như:

BRAVO 10 ERP được nâng cấp 
tính tự động trên hệ thống qua nhiều tính năng cập nhật mới

Hệ thống đặt lịch tự động theo 2 hình thức: Đặt lịch tự động theo chức năng; Tự động kết xuất và gửi báo cáo định kỳ. 

Kỳ đặt lịch tự động được linh hoạt theo nhiều đơn vị như tháng/tuần/ngày/giờ. Hệ thống cho phép giới hạn thời gian 
bắt đầu/kết thúc thực hiện tự động. Ngoài khoảng thời gian được thiết lập hệ thống sẽ không được thực hiện tự động 
nữa.

Phần “Điều kiện lọc”: Khi thực hiện chức năng tự động, hệ thống cần được cấu hình các tham số đầu vào tương tự như 
khi thao tác thủ công. Đặc biệt, các tham số về ngày và tháng được hệ thống xử lý theo cách tối ưu hơn cho người 
dùng. Cụ thể, thay vì yêu cầu chọn một thời điểm cố định như “ngày 1/1/2025” hay “ngày 30/1/2025”, người dùng có 
thể sử dụng các lựa chọn linh hoạt hơn như “Ngày đầu tháng này” hoặc “Ngày cuối tháng này”. Hệ thống sẽ tự động 
xác định và áp dụng chính xác thời điểm tương ứng cho từng tháng, giúp việc lập lịch trở nên thuận tiện và linh hoạt 
hơn, đặc biệt với các công việc mang tính chất lặp lại định kỳ.

“Gửi email trạng thái đặt lịch tự động”: Lựa chọn gửi email thông báo khi thực hiện thành công và khi thực hiện thất 
bại. Người dùng có thể chủ động chọn bật hoặc tắt cho tính năng này. 

“Gửi thông báo trước/sau khi thực hiện”: cho phép người dùng có thể linh hoạt lựa chọn gửi thông báo đẩy trước/-
sau khi chức năng được tự động thực hiện hay không.

“Gửi email file kết xuất báo cáo”: Xuất hiện và mặc định lựa chọn khi chọn loại đặt lịch “Kết xuất báo cáo”.

Ngoài ra, tại màn hình danh sách “Đặt lịch tự động”, chúng ta có thể theo dõi các thông tin đặt lịch, thời gian dự kiến 
thực hiện tiếp theo của đặt lịch.

Theo dõi nhật ký thực hiện đặt lịch tự động: Chức năng được dùng để tra cứu nhật ký thực hiện, các trạng thái thành 
công/thất bại liên quan đến Đặt lịch tự động.



BRAVO Mobile App không chỉ dừng lại ở vai trò hỗ trợ tác nghiệp cơ bản mà đang từng bước trở thành nền tảng di 
động đa năng, mở rộng sức mạnh của hệ thống BRAVO ERP đến từng vị trí công việc đặc thù trong doanh nghiệp. Với 
BRAVO Mobile App, hành trình chuyển đổi số không còn là định hướng xa vời – mà đã trở thành trải nghiệm thực tiễn 
trong từng thao tác công việc hằng ngày.

Tính năng thực hiện dọn dẹp dữ liệu tự động
Dọn dẹp dữ liệu là một chức năng quan trọng trên module Quản lý hệ thống của phần mềm BRAVO, giúp hệ thống vận 
hành ổn định, hiệu quả và an toàn hơn, đồng thời giảm thiểu rủi ro và tiết kiệm đáng kể tài nguyên. 
Trước đây, khách hàng BRAVO được khuyến khích thực hiện thao tác này thường xuyên và theo định kỳ. Tuy nhiên, với 
những cải tiến mới, hệ thống nay có thể tự động đảm nhiệm công việc đó mà không cần người dùng phải ghi nhớ hay can 
thiệp thủ công. Việc thiết lập lịch trình và điều kiện dọn dẹp cho phép phần mềm tự động xử lý theo đúng kế hoạch đã 
định.

Tính năng thực hiện dọn dẹp dữ liệu tự động trên hệ thống BRAVO ERP
Hệ thống cho phép tự động dọn dẹp hai loại dữ liệu lưu trữ tại mục “Thông báo” và “Nhật ký sử dụng” dựa trên các điều 
kiện lọc trong một khoảng thời gian xác định. Tùy theo mục đích sử dụng, người dùng có thể linh hoạt lựa chọn hình thức 
dọn dẹp là “Xóa dữ liệu” hoặc “Cắt và nén dữ liệu”. Một trong những ưu điểm nổi bật của hệ thống BRAVO ERP là khả năng 
hỗ trợ phục hồi dữ liệu đã xóa. Cụ thể, khi người dùng chọn hình thức “Xóa dữ liệu”, hệ thống sẽ không xóa dữ liệu ngay 
lập tức mà chuyển vào “Thùng rác” và lưu giữ trong một khoảng thời gian do người dùng thiết lập từ trước. Trong thời 
gian này, người dùng có thể truy cập chức năng “Dữ liệu đã dọn dẹp” để khôi phục dữ liệu khi cần thiết hoặc xóa vĩnh viễn 
nếu không còn sử dụng.

Chương trình hỗ trợ 2 cách thực hiện dọn dẹp dữ liệu tự động 
như sau:

Cách 1: Đặt lịch dọn dẹp dữ liệu tự động từ màn hình “Dọn 
dẹp dữ liệu hệ thống”.
Người dùng thực hiện khai báo thông tin bổ sung trên màn 
hình đặt lịch tự động. Hệ thống BRAVO hỗ trợ phân loại dữ 
liệu dọn dẹp theo thời gian, đảm bảo linh hoạt tới từng đối 
tượng người dùng. 
Cách 2: Đặt lịch dọn dẹp từ màn hình “Đặt lịch tự động”.
Người dùng truy cập vào màn hình “Đặt lịch tự động” và 
khai báo chức năng thực hiện là “Dọn dẹp dữ liệu hệ 
thống”. 

Việc nâng cấp tính năng tự động giúp doanh nghiệp chủ động hơn trong việc vận hành, giảm thiểu các tác vụ thủ 
công, phòng tránh rủi ro sai sót và tăng khả năng thích ứng với thay đổi của thời đại. 
Trên phiên bản mới nhất của BRAVO 10 ERP vẫn liên tục được cập nhật, hoàn thiện các tính năng tối ưu hơn cho người 
dùng và giúp phần mềm trở thành chiếc chìa khóa quản trị doanh nghiệp cho khách hàng.

10Nghiệp vụ & bài toán khách hàng
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Tháng 10 lại về, mang theo niềm hân hoan đặc biệt với tập thể BRAVO – thời khắc đánh dấu chặng đường 26 năm hình 
thành và phát triển của Công ty. Khắp các văn phòng, không khí chuẩn bị cho ngày kỷ niệm đang rộn ràng hơn bao giờ hết. 
Từ những nụ cười, khoảnh khắc tập thể cho đến sự háo hức trong từng ánh mắt, tất cả đều thể hiện niềm tự hào và tình 
cảm gắn bó của người BRAVO trước thềm sinh nhật tuổi 26.

Người BRAVO 
nô nức trước thềm SN 26 năm của công ty

Giải trí

Khắp các văn phòng BRAVO 3 miền đang rộn ràng sắc màu, tràn đầy không khí hân hoan chào mừng kỷ niệm 26 năm thành 
lập.

Các CBNV BRAVO tự hào khoác lên mình màu áo đồng phục mới, thể hiện tinh thần đoàn kết và bản sắc riêng.

Việc thay avatar Facebook đã trở thành hoạt động thường niên được CBNV BRAVO trên khắp cả nước háo hức mong chờ 
mỗi dịp sinh nhật công ty. Những chiếc avatar đồng bộ không chỉ làm rực rỡ mạng xã hội, mà còn khẳng định tinh thần 
đoàn kết và niềm tự hào của người BRAVO.
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Tel: 0243 776 2472

Đà Nẵng
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Tel: 0236 363 3733

TP HCM
Lầu 2A, 116-118 Nguyễn Thị 
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